BEZPIECZENSTWO PRACY 11/2005

mgr inz. GRZEGORZ DUDKA
Centralny Instytut Ochrony Pracy
— Pafstwowy Instytut Badawczy

Serwis internetowy

wspomagajgcy prowadzenie analiz
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W celu upowszechniania wiedzy o za-
sadach gromadzenia danych na temat
wypadkow przy pracy, zgodnie z metodo-
logia wprowadzong od 1 stycznia 2005 r.
nowa statystyczna karta wypadku przy
pracy (rozporzadzenie ministra gospo-
darki i pracy z dnia 8 grudnia 2004 roku
w sprawie statystycznej karty wypadku
przy pracy - DzU nr 269, poz. 2672)
oraz szerokiego informowania o meto-
dach analizy wypadkow, a takze w celu
dostarczania informacji do prowadzenia
skutecznej prewencji wypadkowej,
w Centralnym Instytucie Ochrony Pracy
- Paristwowym Instytucie Badawczym
(CIOP-PIB) opracowano serwis interne-
towy dostepny na stronach administro-
wanego przez pracownikéw Instytutu
serwisu bhp — www.wypadek.pl. Urucho-
mienie serwisu wspomagajacego analizy
wypadkoéw przy pracy odbywa sie przez
zaktadke Statystyka.

Serwis ten dostarcza informacji doty-
czacych:

— zasad rejestrowania i analizy danych
o wypadkach przy pracy w Polsce i in-
nych krajach UE zgodnie ze standardami
Eurostatu

— statystyk wypadkéw przy pracy w Polsce
iinnych krajach UE.

Serwis umozliwitakze przedsiebiorstwom
rejestrowanie danych o wypadkach przy
pracy i wydarzeniach wypadkowych bezura-
zowych oraz przeprowadzanie pogtebionych
analiz tych danych. Na stronie umieszczono
narzedzia umozliwiajace wykorzystanie
elektronicznej wersji statystycznej karty
wypadku oraz przegladanie opiséw wypad-
kow (rys. 1.).

W artykule przedstawiono opis serwisu internetowego opracowanego w celu upowszechniania wiedzy o zasadach prowadzenia
skutecznej prewencji wypadkowej. Serwis zawiera zarwno informacje teoretyczne dotyczace zasad rejestracjii analizy danych
o wypadkach przy pracy, jak i narzedzia do praktycznego stosowania w przedsigbiorstwie.

An Internet service supporting analysis of occupational accidents
The article presents an Internet service developed to popularise knowledge about effective accident prevention. This service provides theoretical
information of registering and analysing occupational accidents as well as practical tools that can be used in an enterprise.
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Rys. 1. Strona startowa serwisu wspomagajacego analizy wypadkdw przy pracy
Fig. 1. A service supporting analysis of occupational accidents - home page

Informacje og6lne

Informacje o statystykach wypadkéw przy pracy przedstawiono w dwéch czesciach.
W czesci pierwszej (zaktadka Ogélnie) przedstawiane sg ogdlne informacje o wypadkach
przy pracy w ujeciu kwartalnym i pétrocznym oraz inne aktualnosci dotyczace wypadkéw
przy pracy w Polsce. Szczegdtowe dane o wypadkach przy pracy w Polsce i UE w formie
wykreséw przedstawiono w czedci Statystyki. Wykresy te obejmuja dane statystyczne
dotyczace wypadkéw przy pracy od 2000 roku. Zestawienia danych przedstawione w tej
czesci serwisu dotyczg 0séb poszkodowanych w wypadkach przy pracy wedtug:

— cigzkosci wypadkdw (wypadki ogdtem, ciezkie, Smiertelne)

- sekcji gospodarki narodowej

— przyczyn wypadkow.




W czesci opisowej serwisu (zaktadka Rejestrowanie) przedstawiono materiaty zawie-
rajgce informacje dotyczace:

* rejestrowania danych o wypadkach w Polsce przez Gtowny Urzad Statystyczny (GUS)

» stosowanych w statystykach wskaznikow wypadkow

» rejestrowania i analizy wypadkow przy pracy w UE, w tym na temat:

— projektu ESAW (European Statistics on Accidents at Work)

— modelu wypadku przy pracy wedtug Eurostatu

— standaryzacji danych o wypadkach przy pracy pochodzacych z r6znych krajéw UE.

W czesci dotyczacej rejestrowania danych o wypadkach przy pracy w Polsce zawarte
sg informacje na temat zasad zgtaszania wypadkéw do GUS, sposobu wypetniania nowej
statystycznej karty wypadku (SKW) oraz obowigzkéw pracodawcy w tym zakresie. Infor-
macje o rejestrowaniu wypadkéw uzupetniono opisami najczesciej stosowanych przy analizie
wypadkdow wskaznikow czestosci, ciezkosci i absencji wypadkowej.

W serwisie mozna réwniez znalez¢ informacje dotyczace zasad rejestrowania i analizy
wypadkoéw przy pracy w krajach UE. Poniewaz w réznych krajach UE rejestrowane sg rézne
informacje dotyczace wypadkéw przy pracy, dotychczas niemozliwe byto ich skuteczne
poréwnywanie. W celu harmonizacji tych danych Eurostat wprowadza system ESAW. W ser-
wisie przedstawiono model wypadku, ktory jest podstawa opracowanej w projekcie ESAW
metodologii zbierania informacji dotyczacych wypadku i jego okolicznosci. Przedstawiono
réwniez informacje dotyczace standaryzacji danych o wypadkach przy pracy pochodzacych
z réznych krajéw UE.

 Narzedzia )

Znaczaca czesc serwisu stanowig narzedzia do rejestracji i analizy danych o wypadkach
przy pracy i wydarzeniach wypadkowych bezurazowych. Podstawowym narzedziem w ser-
wisie jest internetowa wersja programu do rejestracji i analizy wypadkéw przy pracy oraz
wydarzen wypadkowych bezurazowych RAW?.

Program umozliwia:

* fatwe i szybkie wypetnienie statystycznej karty wypadku

+ wydrukowanie statystycznej karty wypadku

+ przegladanie i edycje zgromadzonych danych o wypadkach przy pracy
i wydarzeniach wypadkowych bezurazowych

* przeprowadzanie analiz zgromadzonych danych

+ wydruk raportu zawierajgcego zestawienia zgromadzonych danych i wyniki analiz.

Po zalogowaniu do programu uzytkownik ma do dyspozycji pie¢ elementéw widocznych
w postaci zaktadek po lewej stronie okna przegladarki (rys. 2.).
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Rys. 2. Program do rejestracji i analizy wydarzef wypadkowych RAW?
Fig. 2. Online software for registration and analysis of accidental incidents RAW?

Zaktadka Dane umozliwia wprowadza-
nie i edycje danych dotyczacych przed-
siebiorstwa. Zaktadka Struktura stuzy
do wprowadzania struktury przedsiebior-
stwa (rys. 3., str. 16.). Mozliwe jest wpro-
wadzenie trzech pozioméw struktury or-
ganizacyjnej (np. oddziaty, wydziaty, stano-
wiska). Wprowadzenie struktury umozliwia
wykonywanie dodatkowych analiz.

Zaktadka Wypadki wykorzystywana
jest do wprowadzania i edycji danych
o wypadkach przy pracy oraz wykonywania
analiz zgromadzonych danych.

Zaktadka Wprowadz otwiera okno
formularza do wprowadzania danych
o wypadkach przy pracy. Wprowadzanie
danych odbywa sie przez wpisanie danych,
a takze wybor z rozwijalnych list zawiera-
jacych klasyfikacje zgodne z klasyfikacjami
odnoszacymi sie do statystycznej karty
wypadku. Program umozliwia zbieranie
wszystkich informacji dotyczacych wy-
padkéw przy pracy, ktére sa zawarte
w statystycznej karcie wypadku.

Zakfadka Lista umozliwia przegladanie
i edycje wprowadzonych danych o wy-
padkach.

Zaktadka Analizy umozliwia wykony-
wanie analizy wprowadzonych danych
(rys. 4., str. 16.). Program umozliwia
przeprowadzenie analiz wypadkéw, po-
legajacych na wyszukaniu powtarzajacych
sie okolicznosci wydarzen.

Uzytkownik, wybierajac podstawowe
analizy jednoczynnikowe, uzyskuje od-
powiedZ na pytania:

« Jakie wydarzenia bedace odchyleniem
od stanu normalnego wystepuija najczescie]?

W jakich miejscach wydarzenia zdarza-
ja sie najczescie)?

« Jakie czynnosci sg najczesciej wykony-
wane podczas wydarzenia?

« Jakie s3 najczestsze skutki wydarzen?

« Jakie przyczyny wystepuja najczesciej?

Analizy wieloczynnikowe umozliwiaja
wyszukanie w bazie takich wypadkéw, pod-
czas ktérych wystapita taka sama sekwencja
elementéw opisujgcych przebieg wydarzenia,
a wiec uzyskanie odpowiedzi na pytania:

+ W jakich komérkach organizacyjnych
i podczas wykonywania jakich czynnosci
wydarzenia zdarzajg sie najczesciej?

« Jakie pofaczenia czynnosci z czynnikiem
materialnym wystepuja najczesciej?
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+ W jakich procesach pracy i podczas
wykonywania jakich czynnosci wypadki
zdarzajg sie najczesciej?

+ Jakie wydarzenia bedace odchyleniem
od stanu normalnego, podczas wykonywa-
nia jakich czynnosci wystepuja najczesciej?

+ Jakie wydarzenia bedace odchyleniem
od stanu normalnego, w potaczeniu z ja-
kimi czynnikami materialnymi wystepuja
najczesciej?

+ Jakie wydarzenia powodujace uraz,
w potgczeniu z jakimi czynnikami material-
nymi wystepuja najczesciej?

+ Jakie pofaczenia czynnosci z wyda-
rzeniem bedacym odchyleniem od stanu
normalnego i wydarzeniem powodujacym
uraz wystepuja najczesciej?

Wyniki analizy przedstawiane sg w po-
staci raportu generowanego przez program
(rys.5.).

Program RAW?2 umozliwia réwniez gro-
madzenie i analizowanie danych o wyda-
rzeniach wypadkowych bezurazowych.
Do wprowadzania i edycji tych danych wy-
korzystywana jest zaktadka Bezurazowe.
Wprowadzanie i analiza danych o wydarze-
niach wypadkowych bezurazowych odbywa
sie podobnie jak przy wypadkach przy pracy,
ograniczona jest tylko liczba informaciji, ktére
s3 gromadzone i analizowane.

W zaktadce Pomoc umieszczono infor-
macje 0 samym programie oraz obstudze
jego poszczegblnych elementow.

W celu gromadzenia opiséw wypadkow
przy pracy, w serwisie uruchomiono narze-
dzie stuzace do wprowadzania i przeglagdania
opisow wypadkow przy pracy w rdznych ro-
dzajach dziatalnosci i zwigzanych z réznymi
zagrozeniami. Przewiduje sie, ze baza bedzie
uzupetniana o opisy wypadkdéw uzyskanych
od uzytkownikéw serwisu, korzystajacych
z programu do rejestracjii analizy wydarzeri
wypadkowych RAW? oraz umieszczanych
na forum bedacym czescig serwisu www.
wypadek.pl. Baza zostata wyposazona
w wyszukiwarke, ktéra umozliwia poszu-
kiwanie opisow wypadkéw wedtug pieciu
kryteriow:

* branza w jakiej dziata przedsiebiorstwo
(rodzaj dziatalnosci wg PKD)

* miejsce powstania wypadku — klasyfika-
cja zgodna ze statystyczng karta wypadku

* rodzaj wydarzenia — odpowiednik od-
chylenia w statystycznej karcie wypadku

* rodzaj urazu - klasyfikacja zgodna
ze statystyczna kartg wypadku

+ liczba dni niezdolnosci do pracy.
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Rys. 3. Wprowadzanie struktury przedsiebiorstwa
Fig. 3. Entering data of the company
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Rys. 4. Dostepne analizy danych o wypadkach przy pracy
Fig. 4. Analyses of data

Statystyczna karta wypadku

Dla pracownikéw stuzby bezpieczeristwa pracy opracowano elektroniczng wersje staty-
stycznej karty wypadku. Aplikacja ta umozliwia tatwe wypetnienie i wydruk statystycznej karty
wypadku bez potrzeby rejestracji i wprowadzania dodatkowych danych, jak w programie
RAW?, Wprowadzenie danych o wypadku przy pracy odbywa sie przez wpisanie danych,
atakze wybor z rozwijalnych list. Program umozliwia wydrukowanie SKW, ktéra po podpisaniu
moze by¢ wystana do odpowiedniego Urzedu Statystycznego. W elektronicznej wersji SKW
nie ma mozliwosci zapisania wprowadzonych danych. Aby méc zapisywac wprowadzone
dane i mie¢ mozliwos¢ ich pdZniejszej edycji, nalezy skorzystac z programu RAW?,
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Rys. 5. Wyniki przeprowadzanych analiz - fragment raportu
Fig. 5. Results of analyses — part of a report

W celu utatwienia uzytkownikom wypetniania statystycznej karty wypadku, w zaktadce
Narzedzia umieszczono wytyczne sporzadzania statystycznej karty wypadku. Zawieraja
one informacje dotyczace zmian wprowadzonych we wzorze SKW w 2005 roku oraz
ich uzasadnienie, terminy sporzadzania SKW oraz opis klasyfikacji i sposobu wypetniania
poszczegdlnych czesci SKW wraz z przyktadami.

Wiecej informacji dotyczacych statystyk wypadkowych uzytkownicy moga znalez¢
w zaktadce Literatura, gdzie umieszczone sa artykuty pracownikéw CIOP-PIB dotyczace
tych zagadnien. Natomiast w dziale FAQ - Najczesciej zadawane pytania — umieszczono
odpowiedzi na pytania uczestnikow forum oraz ogélne informacje przydatne przy doku-
mentowaniu wypadkdw przy pracy.

Autorzy maja nadzieje, ze zaprezentowany serwis wspomagajacy analizy wypadkéw przy
pracy okaze sie przydatny dla pracownikéw stuzby bhp w realizacji wymogow art. 236 Ko-
deksu pracy, zgodnie z ktérym ,pracodawca jest obowigzany systematycznie analizowaé
przyczyny wypadkoéw przy pracy, choréb zawodowych i innych choréb zwigzanych z wa-
runkami Srodowiska pracy i na podstawie wynikéw tych analiz stosowac wtasciwe $rodki
zapobiegawcze"”.

Autorzy serwisu proszq o sugestie i propozycje, ktore mozna zgtaszaé na adres
raboj@ciop.pl oraz na forum umieszczonym w serwisie www.wypadek.pl.

Publikacja opracowana na podstawie wynikow badan objetych tematem nr VI-04 pn. ,Opraco-
wanie internetowego systemu wspomagajgcego analizy wypadkow przy pracy” realizowanym
w ramach dziafalnosci statutowej Centralnego Instytutu Ochrony Pracy — Paristwowego Instytutu
Badawczego
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Podstawy i Metody Oceny Srodowiska Pracy
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