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Bezpieczenstwo i ochrona pracy
w matych firmach

Praca wykonana w ramach Strategicznego Programu Rzgdowego pn.
~,Bezpieczenstwo i ochrona zdrowia cztowieka w Srodowisku pracy”
dofinansowanego przez Komitet Badar Naukowych w latach 1995-1998

Bezpieczenstwo i ochrona zdrowia pracownikdw w matych zaktadach pracy zalezy przede wszystkim od
pracodawcow, ktorzy w swoim zaktadzie decydujg o wszystkim. Wiasciciele podejmujg decyzje o poprawie
warunkéw pracy, inicjujg wszelkie dziatania w tym zakresie, ustalajg zasady i metody majace stuzyc
poprawie warunkéw. (Derlicka, 1992). Pracownicy na ogot godzg sie na warunki stawiane przez
pracodawce, gdyz réwniez dla nich najwazniejszy jest zysk (wyptata i utrzymanie pracy).

Nowy kodeks pracy, ktéry obowigzuje od czerwca 1996 r., zwieksza szanse na poprawe tego stanu rzeczy.
Okreslenie obowigzkéw wszystkich pracodawcow (bez wzgledu na forme wtasnosci), zobligowanie ich do
zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkoéw pracy jest utatwieniem w egzekwowaniu wielu
dziatan. Ale oprocz kontroli z zewnatrz potrzebna jest Swiadomos¢ pracodawcéw o istnieniu zagrozen i ich
konsekwencjach, umiejetnos¢ ich oceny, analizy i zmniejszania lub, jesli to mozliwe, eliminowania. Poza
tym jest duza grupa zaktadéw najmniejszych, do ktérych kontrole pahnstwowe docierajg bardzo rzadko lub
w ogoéle. Popularyzacja problematyki bezpieczenstwa i ochrony zdrowia cziowieka wsréd tych wiasnie
zaktadow jest szczegdlnie wazna w dagzeniu do ksztattowania optymalnych warunkow pracy w zaktadach.
Chodzi tu przede wszystkim o udostepnianie pracodawcom jasnych i zwieztych informacji, motywujgcych
do podejmowania dziatan na rzecz warunkow pracy, dostarczajgcych wiedzy o ,chorobie” zaktadu, jesli
taka bedzie miata miejsce i 0 mozliwosciach (sposobach) jej wyleczenia.

Zrodtem informacji o najmniejszych zaktadach w Polsce sg przede wszystkim wyniki kontroli
przeprowadzanych przez Panstwowg Inspekcje Pracy oraz badania nad zaktadami zatrudniajgcymi do 5
0so6b, przeprowadzone przez Gtéwny Urzad Statystyczny.

Pod nadzorem Panstwowej Inspekcji Pracy znajduje sie ponad 1 min zaktadéw zatrudniajgcych do 10
pracownikéw. W zaktadach tych pracuje ponad 2,5 min oso6b. Firmy te stanowig 87,2% wszystkich
zaktadow nadzorowanych przez PIP, a zatrudnieni w nich pracownicy - 22,4% wszystkich oséb
zatrudnionych w nadzorowanych zaktadach.

Kontrole przeprowadzane przez Panstwowg Inspekcje Pracy wykazujg, ze najwiecej nieprawidtowosci w
zakresie warunkow pracy wystepuje w matych zakfadach pracy zatrudniajacych do 50 pracownikow. Przy
bardziej szczegdtowej analizie wynikdéw kontroli czesto okazuje sie, ze nieprawidiowosci dotyczg w
znacznym stopniu zaktadow najmniejszych, zatrudniajgcych do 10 osob. Kontrole PIP wskazujg réwniez,
ze wysoki poziom zagrozen zawodowych wystepuje zwlaszcza w zaktadach produkujgcych artykuty
spozywcze, drewno i wyroby z drewna, maszyny i urzadzenia, a takze w zaktadach budowlanych. Sa to
branze, w ktoérych znaczny procent stanowig firmy najmniejsze, zatrudniajgce mniej niz 10 oséb.

Zrédtem danych o zbiorowoéci najmniejszych podmiotéw (do 5 zatrudnionych) jest w Polsce rejestr Regon.
W roku 1995 zarejestrowano 1 910 000 przedsiebiorstw (osoby cywilne i spétki cywilne zatrudniajgce do 5
pracownikéw). Jak sie okazato, 42% z tych zaktaddéw nie prowadzito dziatalnosci w badanym roku. Do
listopada 1995 roku rejestrujac sie w regonie podmioty nie miaty obowigzku informowania urzedow
statystycznych o zmianach zachodzacych w firmie czy o jej likwidacji. Zmienito sie to w listopadzie 1995 r.,
kiedy weszta w zycie nowa Ustawa o statystyce publicznej (obowigzek informowania urzedéw
statystycznych o zachodzacych zmianach w ilosci zatrudnionych, formie wtasnosci, rodzaju prowadzonej
dziatalnosci lub o likwidacji). Ws$réd 42% zaktadow, ktore pomimo zarejestrowania nie prowadzity
dziatalnosci, 26% ulegto catkowitej likwidacji, a 13% zawiesito dziatalnos¢. Zjawisko likwidacji najsilniej



wystepuje w jednostkach handlowych i gastronomicznych (ok. 30%), a nastepnie w jednostkach
prowadzacych dziatalno$¢ przemystowa, budowlang i transportowg (ok. 24%). Najwiecej przedsiebiorstw
zlikwidowanych obserwuje sie wsrod firm, w ktérych pracowata na state | osoba (ok. 60%) oraz 2 osoby
(ok. 39%). Potwierdza to wiekszg stabilno$¢ przedsiebiorstw o wiekszej liczbie pracujacych oséb.

Szacuje sie, ze w 1995 roku liczba matych przedsiebiorstw zatrudniajgcych do 5 pracownikow (tylko osoby
fizyczne i spétki cywilne) wyniosta ok 1 057 000. Prawie potowa z nich zajmuje sie dziatalno$cig handlowg i
gastronomiczng (47%), ok. 14% prowadzi dziatalnos¢ przemystowa, ok. 10% zajmuje sie transportem a 9%
budownictwem. Pozostate firmy (16%) prowadza dziatalno$¢ bardzo zréznicowang, ktéra obejmuje m.in.:
edukacje, obstuge nieruchomosci, dziatalnos¢ w zakresie wynajmu i prowadzenia interesow, ustugi
prawnicze, doradztwo podatkowe, ustugi z zakresu ksiegowosci, reklamy, ustugi komunalne, ustugi dla
ludnosci (fryzjerskie, pralnicze, pogrzebowe, kosmetyczne) itp. (GUS, 1996).

Tabela ilustruje strukture liczby matych przedsiebiorstw wg rodzaju dziatalnosci w 1995 roku.

STRUKTURA LICZBY MALYCH PRZEDSIEBIORSTW ZATRUDNIAJACYCH DO 5 PRACOWNIKOW -
WG RODZAJU DZIALALNOSCI W 1995R.

Rodzaj dziatalnosci % matych przedsiebiorstw
Handel i gastronomia 47
Przemyst 14
Transport 10
Budownictwo 9
Ochrona zdrowia 4
Pozostate 16

Dziatalno$¢é handlowa i gastronomiczna

Dziatalnos¢ ta jest najbardziej popularna wsrod matych firm zatrudniajgcych do 5 pracownikéw. Zaktadéw
takich jest ok. 500 000.

Najwiekszy przyrost nowych firm obserwuje sie wsrdéd hurtowni ptodéw rolnych, sklepéow kosmetycznych i
toaletowych, hurtowni kosmetykéw i srodkéw farmaceutycznych, salonéw samochodowych, sklepéw z
meblami i sprzetem oswietleniowym, placéwek prowadzacych dziatalnos¢ hotelarskg i gastronomiczng oraz
piekarni i cukierni. W przeliczeniu na jeden zakiad najwiecej osob pracuje w restauracjach, hotelach,
motelach, na stacjach benzynowych oraz w hurtowniach napojéw bezalkoholowych i alkoholowych ($rednio
3 osoby).

Dziatalnos¢ przemysfowa

Przedsiebiorstwa przemystowe stanowig ok. 14% matych firm zatrudniajgcych od | do 5 pracownikéw. W
ostatnim roku najwiecej zaktaddéw powstato wsrdd produkujgcych czesci i akcesoria do sprzetu
transportowego oraz wsréd zaktadow papierniczych. Najwiekszy procent stanowig zaklady zajmujgce sie
produkcjg drewna i wyrobéw z drewna oraz produkcjg odziezy, wyrobow metalowych, mebli oraz artykutow
spozywczych i napojéw.

Budownictwo

Udziat firm budowlanych w catej zbiorowos$ci matych firm wynosi ok 10%. Dominujg ws$rdd nich
przedsiebiorstwa zajmujgce sie budowg domoéw, wykonywaniem pokry¢ i wigzan dachowych oraz zaktady
wykonujgce instalacje budowlane. Firmy, w ktorych pracujg tylko wtasciciele i pomagajacy czionkowie
rodzin stanowig 76% wszystkich przedsiebiorstw budowlanych.



Transport, gospodarka magazynowa i facznos¢

Firmy prowadzace dziatalno$¢ z tego zakresu stanowig, podobnie jak budowlane, ok.10% wszystkich
matych firm. W 1995 roku dziatato ich ponad 100 tys. Blisko 60% przedsiebiorstw tej kategorii zajmuje sie
przewozeniem tadunkéw samochodami ciezarowymi lub wynajmem ciezaréwek. W firmach tych znajduje
prace przeszto 85% wszystkich oséb zatrudnionych w transporcie. Dziatalno$¢ transportowa w ostatnich
latach stale sie rozwija, o czym $wiadczy zarowno wzrost liczby przedsiebiorstw, jak i liczby zatrudnionych.

Wsréd krajow Unii Europejskiej jest ok. 15 min matych i srednich zakladéw (Theisen, 1996). Prawie 14 min
z nich to zaktady zatrudniajgce mniej niz 10 pracownikéw. Wedtug badah przeprowadzonych na proébie
1132 przedsiebiorstw z 8 krajéw europejskich (Froehlich, Pichler, 1988), w sektorze drobnej wytworczosci
dominujg przedsiebiorstwa rodzinne. W Austrii np. prawie potowa rozpoczynajgcych dziatalnos¢ wywodzi
sie z rodzin prowadzacych juz maty biznes. Liczba os6b , ktére decydujg sie podjaé dziatalno$é na witasne
ryzyko stale wzrasta. Tendencja ta wystepuje réwniez w innych krajach Europy. Ttumaczy siejq faktem, iz
gwarancja pracy w duzych zaktadach nie jest dzis tak duza jak dawniej. Z drugiej strony znacznie wzrasta
prestiz spoteczny os6b podejmujacych samodzielng dziatalno$é (Hebda, 1993).

Bezpieczenstwo pracy i ochrona zdrowia pracownikow w zaktadach najmniejszych (zatrudniajgcych do 10
pracownikéw) jest problemem, z ktérym boryka sie wiele krajow europejskich. Mozliwosci kontroli tych
zaktadéw przez panstwowe inspekcje sg na ogét niewielkie (w Niemczech np. kontrola matego zaktadu
przez inspektora przypada raz na 8-10 lat.). Z kolei przepisy prawne, ktoére obliguja do powotywania w
zaktadach delegatéw (inspektoréw) ds. bezpieczenstwa dotyczg na ogot zaktadéw zatrudniajgcych powyzej
10 pracownikéw.

Wiele miejsca poswiecono tej tematyce na miedzynarodowym sympozjum nt. ochrony pracy,
zorganizowanym przez Heskie Ministerstwo ds. Kobiet, Pracy i Polityki Socjalnej we Frankfurcie n/Menem
w 1996r. W czasie sympozjum mowiono o trudnosciach zwigzanych z matymi firmami i zapewnieniem w
nich bezpiecznych warunkéw pracy.

Przedstawiono kilka mozliwych systemow organizacji ochrony pracy w firmach najmniejszych. Oto one:

System samokontroli propagowany przez Unie Europejskg (Theisen, 1996) polega na opracowaniu tzw.
branzowych list kontrolnych bezpieczenstwa, ktére majg za zadanie ufatwi¢ przeprowadzenie analizy
zagrozeh w matym zakfadzie pracy. Listy takie zostaty juz opracowane dla kilku branz. Kazda z nich skfada
sie z czterech czesci dotyczacych:

prawdopodobiehstwa wystgpienia okreslonych probleméw,

mozliwych dziatan, z ktérych pracodawca moze wybra¢ najbardziej odpowiednie dla zaktadu,
wskazoéwek i informacji dotyczacych przepiséw prawnych,

terminow realizacji okreslonych zalecenh.

Na przyktad lista dla dekarzy podzielona jest na 4 kolumny:

1. mozliwe problemy z przyktadami dla branzy dekarskiej (podane sg urzadzenia);

2. pytania i wskazowki, ktére majg utatwi¢ pracodawcy rozpoznanie zagrozenia;

3. sprawdzone dziatania, ktére pracodawca moze wybra¢ - najodpowiedniejsze dla siebie (sg tu
réwniez przepisy prawne);

4. wskazowki i dalsze informacije dotyczace przepisow (kazdy kraj moze mie¢ inne).

Z zatozenia praca "nad listg” nie moze zabiera¢ pracodawcy wiecej czasu niz 2-3 godz.

System tradycyjny (Schwappach, 1996) polega na wprowadzaniu elementéw szkolenia z zakresu
ochrony pracy do programow szkoleh mistrzow.

W Niemczech przecietna wielko$¢ zaktadu rzemiesiniczego to 12 oséb. Liczba zatrudnionych w rzemiosle
wzrasta z roku na rok. W 1995 wynosita 6,2 min oséb. Z uwagi na duzg réznorodnosc¢ zaktadéw nie mozna
opracowaC jednego wzorca ochrony pracy. W wiekszosci takich zaktadéw majstrowie sg jedynymi
decydentami i nie zatrudniajg petnomocnikéw ds. bezpieczehstwa pracy. W programie szkolen dla
mistrzéw zawarte sg elementy z zakresu bezpieczenstwa. Znajomos¢ tej problematyki jest warunkiem



uzyskania dyplomu mistrza. Mistrzowie muszg by¢ swiadomi znaczenia prewencji w zaktadzie pracy i roli,
jakg sami odgrywajg w zapewnieniu bezpieczenhstwa pracownikom.

System ASCA (idealny model ochrony pracy w przedsiebiorstwie) dla matych przedsiebiorstw (Kliemt,
1996) zostat stworzony w Hesji w 1993 roku. Jest to system kontrolny zewnetrzny, opierajacy sie na
rozmowach (wg szczegoétowo przygotowanego zestawu pytan) ze wszystkimi osobami zajmujgcymi sie w
zaktadzie ochrong pracy (z petnomocnikiem ds. bezpieczenstwa, lekarzem, przedstawicielem rady
zaktadowej itd.). Mozna z tego programu wybra¢ pewne fragmenty, ktére bedg miaty zastosowanie w
matych zaktadach. Oczywiste jest, ze w matym zaktadzie :

= nie ma mozliwosci delegowania zadan z zakresu ochrony pracy na inne osoby, bowiem zakfad taki
nie zatrudnia petnomocnikéw ds. bezpieczenstwa,

= pracodawca jest najczesciej jedynym decydentem,

= ochrona pracy konkuruje z problemami z zakresu ochrony $rodowiska, zatrudnienia,
konkurencyjnosci.

Dlatego nalezy zwréci¢ uwage, ze uzyskane dane mogg by¢ niepetne, bowiem beda pochodzity tylko od
pracodawcy i ewentualnie od pracownikow. Wynik tego systemu w duzej mierze bedzie zalezat od
Swiadomosci pracodawcy i jego zrozumienia dla spraw ochrony pracy.

System promowany przez firmy ubezpieczeniowe zrzeszen zawodowych (Scheuermann, 1996) polega
na tym, ze firmy ubezpieczeniowe realizujgce ubezpieczenia od wypadkéw przy pracy i choréb
zawodowych przeprowadzajg kontrole stanu bezpieczenstwa w zaktadzie, analizujg przyczyny wszelkich
wypadkow w firmie i choréb zawodowych. Opracowujg réwniez przepisy dotyczace prewencji. Firmy
ubezpieczeniowe prowadzg dla pracodawcéw liczne szkolenia i akcje popularyzujgce role bezpieczenstwa
w zaktadzie pracy.

System kontraktowy (Littinski, 1996) W koncernie Schella na przyktad obok pracownikéow firmy,
zatrudniani sg czesto pracownicy firm kontraktowych. Zdarzato sie wsrdd nich bardzo duzo wypadkéw. W
zwigzku z tym na =zaktady kontraktowe natozono obowigzek ztozenia deklaracji dbania o stan
bezpieczenstwa pracy, a takze obowigzek posiadania certyfikatu. Zostata opracowana lista pytan,
dotyczgca ochrony pracy. Po udzieleniu odpowiedzi na wszystkie pytania z 10 czesci tej “check listy” firma
zdobywata okre$long liczbe punktéw. Na tej podstawie uzyskiwata certyfikat czesciowy lub catkowity. Tylko
zaktady posiadajgce certyfikat mogg wspotpracowac z koncernem Schella.

Dyskusja nad systemami ochrony pracy w matych zaktadach doprowadzita do generalnego wniosku, ze
jedyng drogg do zapewnienia w matych firmach (zatrudniajacych do 10 pracownikéw) zdrowych i
bezpiecznych warunkéw pracy jest ustawiczne dostarczanie pracodawcom wiedzy motywujgcej do
podejmowania dziatan na rzecz bezpiecznych warunkéw pracy, uswiadamianie mozliwoéci wystepowania
ryzyka, uczenie oceny tego ryzyka i sposobdéw zapobiegania.

Centralny Instytut Ochrony Pracy, majac na uwadze stan $wiadomosci pracodawcéw w matych
przedsiebiorstwach w Polsce oraz brak na rynku tatwo dostepnych materiatdw samoksztatceniowych z
zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy dla poszczegdolnych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej,
opracowat branzowe zestawy materiatow informacyjno-popularyzacyjnych dla wybranych branz. Sg to:

przemyst spozywczo-przetwoérczy
= piekarnictwo
= przetworstwo owocow i warzyw
* przetworstwo miesne
budownictwo
przemyst odziezowy
obstuga i naprawy pojazdéw mechanicznych
transport (przewozenie tadunkéw samochodami ciezarowymi)
handel detaliczny (sklepy ogélnospozywcze)
dziatalno$¢ gastronomiczna (restauracije)

W kazdym zestawie znajduje sie poradnik dla pracodawcy zawierajacy syntetycznie oméwione informacje
nt. podstawowych obowigzkéw pracodawcy (wraz z niezbednymi odniesieniami do specyfiki branzy) oraz



listy kontrolne pozwalajace na samokontrole przedsiebiorcy w zakresie najczesciej wystepujacych
zagrozen i sposobéw ich redukcji lub eliminacji w zaktadzie. Listy zawierajg zbiér pytan zwigzanych z
potencjalnymi zagrozeniami wystepujgcymi w danej branzy oraz sugestie mozliwych rozwigzan
zmierzajacych do redukcji (eliminacji) zagrozenia. Oprocz tego zawierajg réwniez informacje nt.
obowigzujacych regulacji prawnych, norm i literatury przedmiotu. Lista kontrolna pozwala na dokonanie
oceny stanu bezpieczenstwa pracy w przedsiebiorstwie w sposéb profesjonalny przy minimum czasu, jaki
musi by¢ w tym celu poswiecony.

Pilotazowe wydanie omowionych powyzej 9 zestawdw materiatdw informacyjno-popularyzacyjnych dla
pracodawcow matych przedsiebiorstw przewiduje sie na czwarty kwartat br. Planuje sie podobne
opracowania dla kolejnych 10 branz.

Przyktadowg strone 2z listy kontrolnej dla matych zakladéw przemystu owocowo-warzywnego
Zamieszczamy ponizej.
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