Ochrona pracownikow
zatrudnionych
w nietypowych stosunkach pracy (1)

W UE nasila sie zjawisko pracy tymczasowej, wykonywanej w niepetnym
wymiarze czasu, czy tez na czas okreslony. W artykule omowiono istotne
aspekty prawne nietypowych form zatrudnienia, m.in. zagwarantowanie nie-
dyskryminacjitakich pracownikéw, zapewnienie im bezpieczefistwai ochrony
zdrowia w prawie miedzynarodowym i polskim. Projekt nowej dyrektywy
unijnej zmierza do minimalizacji negatywnych skutkow pracy tymczasowe
i stworzenia ekwiwalentnej ochrony pracownikéw zatrudnionych wramach
typowych stosunkow pracy i pracownikow tymczasowych.

Protection of employees hired on an untypical basis (1)

In the EU there has been an increasing number of rush-, part-time and
casualjobs. The article presents important legal aspects of untypical forms
of employment, for example, guaranteed lack of discrimination for part-
time employees, their safety and healthcare assurance in the international
and Polish law. Thanks to the draft of the new European directive there
will be fewer negative effects of part- and rush-time jobs.

Wstep

Zaréwno w Unii Europejskiej, jak i w Polsce
nasila sie zjawisko wykonywania pracy winnych
formach niz oparta na tradycyjnym zatrudnie-
niu pracowniczym w ramach stosunku pracy.
Wynika to przede wszystkim z koniecznosci
dostosowania sie pracodawcéw do potrzeb re-
strukturyzacyjnych, zmniejszenia bezposrednich
i posrednich kosztéw pracy oraz bardziej ela-
stycznego zarzadzania zasobami w odpowiedzi
na nieprzewidywalne warunki ekonomiczne.
Przyktadem zmian na rynku pracy jest rosnaca
liczba prac wykonywanych w ramach pracy
tymczasowej, w niepetnym wymiarze czasu
pracy czy tez na czas okreslony.

O rozmiarach tych zmian $wiadczy¢ moze
fakt, ze agencje pracy tymczasowej zatrudniaja
obecnie 3 miliony pracownikéw w catej Unii
Europejskiej'. Deregulacja tradycyjnej umowy
" WypowiedZ sprawozdawcy p. Harlem Desir podczas
posiedzenia Parlamentu Europejskiego przyjmujacego pro-

jekt dyrektywy w sprawie warunkow pracy tymczasowej:
ttp://e-prawnik.pl

0 prace jest procesem, ktory caty czas trwa
i ksztattuje sie w zaleznosci od popytu na
prace. Proces ten rozpoczat sie w latach 80.
ubiegtego wieku, na rynkach pracy krajéw
rozwinietych i upowszechnit wiele nowych
form zatrudnienia, zwanych ,elastycznymi”
lub ,nietypowymi”. Poczatkowo obejmowat
zatrudnienie na czas okreslony oraz w nie-
petnym wymiarze czasu pracy, rozwijajac sie
stopniowo na takie nietypowe formy zatrud-
nienia, jak zatrudnienie przez agencje pracy
tymczasowej, praca na zastepstwo, praca na
wezwanie (on-call work), praca w réznych
systemach czasu (wieczorami, w weekendy),
a takze wprowadzone w ostatnich latach wy-
pozyczanie pracownikdw, wspétdzielenie pracy
i zadan (job-sharing) oraz telepraca.
Nietypowe formy zatrudnienia maja istotny
wptyw na pracownikéw nie tylko w aspekcie
socjalnym, ale réwniez istotne s tutaj aspekty
prawne, a przede wszystkim objecie legislacja
nietypowych form zatrudnieniai zagwaranto-
wanie niedyskryminacji pracownikéw zatrud-
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nionych w nietypowych formach zatrudnienia
w stosunku do tych wykonujacych prace w ra-
mach typowego stosunku pracy. Dotyczy to
réwniez zagwarantowaniaim bezpieczefistwa
i ochrony zdrowia.

Do nietypowych form zatrudnienia pracow-
niczego coraz czesciej stosowanego réwniez
na polskim rynku pracy nalezy zaliczy¢ prace
tymczasowa.

Praca tymczasowa charakteryzuje SiQ\
przede wszystkim uczestniczeniem w tej
formie zatrudnienia trzech podmiotéw, tj. pra-
codawcy —agendji pracy tymczasowej, praco-
dawcy uzytkownika, dla ktérego swiadczona
jest praca oraz pracownika tymczasowego.
Odstepstwo od typowego stosunku pracy
polega tu na rozréznieniu pomiedzy podmio-
tem, ktory zatrudnia pracownika, a ktérym
jestagencja pracy tymczasoweja podmiotem,
na ktorego rzecz jest wykonywana praca —
pracodawca uzytkownikiem.
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BEZPIECZENSTWO PRACY

Praca tymczasowa
w prawie migdzynarodowym

Coraz czestsze wykonywanie pracy w ra-
mach pracy tymczasowej spowodowato,
ze organizacje miedzynarodowe - Miedzy-
narodowa Organizacja Pracy (MOP) i Unia
Europejska (UE) podjety sie uregulowania tego
typu zatrudnienia w formie aktéw prawnych.
Zagadnieniom tym poswiecona zostata Kon-
wencja nr 181 MOP, dotyczaca zatrudnienia
tymczasowego za pomocg prywatnych biur
posrednictwa pracy. Obejmuje ona wszelkie
formy posrednictwa pracy, tj. zarbwno po-
Srednictwo w znalezieniu pracy bez stawania
sie strong stosunkdw pracy, ktére moga z tego
wynikaé, jak tez zatrudnianie pracownikéw
w celu udostepnienia ich stronie trzeciej, na
ktorej rzecz wykonywane sg okreslone przez
te strone zadania.

Wprawdzie Konwencja ma zastosowanie
do wszystkich prywatnych biur posrednic-
twa pracy, ale pafistwa cztonkowskie moga
ograniczy¢ jej stosowanie przez wytaczenie
z posrednictwa pracy okreslonych kategorii
pracownikéw lub pewnych rodzajéw dziatal-
nosci gospodarczej lub jej czesci.

Konwencja zostata uchwalona w celu za-
gwarantowania osobom korzystajgcym z biur
posrednictwa pracy (wg Konwencji nazwa-
nych pracownikami) réwnego traktowania
w zakresie wolnosci zrzeszania sie oraz prawa
do rokowan zbiorowych. Konwencja przewi-
duje réwniez zakaz dyskryminacji pracowni-
kéw ze wzgledu na rase, kolor, pte¢, religie,
poglady polityczne, narodowos¢, pochodzenie
spoteczne. Wtasciwa ochrona pracownikéw
zatrudnianych przez prywatne biura posred-
nictwa pracy obejmuje réwniez zapewnienie

przez pafstwa cztonkowskie, ktore ratyfikuja
Konwencje, gwarancji minimalnej ptacy, czasu
pracy i innych warunkéw pracy, ustawowych
Swiadczen z ubezpieczenia spotecznego, do-
stepu do szkolenia, bezpieczefstwa i zdrowia
zawodowego, odszkodowania w przypadku
wypadkéw i choréb zawodowych, odszkodo-
wania w przypadku niewyptacalnoscii ochrony
roszczeh pracownikéw, ochrony i Swiadczef
macierzynskich i rodzicielskich. We wskaza-
nym zakresie pafistwa cztonkowskie okresla,
realizacja ktérych obowiazkéw spoczywaé
bedzie na prywatnych biurach podrednictwa
pracy, ktérych zas na przedsiebiorstwach
uzytkujacych.

Pafistwa cztonkowskie powinny réwniez,
zgodnie z Konwencjg, zagwarantowaé wiasci-
we warunki wspétpracy pomiedzy prywatnymi
a panstwowymi biurami posrednictwa pracy
oparte na zasadzie prawa wytgcznego decydo-
wania przez wtadze publiczne o polityce rynku
pracy oraz korzystania i kontroli wykorzystania
publicznych funduszy przeznaczonych na
realizacje tej polityki.

Status prawny prywatnych biur posred-
nictwa pracy powinien by¢ okreslony zgodnie
z ustawodawstwem i praktyka krajowa, przy
czym dopuszcza sie system licencji lub certy-
fikatow. Prywatne biura posrednictwa pracy
musza zapewni¢ poufnodé zbieranych danych
osobowych, a zakres tych danych nie moze
by¢ szerszy niz dane niezbedne do znalezienia
odpowiedniej pracy. Biura posrednictwa pracy
nie moga pobiera¢ od pracownikéw zadnych
opfat za posrednictwo.

Omawiana Konwencja dotyczy wszyst-
kich prywatnych biur posrednictwa pracy, ale
w sposob istotny odnosi sie do biur zwanych
w prawodawstwie UE agencjami pracy tym-
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czasowej. Dotyczy to bowiem nie tylko biur
posredniczacych w szukaniu pracy, ale i pry-
watnych biur posrednictwa zatrudniajgcych
pracownikéw w celu ich odstapienia. Jednak
wymagania w odniesieniu do zapewnienia
m.in. bezpiecznych i higienicznych warunkéw
pracy tym pracownikom sg w jej tresci dosé
lakoniczne. Ograniczaja sie bowiem do za-
pewnienia wiasciwej ochrony m.in. w zakresie
bezpieczerstwaizdrowia w pracy, a takze od-
szkodowan w przypadku zaistnienia wypadku
przy pracy lub choroby zawodowej. Konwencja
pozostawia do uregulowania pafstwom czton-
kowskim, ktory z podmiotéw — prywatne biuro
posrednictwa pracy, czy tez przedsiebiorstwo
uzytkujace, bedzie gwarantem realizacji tych
wymagan. Innymi stowy, na ktérym podmiocie
spoczywa obowigzek zapewnienia bezpiecz-
nych i higienicznych warunkéw pracy oraz
zaptata sktadek na ubezpieczenie z tytutu
wypadkdw przy pracy i chordb zawodowych.
Réwniez UE podieta sie regulacji statusu
pracownikéw tymczasowych uchwalajac
dyrektywe 91/383/EWG. Jest to pierwsza
dyrektywa odnoszaca sie do bezpieczenstwa
i zdrowia 0s6b pracujacych na czas okreslony
lub pozostajgcych w czasowym stosunku
pracy. Réznica pomiedzy tymi formami za-
trudnienia polega na tym, ze pierwsza z nich
jest stosunkiem pracy zawartym bezposrednio
pomiedzy pracodawca i pracownikiem, w dru-
gim zas$ przypadku zatrudnienie nastepuje za
posrednictwem agencji pracy tymczasowe;.
Cechg charakterystyczna jest natomiast fakt,
ze zarbwno pierwszy, jak i drugi stosunek pracy
nawiazuje sie na czas okreslony. Dyrektywa
gwarantuje zapewnienie tym pracownikom
takiego samego stopnia ochrony w zakresie
bezpieczerstwa i zdrowia w pracy, jaki maja
pracownicy zatrudnieni w ramach typowego
stosunku pracy. Aby zapewnic taka ochrone,
pracownik zatrudniony czasowo powinien
przed przystapieniem do pracy otrzymac od-
powiednie informacje o ryzyku zawodowym
zwigzanym z wykonywana praca oraz przejs¢
odpowiednie szkolenie, wiasciwe ze wzgledu
na charakter pracy. Przy czym, o ile w pierw-
szym przypadku (dostarczenia informacji)
zobowiazany zostat korzystajacy z ustug, o tyle
w drugim (przeprowadzenie szkolenia) dyrek-
tywa nie definiuje strony zobowigzanej do jego
przeprowadzenia, ani kto bedzie ponosit koszty
szkolenia. Powoduje to, ze wiekszo3¢ pracow-
nikdw tymczasowych nie jest szkolona?.
Dyrektywa dopuszcza mozliwo3¢ wprowa-
dzenia ograniczenia wykorzystywania pracow-
nikéw czasowych do prac szczegdlnie niebez-
piecznych, zwtaszcza za$ do niektdrych prac

2 Np. we Francji w 2005 r. skierowanych zostato na szko-
lenia tylko 28,5% pracownikéw, zas w Niemczech okoto
35,5%. Za: European Foundation for the Improvement
of Living and Working Conditions, Impact of training on
peo{u/e’s employability, Luxembourg Office for Official
Publications of the European Communities, 2005, s. 40.



wymagajacych specjalnego nadzoru medycz-
nego. Jezeli prace takie nie zostaty wykluczone
w prawodawstwie paristwa cztonkowskiego,
panhstwa cztonkowskie musza podjaé kroki
zmierzajace do zapewnienia pracownikom
czasowym wiasciwego nadzoru medycznego.
Przedsiebiorstwa lub firmy korzystajace z pra-
cownikéw czasowych, zwracajac sie o takich
pracownikdw okreslajg m.in. ich kwalifikacje
zawodowe oraz szczegblne cechy stanowiska,
na ktérym maja pracowac.

W pozostatych przypadkach nieuregulo-
wanych w dyrektywie stosuje sie wymagania
zawarte w dyrektywie 89/391/EWG, tzw.
ramowej, oraz w dyrektywach szczegéto-
wych wydanych na podstawie art.16.1. tej
dyrektywy.

Projekt nowej dyrektywy
dotyczacej pracy tymczasowej

Poniewaz dyrektywa 91/383/EWG ogra-
niczata sie jedynie do kwestii zapewnienia
bezpieczefstwa i zdrowia pracownikéw
tymczasowych oraz ustanowiona zostata
w celu wsparcia sektora pracy tymczasowej,
Komisja w 2002 r. przedstawita projekt nowe;
dyrektywy, nie ograniczajac sie tym razem
do spraw bezpieczefstwa i ochrony zdrowia
pracownikéw tymczasowych. Na koniecznodé
uchwalenia nowej dyrektywy dotyczacej pracy
tymczasowej miato wptyw réwniez bardzo
rézne podejscie panstw cztonkowskich do
regulacji krajowych w tym zakresie, ktére
ksztattowato sie od bardzo lakonicznych do
bardzo szczegétowych uregulowan. Projekt
dyrektywy zmierza do minimalizacji negatyw-
nych skutkdw pracy tymczasowej i stworzenia
ekwiwalentnej ochrony pracownikéw zatrud-
nionych w ramach typowych stosunkéw pracy
i pracownikéw tymczasowych. Zapewnia ona
ochrone pracownikéw tymczasowych przez
zagwarantowanie réwnego traktowania
w zakresie podstawowych warunkéw pracy
i zatrudnienia pracownikéw tymczasowych.
Warunki pracy pracownika tymczasowego
musza odpowiadaé co najmniej warunkom
jakie nalezatoby stosowaé wobec tego pra-
cownika, gdyby byt zatrudniony na tym samym
stanowisku w ramach typowego stosunku
pracy. Przez podstawowe warunki pracy ro-
zumie sie warunki obejmujace normy czasu
pracy, godziny nadliczbowe, przerwy, okresy
odpoczynku, prace w porze nocnej, urlop oraz
Swieta, wynagrodzenie, a takze pracownicze
systemy zabezpieczenia spotecznego, w tym
Swiadczenia emerytalno-rentowe, chorobo-
we. Dotyczy to réwniez takich zagadnien, jak
ochrona kobiet w cigzy i matek karmigcych
piersia oraz ochrona dzieci i mfodocianych,
jednakowego traktowania mezczyzn i kobiet
oraz zakazu dyskryminacji.

Pozostate zasady dotyczace pracy tym-
czasowej to:

— traktowanie pracownika tymczasowego
na réwni z pracownikami statymi w zakresie
Swiadczen socjalnych (korzystanie ze sto-
towki, transportu, zorganizowanej opieki nad
dzieckiem itp. )

—zakazyiograniczenia dotyczace korzysta-
nia z pracy tymczasowej moga by¢ wprowa-
dzone tylko wéwczas, jezeli jest to uzasadnione
interesem 0gdlnym zwigzanym z ochrong
pracownikdw tymczasowych, wymaganiami
dotyczacymi zdrowia i bezpieczefistwa w pra-
cy lub potrzeba funkcjonowania rynku pracy
i zapobiegania naduzyciom

- dostep do szkolenia zawodowego po-
réwnywalny z przystugujacym pracownikom
statym

— informowanie o wszelkich wolnych sta-
nowiskach pracy w przedsiebiorstwie praco-
dawcy uzytkownika w celu zagwarantowania
mozliwosci znalezienia statego zatrudnienia na
réwni z pozostatymi pracownikami

— zakaz tworzenia klauzul zakazujacych
zawierania uméw o prace pomiedzy pra-
cownikiem tymczasowym a pracodawca
uzytkownikiem

- uwzglednianie pracownikéw tymczaso-
wych przy obliczaniu limitu zatrudnionych,
po przekroczeniu ktoérego nalezy tworzyc¢
reprezentacje pracownicza

- obowiazek informowania przedstawi-
cielstwa pracowniczego o zatrudnieniu pra-
cownikéw tymczasowych przez pracodawce
uzytkownika.

Wymagania dyrektywy nie dotycza bez-
pieczefistwa i ochrony zdrowia pracownikéw,
pozostawiajac uregulowania w tym zakresie na

zasadach okreslonych w dyrektywie 91/383/
EWG.

Projekt nowej dyrektywy po dtugim impasie
legislacyjnym w Radzie Unii Europejskiej zostat
skierowany do drugiego czytania w Parlamen-
cie Europejskim, co daje nadzieje na szybkie
jego uchwalenie.

Podsumowanie

Poréwnujac uregulowania MOP i UE
dotyczace ochrony pracownikéw zatrud-
nionych w nietypowych stosunkach pracy,
nalezy zwréci¢ uwage na rézne cele, jakie
wyznaczaja sobie te organizacje podejmujac
prace nad prawodawstwem w tej materii.
MOP szczegdlny nacisk ktadzie na ,aktywna
polityke zmierzajaca do popierania petnego,
produktywnego i swobodnie wybieranego
zatrudnienia™, natomiast w UE zwraca sie
uwage na promowanie elastycznych form
zatrudnienia*. Che¢ stworzenia kompromisu
pomiedzy elastycznoicig rynku pracy a bez-
pieczefstwem tego rynku doprowadzity
do utworzenia w Unii Europejskiej modelu
flexicurity, w ktérym nacisk potozony jest na
tworzenie elastycznych form zatrudnienia
(praca na czas okreslony, praca tymczasowa),
przy jednoczesnym zapewnieniu bezpieczen-
stwa socjalnego obejmujacego zaréwno bez-
pieczenstwo zatrudnienia na kazdym etapie
zycia zawodowego, zapewnienie Swiadczer
socjalnych jak i ochrone zdrowia.

3Art.1Konwencjinr 122 z 1964 r. w sprawie polityki zatrud-
nienia. Rapport CIETT, The agency work industry around
the world, 2007, s. 6.

* Jednym z celow strategii lizborskiej jest wzrost konku-
rencyjnosci przy zachowaniu spéjnosci spotecznej miedzy
innymi poprzez tworzenie elastycznych form zatrudnienia.
Tiré 9 preambuty projektu dyrektywy w sprawie pracy
tymczasowej.
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