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pozytywnej postawy pracownikdw
wobec bezpieczenstwa pracy

Tematyka postaw jest przedmiotem zainteresowar socjologéw juz od poczatkéw XX wieku. Postawa

wobec bezpieczefstwa pracy jest jednym z elementow kultury bezpieczenstwa w przedsigbiorstwie i ma
bezposredni zwigzek z bezpiecznym zachowaniem pracownikdw oraz sposobami wykonywania pracy.
W artykule scharakteryzowano pojecie postawy pracownika wobec bezpieczenstwa pracy, rozumiane
jako ogdt wzglednie trwatych dyspozycji do oceniania zasad bezpieczefistwa pracy i towarzyszacych im
przekonan o przestrzeganiu tych zasad oraz dyspozycji do wykonywania pracy w sposdb bezpieczny.
Omowiono takze wybrane metody ksztattowania i zmiany postawy pracownikdw wobec bezpieczen-
stwa pracy, wirod ktorych znalazly sie: socjalizacja, nasladownictwo, identyfikacja i system wzmocnien
(karanie i nagradzanie). Przedstawiono takze problem kompetencji pracownika stuzby bhp w kontekscie
ksztattowania probezpiecznych postaw.

Shaping worker's positive attitude towards work safety

Attitudes have interested sociologists since the beginning of the 20th century. An attitude towards work
safety is an element of safety culture in an enterprise and as such is directly linked with workers' safe
behaviour and the way they work.

This article describes the concept of workers' attitudes towards work safety understood as a set of
a relatively lasting dispositions to assess the principles of occupational safety and the accompanying
beliefs on observing those rules. This concept also covers the disposition to perform work safely. This
article presents selected methods of shaping and changing workers' attitudes towards work safety.
They include, amongst others, socialization, imitation, identification and a reinforcement schedule
(punishment and reward). Also discussed is the issue of the competence of OSH service professionals
in the context of shaping safe attitudes.
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Wprowadzenie

Podtozem ludzkich zachowan jest zespot
proceséw psychicznych i fizjologicznych,
ktére ukierunkowujg dang osobe na osigganie
okreslonych stanéw rzeczy i kierujg jej dzia-
taniami w taki sposéb, aby doprowadzi¢ do
zamierzonych wynikéw. Jednym z czynnikéw
odpowiedzialnych za podejmowanie okreslo-
nych zachowan sg postawy wobec danego
zagadnienia, uksztattowane w duzej mierze
poprzez zaséb wiedzy, jakg na dany temat
posiadamy. Podstawa wiedzy sg informacje
i dane, ale w odréznieniu od nich wiedza jest
zawsze zwigzana z konkretng osoba, ktéra ja
posiada [1]. Postawy wobec bezpieczefistwa
pracy sa jedng ze sktadowych kultury bezpie-
czehstwa pracy w przedsiebiorstwie, dlatego
ich odpowiednie ksztattowanie ma znaczenie
dla poziomu bezpieczefstwa pracy w przed-
siebiorstwie.

Pojecie i charakterystyka postaw
wobec bezpieczenstwa pracy

Do zdefiniowania postawy pracownika
wobec bezpieczefistwa pracy mozna po-
stuzy¢ sie definicja zaproponowang przez
S. Nowaka, méwigca, ze ,postawa pewnego
cztowieka wobec pewnego przedmiotu jest
og6t wzglednie trwatych dyspozycji do oce-
niania tego przedmiotu i emocjonalnego nan
reagowania oraz ewentualnie towarzyszacych
tym emocjonalno-oceniajacym dyspozycjom
wzglednie trwatych przekonaf o naturze
i whasciwosciach tego przedmiotu i wzglednie
trwatych dyspozycji do zachowania sie wobec
tego przedmiotu”. Stosujac analogie, przez po-
stawe pracownika wobec bezpieczefistwa pra-
cy mozna rozumie¢ ogét wzglednie trwatych
dyspozycji do oceniania zasad bezpieczefistwa
pracy i emocjonalnego na nie reagowania oraz
towarzyszacych tym dyspozycjom wzglednie



trwatych przekonar o przestrzeganiu zasad
bezpieczeristwa pracy i wzglednie trwatych
dyspozycji do wykonywania pracy w sposéb
bezpieczny [2].

Zgodnie z podana przez S. Nowaka definicjg
w strukturze postawy mozna wyrdznic trzy
czynniki (zwane takze komponentami): emo-
cjonalno-oceniajacy (zwany afektywnym),
poznawczy oraz behawioralny. Komponent
poznawczy prezentuje wiedze jednostki
orbznym stopniu pewnosdi, co jest prawdziwe,
dobre, pozadane lub co jest fatszywe, zte lub
niepozadane w przedmiocie postawy. Moze
go stanowi¢ wiedza pracownika z zakresu
bezpieczefstwa i higieny pracy, dostarczana
przede wszystkim podczas szkoler. Kompo-
nent emocjonalno-oceniajacy zawiera uczucia
pozytywne lub negatywne w stosunku do
przedmiotu postawy. W przypadku bezpie-
czefstwa pracy moze to by¢ emocjonalny
stosunek pracownika do przestrzegania zasad
bhp, do informowania go przez pracodawce
0 ryzyku zwigzanym z pracg, o zagrozeniach
i sposobach ochrony przed ich skutkami.
Komponent behawioralny wynika z faktu, iz
poglady pracownika oraz emocjonalne na-
stawienie mogg go sktania¢ do okreslonego
zachowania sie w pracy, np. wobec zasad
bezpieczenstwa pracy. Posiadana wiedza oraz
pozytywne nastawienie do wykonywania pracy
w sposdb bezpieczny moga skutkowac takim
wiasnie zachowaniem pracownika. Z drugiej
strony zachowanie niezgodne z zasadami bhp,
pomimo posiadanej wiedzy z tego zakresu,
moze by¢ wynikiem negatywnego nastawienia
pracownika, ktéry uwaza, ze wymaganie wy-
konywania pracy w spos6b bezpieczny skut-
kuje zmniejszong efektywnoscig i stabszymi
wynikami (co przekfada sie bezposrednio na
wysokos¢ zarobkdw).

Analizujac postawy wobec bezpieczefistwa
pracy nalezy pamietac, ze istnienie w postawie
wyraznie okreslonego komponentu behawio-
ralnego, z jasno okreslonymi celamii srodkami
do tego celu prowadzacymi, nie oznacza
jeszcze, ze bedzie on realizowany. Zawsze
bowiem moze pojawit sie cel konkurencyjny,
majacy dla danej osoby wieksze znaczenie lub
tez przeszkody, ktére spowodujg, ze realizacja
tego celu bedzie zbyt kosztowna. Pracownicy
zZ pozytywna w petni postawa wobec bezpie-
czehstwa pracy moga odwotac sie w sytuadji
krytycznej do wiasnego systemu wartosci,
w ktérym bardziej niz bezpieczeristwo cenione
s3: rodzina, zdrowie, praca zawodowa, mitos¢
oraz dobra materialne i wybra¢ zachowanie
inne, niz to rozumiane jako bezpieczne [3].
W praktyce oznacza to, ze nie wystarczy
zbadad i poznac postawe pracownika wobec
bezpieczenstwa pracy, aby méc trafnie prze-
widzie¢ jego zachowania.

Moze takze istnie¢ komponent behawio-
ralny o charakterze warunkowym: pracow-
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nicy maja Swiadomos¢, ze zachowaliby sie
w okreslony sposob, ale tylko pod pewnymi
warunkami, ktére sg dla nich mniej lub bardziej
oczywiste. Zapytani, czy podczas wykonywa-
nia pracy stosuja zasady bezpieczenstwa pracy
i wymagane srodki ochrony indywidualnej,
udzielili odpowiedzi pozytywnych (bo tak
postepowali i s3 gotowi na takie zachowania
w przysztosci) [4], jezeli jednak whierarchii
wartosci autotelicznych tych pracownikéw
ponad bezpieczefstwem stoi np. rodzina
i dobra materialne, a w hierarchii wartosci
pracy to samo bezpieczefistwo jest mniej
wazne niz np. pewnos¢ pracy, zarobek czy
stosunki miedzyludzkie, moze sie okazac, ze
stojac przed koniecznoscig wyboru, odsung
bezpieczenstwo na dalszy plan.

Planujac dziatania z zakresu ksztattowania
postaw pracownikdw nalezy zawsze bra¢ pod
uwage mozliwosci takich zachowari i w odpo-
wiednim momencie na nie reagowac.

Metody ksztattowania
i zmiany postawy pracownikow
wobec bezpieczenstwa pracy

Na ksztatt postaw wobec bezpieczen-
stwa pracy wptyw wywiera zaréwno kultura
spofecznosci, w ktérej jednostka lub grupa
uczestniczy, jak i obowigzujace w niej wzorce
zachowan i systemy wartosci. Okazuje sie
bowiem, ze nie tylko postawa determinuje
zachowanie pracownika, ale takze zachowanie
wymuszone przez wiadze, sytuacje, kulture
organizacji czy system wzmocnief ksztattuje
postawe wobec bezpieczefistwa pracy.

WS5réd znanych mechanizméw ksztat-
towania postaw wyliczyé mozna m.in.:
socjalizacje, nasladownictwo, identyfikacje
i system wzmocnief (karanie i nagradzanie).
Za socjalizacje uwaza sie proces nabywania
nowych wartosdi, wiedzy, umiejetnosci (nowe
zachowania) poprzez uczestnictwo w zyciu
spotecznym i w tym sensie proces ten trwa
przez cate zycie. Ma ona na celu przygotowanie
jednostki do dobrego uczestnictwa w grupie
spotecznej. Przyktad socjalizacji w srodowisku
pracy stanowi adaptacja zawodowa, ktéra
ma na celu zapoznanie mtodego pracownika
zorganizacja i przygotowanie go do wiasciwe-
go petnienia roli zawodowej oraz utatwienie
i skrocenie okresu przystosowania sie do pracy
(startu zawodowego).

Jest to proces niezwykle wazny z punktu
widzenia ksztattowania postawy wobec bez-
pieczefistwa pracy, szczegblnie w przypadku
pracownikdw mitodych, ktérzy nie posiadajg
jeszcze dodwiadczeh zwigzanych z praca.
Grupatajest szczegélnie podatna na dziatania
ksztattujace postawe, dlatego uwage nalezy
takze zwraca¢ na zachowania pracownikéw
z dtugim stazem pracy, z ktérymi ,mtodzi” maja
kontakt i od ktérych przejmuja wzorce zacho-

wah w pracy. Pracownicy starsi, wykonujacy
swoja prace czesto rutynowo, w przekonaniu
0 whasnej doskonatosci i sprawnosci, rezygnuja
np. z uzywania odziezy ochronnej, twierdzac,
ze jest ona niewygodna i przeszkadza im
w pracy: ,Osoby dodwiadczone czasamiigno-
ruja to, bo przeciez trzydziesci lat juz pracuje,
i nic sie nie stafo. A byty takie wypadki, gdzie
ten jeden raz sie poslizgnat i to byt wtasnie
koniec" [4].

Podmiotem nasladownictwa moga by¢
o0soby pozadane jako Zrodto aprobaty. Prawdo-
podobienstwo nasladowania bedzie wieksze,
jesli zostanie bezposrednio nagrodzone przez
samg osobe nasladowang lub inne osoby.
cieszy sie prestizem, a jej pozycja wydaje sie po-
zadana. W. Domachowski stusznie zauwaza, ze
nie wszyscy z otoczenia spotecznego staja sie
modelami, ktére dana jednostka gotowa jest
nasladowac [5]. Modelem do nasladowania dla
pracownikéw z punktu widzenia bezpieczen-
stwa pracy moze by¢ osoba odpowiedzialna za
sprawy bhp w przedsiebiorstwie, bliski kolega,
starszy wspotpracownik, przetozony lub wia-
Sciciel. Wszystko zalezy od tego, z ktdra z tych
0s6b taczy pracownika zwiazek emocjonalny.
W tym miejscu nalezy podkresli¢ wzorcotwor-
cza role starszych pracownikéw, ktérzy moga
zaszczepi¢ w mtodych odpowiednig postawe
wobec bezpieczenstwa pracy lub tez bezwied-
nie przekazywac im fatszywe wzorce: ,Jezeli
doswiadczony spawacz z trzydziestoletnim
stazem (..) pracowat bez rekawic, bo mu tak
byto wygodnie, to przekazuje taka postawe
mtodym osobom, bo mtode osoby po prostu
obserwuja tego cztowieka, i robig to samo —
nasladuja. A moze tysigc razy nic sie nie stac,
ale nawet jedli raz sie cos stanie, to juz potem
niestety bedzie za pdzno” [4].

O identyfikacji méwimy, kiedy ktos przyj-
muije jakie$ zachowanie pochodzace od innej
osoby, poniewaz jest z nig zwigzany pozytywng
wiezig, uwaza te osobe za atrakcyjng pod ja-
kim3 wzgledem. Niestety, dziatanie takie moze
przynies¢ skutek jedynie w warunkach ,nasy-
cenia” stosunkiem miedzy osobga ksztattujaca
postawy (wywierajacg wptyw) a pracowni-
kiem (tym, na ktdrego jest on wywierany).
Identyfikacja wykazuje pewnga niezaleznosé
od dystansu miedzy nadawca a jego odbiorca,
ale wraz ze wzrostem tego dystansu (np. upty-
wem czasu) lub w przypadku znalezienia sie
pod innymi wptywami, jej efekty ulegaja osta-
bieniu. Dlatego tak wazne jest utrzymywanie
statego kontaktu osoby ksztattujacej postawy
pracownikéw a samymi pracownikami.

W kazdym z trzech oméwionych przykta-
déw dziatah majacych na celu ksztattowanie
pozytywnej postawy pracownika wobec bez-
pieczefistwa pracy ogromne znaczenie maja
kompetencje pracownika stuzby bhp, ktéry
powinien stanowi¢ dla pracownikéw wzér do




nasladowania i niezastgpione Zrédto wiedzy.
Stad tak wazne sg kompetencje zawodowe
tej osoby.

Wzmocnieniem mozna nazwaé wszystko
to, co skfania do podjecia bad? zaniechania da-
nego dziatania. Cztowiek zachowuie sie w taki
sposdb (przyswaja i powiela zachowania),
aby uzyska¢ nagrode i unika¢ kary. Waznym
elementem cafego systemu sg oczekiwania.
Wigza sie one z oceng prawdopodobieristwa,
Ze wystapi wzmocnienie, jesli pojawi sie okre-
Slone zachowanie [6]. Znaczenie ma takze war-
to$¢ wzmocnienia. Powoduje ona, ze cztowiek
zwraca uwage, jakie wzmocnienia s3 dostepne
w otoczeniu i wybiera takie zachowanie, ktére
pociaga za sobg wzmocnienie o wartosci re-
latywnie najwiekszej. Stosowanie wzmocnien
moze mie¢ szybki i zauwazalny wptyw na za-
chowania pracownikéw, jednak jest to wptyw
krétkotrwaty, czesto ujawniajacy sie jedynie
w obecnosci osoby stosujgcej wzmocnienie.
Z drugiej strony systematyczne stosowanie
nagréd i kar moze doprowadzi¢ do radykal-
nych zmian zachowan zwiazanych z praca.
Korzystne wydaje sie wigc stosowanie wzmoc-
nief, ktore maja szerszy wptyw na zachowanie
pracownika, np. nagradzanie za osiagniecia
w konkursie wiedzy o bhp — co moze zacheci¢
pracownika do poszerzenia wiedzy z tego
zakresu, a w ten sposéb wptywa na ksztatt
jego postawy wobec bezpieczefistwa pracy
i przektada sie na jego dalsze zachowania.

Podatnos¢ postaw na zmiany zalezy m.in.
od takich wiasciwosci osobowosci jednostki,
jak: ogélnainteligencja, wiedza, wiek, dominu-
jace potrzeby itp. Osoby o0 wyzszym poziomie
inteligencji oraz dysponujace szersza wiedza
o0gbIng zwracajg uwage gtéwnie na tres¢ infor-
macijiilepiej jg oceniaja. Na postawy osob mniej
inteligentnych, o mniejszym zasobie wiedzy
majg czesto wptyw drugorzedne cechy infor-
madji, takie jak jej forma, Zrodto itp. tatwie]
ulegaja zmianie postawy oséb mtodszych niz
starszych. Poza tym, podatnos¢ na okreslone
oddziatywanie jest zalezna od dominuja-
cych potrzeb danej osoby, np. osoby o silnie
rozwinietej potrzebie poznawczej zmieniaja
postawy gtéwnie pod wptywem racjonalnych
argumentdéw, natomiast osoby, u ktérych
dominuje potrzeba afiliacji, czesciej zmieniaja
postawy pod wptywem presji okreslonej grupy
spotecznej [7].

Kompetencje pracownika stuzby bhp
a ksztattowanie probezpiecznych postaw

W Swietle tych rozwazan, a takze znanych
i wykorzystywanych metod ksztattowania
i zmiany postawy, warto przyjrze¢ sie blize]
kompetencjom pracownika stuzby bhp - oso-
by, ktérej jednym z gtéwnych zadah powinno
by¢ ksztattowanie probezpiecznych postaw
w Srodowisku pracy.

Zgodnie z literg prawa,
inspektorem do spraw bhp
w przedsiebiorstwie moze
by¢ osoba o zawodzie tech-
nika bezpieczefistwa i higieny
pracy, natomiast stanowiska
specjalistow sg przewidziane
wyfacznie dla 0séb z wyzszym
wyksztatceniem w zakresie
bezpieczerstwa i higieny pra-
cy albo absolwentéw stu-
diéw podyplomowych w tej
dziedzinie. Zmiany dotyczace
podwyzszonych wymagan
kwalifikacyjnych weszty w zy-
cie z dniem 1 lipca 2005 r.
—weczesniej do uzyskania kwa-
lifikacji pracownika stuzby bhp
wystarczyto ukoriczenie kursu
podstawowego w wymiarze
153 godzin. Warto doda¢, ze
jakos¢irzetelnos¢ tych kursow,
zdaniem samych zaintereso-
wanych [8] pozostawiata wiele
do zyczenia. Przypuszczalnie
to wiadnie niskie wymagania
kwalifikacyjne, brak odpo-
wiednich standardéw zaréwno
w dziedzinie nauczania bhp,
jak i w zakresie ochrony pracy,
duza dowolnos¢ interpretadji
przepisow i brak dostateczne
Swiadomosci zagrozen — doprowadzity przez
ostatnie dziesieciolecia do silnej deprecjacji
zawodu tzw. behapowca.

Dzi$ sytuacja jest zupetnie inna - rozwoj
kultury organizacyjnej w przedsiebiorstwach,
koniecznos¢ dostosowania elementéw organi-
zacji pracy (produkcji) do wymogoéw unijnych
czy wreszcie wzrost Swiadomosci zagrozef
i che¢ zminimalizowania ryzyka, doprowadzity
do duzego zainteresowania problematyka
bhp zaréwno ze strony pracodawcéw, jak
i kandydatéw do pracy w stuzbie bhp. Sledzac
polityke zatrudnienia w przedsiebiorstwach,
obserwujac dynamiczny rynek pracy bez trudu
zauwazymy, ze nieustannie rosnie popyt na
Ldobrych” specjalistéw bhp. Konieczne jest
zatem postawienie pytania: kim jest ,dobry”
specjalista bhp? Jakie posiada kompetencjei jak
sprawdzi¢ jego efektywnos¢ w praktyce?

W procesie ksztatcenia nalezy pamietad
0 jego dwbch stronach. Jakos¢ ksztatcenia
powinna by¢ zatem oceniana poprzez pry-
zmat obu stron tego procesu. Przygotowanie
do pracy przysztych specjalistéw w dziedzinie
bezpieczefstwa i higieny pracy polega na
przekazaniu im wiedzy potrzebnej do petnienia
obowigzkéw zawodowych w mysl rozpo-
rzadzenia Rady Ministrow w sprawie stuzby
bezpieczenstwa i higieny pracy [9]. W réznych
osrodkach ksztatcenia ustawicznego proces tej
edukacji przebiega w rézny sposob, a placéwki

edukacyjne doktadaja wszelkich staran, aby
merytoryczne przygotowanie wyktadowcow
i ich specjalistyczna wiedza poparta dowiad-
czeniem zawodowym sprostaty wymaganiom
zarbwno uczestnikdw procesu ksztatcenia, jak
i potrzebom rynku. Jednak warto postawic py-
tanie: jak podczas tego ksztatcenia traktowana
jest owa ,druga” strona procesu ksztatcenia?
Czy osobowos¢ przysztego specjalisty bhp
ksztattowana jest w duchu wspétczednie rozu-
mianej kultury bezpieczefstwa, ktdrej podstawe
stanowi wysoka warto3¢ przypisywana zdrowiu
i zyciu? Ksztattowanie takiej kultury wymaga
kreowania pozadanych postaw w przedsiebior-
stwiei dotyczy wszystkich pracownikéw orazich
osobistego zaangazowania.

W catym procesie ksztatcenia jego efekty
stanowia jeden z zasadniczych elementéw,
niezaleznie od dziedziny, jakiej proces ten
dotyczy. Zgodnie z definicja sformutowang
w dokumentach Komisji Europejskiej pojecie
Jefekty ksztatcenia” (learning outcomes)
oznacza ,zbiér kompetendji okreslajacych, co
student bedzie wiedziat, rozumiat/lub potrafit
zrobic po zakoficzeniu okresu ksztatcenia” [10].
Ujmujac nieco inaczej — efekty ksztatcenia to
jasno okreslona wiedzaikompetencje, jakie stu-
dent powinien zdoby¢, zrozumie¢ i by¢ w stanie
zademonstrowac po zakoficzeniu nauki. Efekty
ksztatcenia wyrazajg sie poziomem kompetendji,
jakie nabedzie osoba uczaca sie.
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Zgodnie z programem Tuning Educational
Structures in Europe, kompetencje oznaczaja
dynamiczne potaczenie umiejetnosci kogni-
tywnych i meta-kognitywnych, wiedzy i jej
rozumienia, umiejetnosci interpersonalnych,
intelektualnych i praktycznych oraz etycznych.
Kompetencje zatem to ,udowodniona zdolno3¢
stosowania wiedzy, umiejetnosci i zdolnosci
osobistych, spotecznych lub metodologicznych
okazywana w pracy lub nauce oraz w karierze
zawodowej i osobiste]” [11]. Pracownik stuzby
bhp posiadajacy, oprocz wiedzy merytorycz-
nej, kompetencje w zakresie motywowania
pracownikéw do zachowah bezpiecznych,
potrafigcy promowac bezpieczefistwo w pracy
jako wspdlng idee wszystkich zatrudnionych,
umiejacy diagnozowac przyczyny pojawiajacych
sie w zespole probleméw oraz znajacy zasady
efektywnej i skutecznej komunikacji - jest
rzeczywiscie specjalista w zakresie szeroko rozu-
mianego bezpieczefstwa i zdrowia w pracy.

Przedsiebiorstwa XXI wieku to przedsiebior-
stwa wiedzy, ktére moga istnie¢ w dowolnym
miejscu na Swiecie: ,wirtualne i globalne, mate
iduze, w zaleznosciod celéwi zadan, dla ktérych
zostaty powotane” [12]. Organizacje takie, przy
catej swojej tatwosci adaptacyjnej, beda skupiac
podobnych sobie pracownikéw: niezaleznych,
elastycznych, samodzielnych. Do najbardziej
cenionych umiejetnosci nowego pracownika
zaliczy¢ wiec bedzie mozna przede wszystkim
umiejetnosci intelektualne, osobiste i spoteczne.
S3 one blizej zwigzane z osobowoscig cztowieka
anizeli z kwalifikacjami zawodowymi, bowiem
kandydat do pracy w przedsiebiorstwie XXI
wieku z zafozenia potrafi szybko i sprawnie
przyswoi¢ wiedze merytoryczng w zakresie
zadah zawodowych.

Prawdziwym wyzwaniem sg te umiejetnosci,
ktore nazwac mozna pozazawodowymi. ,Tech-
niczna” ochrona pracy w latach 30. XX wieku
(ktéra sprawdzita sie w $wiecie produkgji) musi
obecnie ewoluowac w strone bardziej  miekkich”,
wieloczynnikowych i ztozonych rozstrzygniec
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zwigzanych z nowym spoteczefistwem— ,w kie-
runku zarzadzania wiedzg, upowszechniania in-
formacjiiindywidualizmu w jej wykorzystywaniu”
[13].A. Zajac jako ceche charakterystyczna dla cy-
wilizacji wiedzy podaje wzajemne przeplatanie sie
szeroko rozumianej sfery kulturowejimaterialnej,
co w efekcie daje nowe wymiary: gospodarki,
organizagji, pracownika [14]. Wspétczesny ,be-
hapowiec”-menedzer angazuie sie w budowanie
Swiadomosci na temat bezpieczefistwa w pracy,
jest otwarty nazmiany, samodzielny w mysleniu,
lecz pracujgcy z zespotem. Potrafi zarzadzac tak
projektem, jak i ludzmi ksztattujac poprzez to
wiele innych czynnikdw spotecznych, ktére maja
ogromny wptyw na efektywnos¢ catego zespotu.
Moze takze wptywaé na klimat organizacyjny,
sprawno3¢ przebiegu proceséw komunikacyj-
nych, relacje w zespole. Smiafo wiec mozemy
nazwac takiego specjaliste bhp wspdttworca
kultury organizadji.

Podsumowanie

Nalezy pamietaé, ze tylko nieustanne pod-
noszenie poziomu wiedzy, tworcze podejicie
do rozwigzywania konfliktéw oraz zwykte, co-
dzienne dostrzeganie ludziiich probleméw moga
wptynac na skuteczno$¢ dziatania specjalisty
bhp. Zapewnienie bezpiecznych i higienicznych
warunkow pracy to zadanie pracodawcy, ale to
wiasnie pracownicy stuzby bhp powotani s nie
tylko do petnienia funkgji kontrolnych, ale takze
—amoze przede wszystkim —do kreowania bez-
piecznych zachowar w Srodowisku pracy.

Czy jeden zaangazowany pracownik
stuzby bhp jest w stanie zmieni¢ postawy tak
pracownikéw, jak i pracodawcéw wobec po-
jawiajacych sie w Srodowisku pracy zagrozen?
Przypuszczalnie nie, jednak nalezy pamietaé, ze
autentyczne (a nie wytacznie deklaratywne)
przyswajanie zasad i norm przez pracownikdw
danego zakfadu nastepuje droga obserwagji
zachowanh przetozonych, zgodnie z zasada
przykfadu idacego ,z gory”. Warto zatem idee

ksztattowania probezpiecznych postaw uczy-
ni¢ aktualnym wyzwaniem wspétczesnego
.behapowca”.
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,Bezpieczenistwo Pracy” poleca

.Vademecum magazynowania chemikaliéw” to pozycja, w ktérej szczegbtowo opisano m.in.

Wydawca:
Redakcja kwartalnika wyspecjalizowanego ,Towary Niebezpieczne” (Mikotow),
inicjatora wspétorganizowanej z CIOP-PIB konferendji pn. , Bezpieczne magazynowanie chemikaliow”.
Informacje nt. dostepnosci ,Vademecum” mozna uzyskac pod adresem:
redakcja@towary-niebezpieczne.pl lub pod nr. telefonu: 32 226 39 98

terminologie specjalistyczna dot. magazynowania towaréw niebezpiecznych, przepisy prawa —
ogolne, jak i szczegdtowe, sposoby magazynowania poszczegblnych substancji i materiatow
uznawanych za niebezpieczne, a takze zagrozenia wystepujace w réznego rodzaju magazynach.
Pozycje mozna poleci¢ wszystkim osobom, ktére zajmujg sie zawodowo magazynowaniem
towaréw niebezpiecznych.




