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Smier¢ na strzezonym kapielisku
— wina ratownika czy systemu szkolenia?

Na catym Swiecie rokrocznie woda pochtania tysigce ofiar. Najtrudniej jednak zaakcep-
towac te utoniecia, do ktorych dochodzi na kapieliskach (ptywalniach, aquaparkach)
o doskonatej przejrzystosci wody, niewielkiej gtebokosci i do tego nadzorowanych
przez wykwalifikowanych ratownikéw wodnych. Tragedie te nazywa sie ,wypadkami”,
a cafg za nie odpowiedzialnoscig obarczani s3 ratownicy. W artykule autorzy starajg
sie wskazac jedng z gtownych (a ciagle pomijang w szkoleniu polskich ratownikéw)
przyczyn Smierci na akwenach, strzezonych przez wyszkolone stuzby ratownicze.

Death at a guarded swimming place

- alifeguard's fault or a weakness of the training system?

Every year water takes a heavy toll of human lives. The most difficult to accept are
those happening at swimming places (swimming pools, aquaparks) with perfectly clear
water, not deep and moreover with a qualified lifeguards on duty. Those tragedies are
called "accidents” and full responsibility is put on lifeguards. The authors of this article
are trying to show one of the main reasons (still missing in training Polish lifeguards)

of death in swimming places guarded by trained lifeguard staff.

Wstep

Wedtug danych Swiatowej Organizacji
Zdrowia Smier¢ na skutek utoniecia jest druga,
po wypadkach drogowych [1], przyczyna tra-
gicznych zgondw. Wiele z nich zdarza sie w miej-
scach niestrzezonych, jednak ciagle tong ludzie
na akwenach i obiektach monitorowanych przez
wykwalifikowang kadre ratowniczg. Wptywa
na to wiele czynnikdw. O skutecznosciinterwencji
w przypadku akcji ratunkowej w wodzie decy-
duje czas, od momentu zauwazenia pierwszych
symptomoéw toniecia do zapewnienia tongcemu
petnego bezpieczefistwa. Sekwencja podjetych
w tym czasie czynnosci jest najistotniejsza
z punktu widzenia zycia i zdrowia ofiary. Wypadki
Smiertelne na ptywalniach krytych, w aquapar-
kach czy sezonowych obiektach odkrytych,
przy niemal stuprocentowej widocznosci dna,
zdarzajace sie w obecnosci ratownikow, zdajg sie
by¢ niewyttumaczalne. Jednak co jakis czas media
donoszg o takich tragicznych wydarzeniach.

Gdzie zatem ratownicy, administratorzy
czy wiaciciele obiektow popetniaja btedy? Sko-
ro ptywalnia czy kapielisko spetniaja wszystkie
wymogi techniczne, standardy wyposazenia

i zatrudnienia, dlaczego ging tam ludzie? Zanie-
dbaniai btedy popetniane sa na réznych etapach
i przez r6zne podmioty. Do najczestszych z nich
Griffiths [2] zalicza m.in. brak zasad postepo-
wania dla grup i ostrzezer dla nurkujacych,
brak instrukgji dotyczacych zatatwiania potrzeb
fizjologicznych przez ratownikéw (co wigze sie
oczywiscie z koniecznodcia przerwania obserwacji
kapieliska), nieodpowiedni dozér matych dziedi,
a takze niezabezpieczone ujscia pomp i filtrow.
Mac Gregor, Fletemeyer, Temme i Avramidis
i wspot. twierdza, ze to ratownicy popetniajg
btedy na etapie planowania akgji ratowniczych
[3-5]. Inni badacze i praktycy powodéw tych
doszukuja sie w nieuwzglednianiu w tematyce
kurséw doszkalajgcych dla ratownikow specyfiki
poszczegolnych kapielisk [6-8].

Najbardziej przekonujacym argumentem,
wyjasniajagcym utoniecia na strzezonych kapieli-
skach, wydaja sie jednak zaktécenia w statej ob-
serwacji nadzorowanego przez ratownika akwe-
nu. W czasie dyzuru ratownicy niejednokrotnie
wykonujg wiele innych (w tym narzuconych przez
pracodawcéw) czynnosci. Naleza do nich m.in.:
sprawdzanie biletdw czy karnetéw, prowadzenie
nauki ptywania, podawanie lub porzadkowanie

sprzetu (deski, ptetwy, ptywaki itp.), rozmowy
telefoniczne [9, 10].

Generalnie mozna stwierdzi¢, ze wypadki
na strzezonych kapieliskach sg pochodna nie-
wiaciwej edukacji — na kazdym niemal jej etapie.
Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe,
prowadzac zaréwno dziatalnos¢ profilaktyczna
na poziomie szkét podstawowych, jak i podczas
szkoler ratownikéw, utrwala fatszywe wyobra-
Zenie obrazu osoby tongcej [11-13]. Czesto juz ob-
woluty materiatdw dydaktycznych zawierajg ry-
ciny przedstawiajgce tongcego, ktéry machajac
ramionami i wotajac o pomoc daje ratownikowi
znac o swoich ktopotach (rys. 1.-3.).

Ta specyficzna prezentacja osoby tonacej
dawno juz winna by¢ wycofana, gdyz swiatowe
Zrodta [14] dowiodty, ze tonacy zdecydowanie
czesciej nie wota 0 pomoc, a stara sie jedynie
utrzymac usta ponad woda - oddychanie
jest istotniejsze anizeli krzyk. Ponizej prezento-
wane rysunki tak dalece odbiegaja od rzeczy-
wistosci, ze autorzy postanowili wykorzystac
je do przeprowadzenia proby badawczej na stu-
dentach Pafistwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej
w Kaliszu.



Rys. 1. Rysunek z broszury dydaktycznej dla dzieci pt.
Nad wodq [11]

Fig. 1.A drawing from an educational brochure for children
By the water [11]

Czy zachowania tonacych
sg dobrze rozpoznawalne?

Badanie 1.

Celem badania byto ustalenie, ile z badanych
os6b jest w stanie machac przez kilka sekund
(do 10 sek.) ramionami, przy jednoczesnym
utrzymywaniu ciata nad powierzchnig wody —
zgodnie z zaprezentowanymi rysunkami.

Badaniem objeto 309 osoéb - studentow
réznych kierunkéw (stacjonarnych i niestacjo-
narnych) PWSZ: ratownictwa medycznego,
zarzadzania sportem i rekreacja czy fizjoterapii,
dobrze lub przynajmniej przecietnie ptywajacych,
uczestniczacych w cotygodniowych zajeciach
z ptywania, po przeprowadzeniu krotkiej roz-
grzewki (po przeptynieciu 100 m).

Sformutowana hipoteza badawcza zaktadata,
ze nie wiecej niz 10% dobrze lub przecietnie
ptywajacych studentéw — uczestnikéw badania
jest w stanie wykona¢ polecenie polegajace
na odtworzeniu zachowania tonacego z rys. 2.
Wszystkim uczestnikom zaprezentowanorrys. 1.,
2.i3.izadano pytanie:,Czy zachowanie i wyglad
tych tonacych nie wydaje sie Pani/Panu z jakiego$
powodu dziwne lub nienaturalne? "

Nastepnie wydano polecenie: ,Prosze wejs¢
do wody i sprébowaé zachowywac sie tak, jak
osoba na obrazku (tonacy z rys. 2.) - tak dtugo,
jak to bedzie mozliwe".

Z catej 309-osobowe] grupy jedynie 6 0s6b
zauwazyfo jakies nieprawidtowosci na rysunkach,
jednak tylko 2 z nich uznaty, ze ,tonacy za bardzo
wystaje nad powierzchnie”. Wynik drugiej czesci
préby, polegajacy na nasladowaniu zachowania
tongcego z prezentowanego rysunku, potwierdzit
przyjeta hipoteze. Zaledwie 3 osoby utrzymaty
przez 8-10 sek. czes¢ klatki piersiowej i unie-
sione do gory ramiona (1 mezczyzna trenujacy
wezesniej pitke wodna i 2 inne osoby trenujace
w przesztosci ptywanie). Kolejnych 9 oséb wy-
konato to éwiczenie w czasie 2-3 sek., kilkunastu
innym (18) udato sie wykona¢ gwattowny wyskok
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Rys. 2. Szkic akcji z Pfywania ratunkowego i udzielania
pomocy tongcemu [12]

Fig. 2.A sketch from Rescue swimming and.administering
help to a drowninig person [12]

do gory z wyniesieniem ramion i klatki piersiowej
nad powierzchnie wody, po czym opadaty gwat-
towanie pod wode. Pozostali nie byli w stanie
wykonac tego polecenia.

Ten wynik $wiadczy o tym, ze rozpowszech-
niona prezentacja osoby tonacej, ktéra walczy
0 zycie, znajduje sie w skrajnej panice i stara
sie ze wszystkich sit zaczerpna powietrza -
jest btedna i szkodliwa. Taki cztowiek nie ma sity,
potrzeby ani mozliwo3ci wykonania wysitku
wymagajacego niezwykle duzego wydatku ener-
getycznego — a do takich z pewnoscig zaliczy¢
mozna pozycje przedstawiang na rycinach
dydaktycznych, akceptowanych przez WOPR
[14]. Uniesienie rak nad wode w pozycji pionowe;
wymaga dobrej umiejetnosci ptywania i bardzo
silnej pracy koficzyn dolnych. Pia twierdzi, ze to-
nacy zachowuje w wodzie charakterystyczna
pozycje — pionowa — bez widocznego ruchu nég
[15]. Ramiona stuza tongcym przede wszystkim
do utrzymania sie na powierzchni (ust i nosa),
by zapewnic sobie doptyw powietrza.

Sami uczestnicy wydawali sie bardzo zasko-
czeni stopniem trudnosci zadania. W ich rozumie-

Rys. 3. Okfadka Poradnika instruktora WOPR[13]
Fig. 3. The cover of AWOPR instructor’s handbook [13]

niu machanie ramionami i wotanie o pomoc byto
najbardziej naturalnym i jedynym rozpoznawal-
nym zachowaniem tonacego.

Nie bytoby niczego przerazajgcego w takim
pojmowaniu obrazu tongcego —badanito nie ra-
townicy wodni - gdyby nie wyniki kolejnej préby.

Czy wiedza i umiejetnosci
ratownikow sg wystarczajgce?

Badanie 2.

Celem kolejnego badania byto ustalenie,
w jaki sposob polscy ratownicy wodni opisuja
wyglad i zachowanie osoby tonacej. Badaniem
objeto 236 ratownikow, zrzeszonych w réznych
oddziatach WOPR w Polsce.

Poglady ratownikéw w okreslonym zakresie
zbadano z zastosowaniem ankiety. Wykorzystano
kwestionariusz ankiety srodowiskowej zawierajacy
pytania skategoryzowane (alternatywne, dysjunk-
tywne i koniunktywne) oraz pytania pétotwarte.

Przyjeto nastepujace hipotezy badawcze:
polscy ratownicy maja niewtasciwa wiedze




Tabela. Okreslenie zachowania przytomnej osoby tonacej

Table. Determining the behaviour of a conscious drowning person

Jak twoim zdaniem zachowuije sie przytomny tongcy?*

p . liczba %
sposb zachowania odpowiedzi | odpowiedzi

1 Unoszenie ramion nad wodg, przemieszczanie sie do brzegu, wotanie 35 18
" | o pomoc '
) Unoszenie sie na wodzie, odchylona do tytu gtowa, pionowa pozycja, 3 1

nie wofa 0 pomoc

3. | Chlapanie, panika, wotanie o pomoc 143 60,6

4. | Nieskoordynowane ruchy ramion, gtosne wotanie o pomoc 103 43,6
5 |Inne (najczesciej wymieniane to panika i walka na powierzchni wody, 9 38

gtosne wotanie o pomoc)

*Wynik jest wyzszy niz 100%, gdyz badani mogli zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowied?.

0 wygladzie i zachowaniu przytomnej osoby
tonacej (utrwalong miedzy poprzez branzowe
publikacje), nie potrafig zauwazy¢ pierwszych
symptomow toniecia, ich wiedza i umiejetnosci
w tym zakresie zmieniaja sie wraz ze stazem —
w kierunku lepszego rozpoznawania (im dtuzszy
staz, tym wigksza wiedza i trafniejsza ocena).

Wyniki badar ankietowych potwierdzity za-
tozenie o btednej wiedzy ratownikéw na temat
zachowania tonacego (tabela).

Najbardziej zgodny z rzeczywistocig jest opis
okreslajacy tonacego jako osobe unoszaca sie
na wodzie, z gtowg odchylong do tytu w piono-
wej pozycji, bez wotania o pomoc. Te odpowiedZ
zaznaczali gtéwnie ratownicy o dtugim i bardzo
diugim stazu pracy (75% tej grupy), nie podawali
jej natomiast ratownicy o krétkim stazu pracy. Ci
ostatni (facznie 82%) wskazywali na odpowiedz
pierwsza, tj. unoszenie ramion nad woda, prze-
mieszczanie sie do brzegu i wotanie o pomoc.
W zasadzie wszystkie odpowiedzi, w ktérych tonacy
miatby unosi¢ ramionanad wode, chlapac czy wotaé
0 pomoc sg nieprawdziwe. Wynika z tego, ze wiedza
przekazywana mtodym ratownikom na kursach
jest btedna i dopiero doswiadczenie uczy ich, jak
faktycznie zachowuie sie osoba tonaca.

Wiedza w tym zakresie ma szczegblne
znaczenie w przypadku rozpoznania toniecia
dziecka. Okazuje sie, iz dzieci czesto bojg sie lub
wstydzg wzywac pomocy, dlatego oczekiwanie
ratownikow na sygnat ze strony dziecka jest nie-
uzasadnione.

Pozornie niezauwazenie wypadku toniecia
na ptywalni krytej wydaje sie niemozliwe. Jak
dalece jest to mylny poglad, stwierdzi¢ mozna
na podstawie opinii wydawanych przez biegtych
sadowych, gdy juz dochodzi do tragedii. Czasem
tonacy wyglada tak, jakby sie bawit w wodzie
[9], dlatego nawet ludzie najblizej ptywajacy
nie zauwazajg pierwszych symptomaow toniecia.
W takich przypadkach jedynie doskonate przygo-
towanie ratownika moze spowodowac podjecie
przez niego interwencji.

Braki w systemie szkolenia
ratownikow wodnych
Odrebnym zagadnieniem sg braki programo-

we dotyczace obserwacji. Znajomosc technik ob-
serwacji to istotny element profilaktyki w ratow-

nictwie wodnym, jednak zaréwno obecnie, jak
iw przesztosci) materiaty szkoleniowe i programy
nie zawieraja zadnych wskazaf co do stosowa-
nia technik obserwacji. Nie poswieca sie nawet
jednej godziny (zarbwno wykfadu, jak i éwiczen)
na nauczanie tego podstawowego elementu,
inicjujacego akcje ratunkowa, a pominiecie tak
waznej czesci ksztatcenia ratownikdw zubaza
ich warsztat pracy i ogranicza przydatnos¢
zawodowa.

Obecnie ratownik po zakofczeniu szkolenia
czesto nie wie, jak ma sie zachowywac w okre-
Slonych sytuacjach na stanowisku pracy. Enigma-
tyczne okreslenia: ,stata obserwacja kapieliska”
czy ,natychmiastowe udzielenie pomocy”
53 nieprecyzyjne. W przypadku $mierci osoby
ptywajacej na strzezonym akwenie ratownik
Z jednej strony zawsze moze zosta¢ oskarzony
o niedopetnienie swoich obowiagzkéw, z drugiej
za$ zazwyczaj robi to, co nakazujg mu przepisy.
Prawo nie wskazuje czynnosci zabronionych
badZ niewskazanych [16]. Nigdzie nie znajdzie
ratownik zakazu rozmowy z osobami ptywaja-
cymi i przebywajacymi na kapielisku czy przez
telefon komarkowy, jesli jednoczesnie dokonuje
obserwacji kapieliska.

Zaden zapis nie méwi takze wprost, ze ratow-
nik ma dokonywa¢ obchodu strzezonego przez
siebie akwenu, a tym bardziej z jaka czestotli-
woscig, w jakim tempie czy kierunku powinno
sie to odbywac. Nikt zatem nie moze zarzuci¢
.Zamyslonemu” ratownikowi, wpatrujgcemu sie
zamglonym wzrokiem w tafle wody, ze nie obser-
wowat kapieliska. Nikt tez nie ma prawa zabronié
ratownikowi w czasie 8-godzinnego dyzuru,
zatatwienia swoich najbardziej podstawowych
potrzeb — w tym fizjologicznych. Co sie dzieje
w takim momencie na strzezonym przez niego
kapielisku? A przeciez na 25-metrowym base-
nie zgodnie z przepisami wystarczy, ze dyzur
petni 1 ratownik! Kto ma go zastapic? Kasjerka,
sprzataczka czy pracownik techniczny? Tego
nie okreslaja zadne przepisy.

Podsumowanie

Praca ratownika jest niezwykle odpowiedzial-
na. Przy wypadkach $miertelnych to wtasnie on
jest obarczany cata odpowiedzialnoscig — wow-
czas sprawdza sie dokfadnie, co robit, jak obser-

wowat, gdzie sie znajdowat, czy byt odpowiednio
ubrany, jak i kiedy zareagowat. Jest to wielkie
obciazenie dla psychiki mtodych zazwyczaj oséb,
ktorych kursy nie przygotowuja nalezycie do pet-
nienia stuzby. Rozprawa sadowa, wyrok (chocby
w zawieszeniu), patrzenie w oczy najblizszych
ofiary, trauma do korica zycia - to tylko czes¢
sktadowych psychicznego obcigzenia, jakie spada
na ratownika.

Jak ustrzec przed tymi konsekwencjami osoby
przygotowywane do niesienia pomocy? Trzeba
przede wszystkim zmienié zakres szkolenia: ,wy-
kasowac" nieuzasadnione wyobrazenie osoby
tonacej ze wiadomosci ratownikéw i kazdego
ptywajacego, rozpoczaé spoteczne kampanie
edukacyjne i wreszcie wypracowac konkretne
procedury obserwacji akwenu i petnienia dyzuru
w okreslonych sekwencjach czasowych. Te zmia-
ny sa niezbedne do zapewnienia bezpieczefistwa
ptywajacych i ratownikow.
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