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Miedzynarodowa Organizacja Pracy utrzymuie obszerne zasoby informacyjne,
adresowane do zroznicowanych grup odbiorcow. Zarzadzanie zasobami wiedzy
wspomagaja dziedzinowe stowniki, glosariusze, tezaurusy oraz taksonomia,
opracowane przez MOP Te specjalistyczne Zrodta informacji terminologiczne;
wykorzystywane s do indeksowania dokumentéw w portalu internetowym
oraz bazach danych - przez specjalistow informacji naukowej, oraz do wyszu-
kiwania informacji — przez uzytkownikow.

Terminology resources of the International Labour Organization

and their applications

The International Labour Organization maintains vast informational resources
addressed to various groups of users. Management of knowledge resources is
supported with thematic vocabularies, glossaries, thesauruses and taxonomy
designed by ILO. Specialists in scientific information use these specialized
terminology resources for indexing documents on websites and in databases,
whereas users for searching for information.

Wprowadzenie

Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP ang. ILO) od ponad
90 lat tworzy i udostepnia zasoby informacyjne o zasiegu globalnym.
Szeroki zakres tematyczny oraz zréznicowana grupa odbiorcoéw prze-
kazu nakfadaja wysokie wymagania dotyczace zarzadzania zasobami
informacyjnymi, to jest gromadzenia danych, opracowywania publikaciji
oraz organizacji dostepu do nich. Poza tradycyjnym udostepnianiem
wydawnictw drukowanych, MOP wykorzystuje mozliwosci technologii
informacyjnych, tworzac obszerny portal internetowy zintegrowany
z dziedzinowymi bazami danych. Dokonywane obecnie modyfikacje
portalu maja na celu doskonalenie dostepu do zasobéw informacyj-
nych, a takze usprawnienie wspdtpracy zespotow tworzacych zasoby
informacyjne, zlokalizowanych w wielu miejscach Swiata.

Tworzenie, organizacja i udostepnianie rozbudowanych zasobéw
informacyjnych wymaga konsekwentnego stosowania stownictwa,
zapewniajgcego jednolitos¢ reprezentacji poszczegdlnych poje zardwno
na etapie indeksowania, jak i wyszukiwania w bazach bibliograficznych
ksigzek, materiatéw informacyjnych, artykutéw. W tym celu stosowane
53 specjalistyczne systemy organizacji wiedzy (tezaurusy, taksonomie,
stowniki, glosariusze), zawierajace stownictwo z danej dziedziny przy-
datne do zastosowania w procedurach opisu rzeczowego dokumentow
i ich wyszukiwania. Zrédta terminologiczne opracowywane i aktuali-
zowane przez MOP sg przydatne specjalistom informacji naukowej
na etapie opracowania rzeczowego dokumentéw, np. w katalogu

bibliotecznym, w bazach danych oraz podczas indeksowania stron
portalu internetowego. Ze wzgledu na znaczny rozmiar i zréznicowanie
zasobdw informacyjnych, a takze ich wielojezycznos¢, do tych celéw
wykorzystywane sa rézne Zrodta dotyczace terminologii.

W artykule przedstawiono wybrane Zrodta terminologiczne MOP
i ich zastosowanie.

Tezaurus CIS (CISTHES) i baza CISDOC

Miedzynarodowe Centrum Informacji o Bezpieczenstwie i Higienie
Pracy CIS/ILO utrzymuje Tezaurus CIS (CISTHES, CIS Occupational
Safety and Health Thesaurus) [1], utworzony w latach 70. ubiegtego
wieku. To wazne Zrédto informacji o terminologii z zakresu bezpie-
czehstwa i higieny pracy jest wykorzystywane m.in. do indeksowania
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Rys. 1. Widok ekranu: Tezaurus CISTHES, stosowany do opisu rzeczowego dokumentéw
w bazie bibliograficznej CISDOC oraz inne zasoby informacyjne, udostepniane przez CIS/
ILO (SafeWork Bookshelf)

Fig. 1Print screen. CISTHES thesaurus for describing documents in the CISDOC database
and other information resources published by CIS/ILO (SafeWork Bookshelf)



bazy bibliograficznej (oraz ,Biuletynu CIS"). Dziaty, na ktre podzielony
jest Tezaurus CIS, moga by¢ podstawa do kategoryzacjii organizacji za-
sobow bibliotek. Tezaurus ten ma strukture hierarchiczng, jest dostepny
w trzech wersjach jezykowych: angielskiej, francuskiej i hiszpanskiej.
Obecnie zawiera ponad 14 tys. terminéw. Tezaurus CIS jest udostepniany
na stronie internetowej CIS w witrynie Miedzynarodowej Organizacji
Pracy (rys.1.), [2].

Tezaurus CIS wykorzystywany jest do indeksowania dokumentéw
w bibliograficznej bazie ( The CISDOC Bibliographic Database), zawie-
rajacej ponad 70 tys. zapisdw dotyczacych pismiennictwa z zakresu bez-
pieczefistwa i higieny pracy. Baza zawiera opisy bibliograficzne ksigzek,
artykutéw, materiatéw informacyjnych i szkoleniowych dotyczacych
wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych, warunkéw pracy, zagrozen
w Srodowisku pracy, prawa pracy i innych zagadnief z zakresu bhp.
Kazdy rekord (zapis) zawiera szczegdtowe dane bibliograficzne, abstrakt
(streszczenie) oraz deskryptory (wyrazenia) z Tezaurusa. Miedzynaro-
dowe Centrum CIS udostepnia takze zasoby informacyjne, dotyczace
legislacji z zakresu bezpieczefistwa pracy (LEGOSH Legislative Texts
on Occupational Safety and Health Database), oraz inne, zestawione
w zbiorze dokumentéw (The SafeWork Bookshelf), obejmujace m.in.
Encyklopedie ILO z zakresu bezpieczeristwa i higieny pracy, konwencje
i zalecenia MOP oraz karty bezpieczefstwa chemicznego.

Polska adaptacja Tezaurusa CISTHES

W wyniku prac nad ttumaczeniem i adaptacja Tezaurusa CISTHES
powstata jego polska wersja jezykowa (Tezaurus , Bezpieczefistwo pracy
i ergonomia”, CIOP-PIB) [3]. Pierwotna wersja polskojezyczna, opraco-
wana przez Instytut w latach 90. ubiegtego wieku, nie byfa dostepna
w Internecie. Zawierata ona ok. 5 tys. deskryptoréw, wykorzystywanych
do indeksowania dokumentéw w katalogu bibliotecznym. Dalsze pra-
ce nad Tezaurusem obejmowaty przede wszystkim jego rozbudowe
(do ponad 13 tys. haset) oraz implementacje jako bazy wzorcowej
w komputerowym systemie bibliotecznym.

Podobnie jak w wielu innych bibliotekach, Tezaurus udostepniany
jest w systemie w wersji alfabetycznej oraz hierarchicznej (dostep m.in.
ze strony internetowej biblioteki CIOP-PIB, http://www.ciop.pl/395.
html, rys. 2.). Jest obszernym, czterojezycznym zbiorem, obejmujacym
terminologie z obszaru bezpieczenstwai higieny pracy: poza oryginalna,
angielskg wersjg jezykowa oraz wersjg polskg, opracowana w Instytucie
i adresowang przede wszystkim do uzytkownikéw krajowych, w po-
przednich latach opracowano takze wersje hiszpafiska oraz francuska.
Poszczegblne dziaty Tezaurusa zawierajg hierarchicznie uporzadkowane
zbiory wyrazeh, wykorzystywanych w procedurach opisu rzeczowego
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Rys. 2. Widok ekranu: Tezaurus , Bezpieczefistwo pracy i ergonomia” na stronach biblioteki
CIOP-PIB

Fig. 2. Print screen: “Occupational Safety and Ergonomics” thesaurus at CIOP-PIB's
library website

BEZPIECZENSTWO PRACY

pismiennictwa w komputerowym katalogu bibliotecznym. Podobnie
jak w wersji oryginalnej, polska adaptacja zawiera takze zbiodr tzw. sy-
noniméw wyszukiwawczych dla danego wyrazenia, utatwiajac dobor
stownictwa przy formutowaniu zapytania wyszukiwawczego.

Polska wersja jezykowa Tezaurusa wspiera procesy dokumentowania
i udostepniania pismiennictwa polskiego i zagranicznego z danej dzie-
dziny, przyczyniajac sie do zachowania tadu terminologicznego.

Tezaurus Migdzynarodowej Organizacji Pracy (ILO Thesaurus)
i baza Labordoc

Tezaurus Miedzynarodowej Organizacji Pracy (Thesaurus of the Inter-
national Labour Organization) [4], majacy wieloletnia tradycje, wykorzy-
stywany jest m.in. do indeksowania i wyszukiwania pismiennictwa w bazie
zawierajacej zasoby MOP (Labordoc, rys. 3.). Tezaurus zawiera ponad 4 tys.
terminéw w jezyku angielskim, francuskim i hiszpafiskim. W poréwnaniu
z Tezaurusem CIS charakteryzuje sie znacznie szerszym zakresem tema-
tycznym, ujmujac catosciowo obszar tematyczny funkcjonowania MOP
w ktorym problematyka bezpieczefistwai higieny pracy stanowi tylko pewna
cze$¢ ogbtu zagadnien. Tezaurus ten obejmuje rézne dziaty tematyczne,
dotyczace zagadnief pracy i zatrudnienia, rozwoju gospodarczego i spo-
tecznego, zabezpieczenia spotecznego, warunkow pracy, bezpieczefstwa
i higieny pracy, wynagrodzen, praw cztowieka w miejscu pracy, matych
przedsiebiorstw, migracji, sektora nieformalnego i wielu innych zagadnief
zwigzanych z pracg. Terminologia bezpieczefistwai higieny pracy prezento-
wana jest w jednym z 19 dziatbw Tezaurusa (Dziat 15.: Health and Safety).

Baza Labordoc zawiera zasoby pismiennictwa udostepniane przez
Biblioteke Miedzynarodowej Organizacji Pracy. Obejmuja one Swiatowa
literature dotyczaca szeroko rozumianej problematyki pracy, rozwoju
spoteczno-gospodarczego, praw cztowieka, przemian technologicznych.
Ksiazki, artykuty, raporty i inne materiaty informacyjne sa dostepne w bi-
bliotece zlokalizowanej w Genewie oraz w sieci bibliotek na catym Swiecie.

Wiele materiatow dostepnych jest w wersji petnotekstowej. Doborem
pismiennictwa oraz opracowaniem poszczegdlnych zapiséw bazy zajmuja
sie zespoty specjalistow sieci bibliotek na catym $wiecie. Nowa wersja
systemu umozliwia zdalng prace ekspertéw nad utrzymaniem i rozwo-
jem bazy. W procedurach opisu rzeczowego pismiennictwa wiaczanego
do bazy Labordoc wykorzystywane sg deskryptory Tezaurusa ILO. Tezaurus
jest rowniez stosowany do indeksowania dokumentéw opracowywanych
w departamentach iinnych komérkach organizacyjnych MOP, m.in. do opisu
tresci dokumentéw dotyczacych prawodawstwa poszczegdlnych krajow
zwigzanego z problematyka pracy.

Tezaurus jest poza tym przydatny w pracach zwigzanych z organizacja
i kategoryzacja zbioréw, np. w regionalnych biurach MOP; dla ttumaczy
Tezaurus petni role stownika specjalistycznego. Dla uzytkownikéw informa-
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Rys. 3. Widok ekranu: Tezaurus Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO Thesaurus,
Thesaurus of the International Labour Organization) i baza Labordoc

Fig. 3. Print screen: ILO thesaurus and Labordoc database



¢ji, m.in. partneréw MOP - instytucji rzadowych, zwigzkdéw zawodowych,
organizacji pracownikdéw — Tezaurus jest narzedziem wspomagajacym
wyszukiwanie w zasobach informacyjnych.

Taksonomia Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO Taxonomy)

Taksonomia MOP [5] stanowi zbior stownictwa utworzony przez ze-
spot Biblioteki MOP w celu wyszukiwania informacji w portalu organizacji.
Jgj struktura odzwierciedla zakres prac organizacji i jest ona stosowana
do opisu zawartosci (tresci) stron tworzonych przez poszczegdlne departa-
menty oraz do wyszukiwania informacji. Taksonomia jest zalecana réwniez
do zastosowania w klasyfikacji lub kategoryzacji zasobow niewielkich
bibliotek lub centréw informacyjnych.

Taksonomia (rys. 4.) stanowi zbior termindw uporzadkowanych hie-
rarchicznie. Kazdemu z nich przyporzadkowany jest kod literowo-cyfrowy.
Podstawowa réznica pomiedzy Taksonomig a Tezaurusem MOP wynika
z celu, doktérego zbiory te sg wykorzystywane: Taksonomie przygotowano,
aby utatwic wyszukiwanie w portalu MOP natomiast Tezaurus opracowano,
by opisywac znacznie szerszy zakres tematyczny niz zwigzany z pracami
MOP Taksonomia jest o wiele bardziej ,elastyczna” w zastosowaniu w po-
réwnaniu z Tezaurusem w zakresie dodawania, modyfikacji i usuwania
wyrazef. Ze wzgledu na prosta strukture mozliwe jest dostosowywanie
zbioru do biezacych potrzeb w zakresie opisu tresci dokumentow.

Obecnie Taksonomia zawiera ok. 400 terminéw, podzielonych na 25
grup tematycznych:

* A - praca (work)

« B —warunki pracy (working conditions)

+ C - stosunki pracy (labour relations)

+ D - prawo pracy (labour law)

+ E - zabezpieczenie spoteczne (social protection)

« F - edukacja (education)

+ G-rozwdj gospodarczy i spoteczny (economic and social development)

* H - gospodarka (economy)

« | - fundusze ( finance)

+ ] — sektory gospodarki (economic sectors)

+ K - handel (trade)

* L - prawa cztowieka (human rights)

+ M - wspdtpraca miedzynarodowa (international cooperation)

* N - rzad i administracja publiczna (government and public adminis-
tration)

+ O - spoteczefistwo (society)

* P—ludnos¢ (population)

* Q - zdrowie (health)

* R - srodowisko (environment)

+ §—technologia ( technology)
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Rys. 4. Widok ekranu: Taksonomia MOP, wykorzystywana do indeksowania stron inter-
netowych, udostepniona w sieci Internet

Fig. 4. Print screen: ILO taxonomy for indexing websites, available on the Internet

» T - zarzadzanie (management)

+ U - statystyka (statistics)

+ V - badania naukowe (research)

» W - Zr6dta informaciji (information resources)

* X —kraje i regiony (countries and areas)

*Z-MOP (/LO).

Kazdej grupie przyporzadkowana jest litera alfabetu, natomiast se-
kwencja cyfr wyznacza miejsce danego terminu w hierarchii wewnatrz
grupy. Prosta struktura zbioru zapewnia jego przejrzystos¢ oraz tatwe
dostosowywanie do ewentualnych zmian.

W witrynie MOP dostepne sg takze:

» wielojezyczny stownik dziedzinowy (Glosariusz CIS) w formacie PDF -
adresowany m.in. do ttumaczy i innych oséb pracujacych z dokumentami,
dotyczacymi interdyscyplinarnej tematyki bezpieczerstwa i higieny pracy.
Obecnie stownik zawiera ponad 2600 terminéw w jezykach: angielskim,
francuskim, niemieckim, rosyjskim i hiszpafiskim.

* baza danych ILOTERM (http://www.ilo.org/iloterm/) — pomocna
w pracach zwigzanych z terminologia, w szczegdlnosci dotyczaca pracy
i spraw spotecznych, a takze struktury i programéw MOP nazw instytucji,
spotkan miedzynarodowych. Terminy wprowadzane sa do bazy w jezykach:
angielskim, francuskim, hiszpanskim i niemieckim. Wymaganym oprogra-
mowaniem zapewniajacym dostep do stownika jest Internet Explorer.

Podsumowanie

Miedzynarodowa Organizacja Pracy utrzymuje zbiory informacji termi-
nologicznej zwigzane z szeroko rozumiang tematyka pracy, rozwoju gospo-
darczego i spotecznego, praw cztowieka, warunkéw pracy, bezpieczefistwa
i higieny pracy, rozwoju technologii. Do najwazniejszych nalezy m.in.
Tezaurus MOP, Tezaurus Miedzynarodowego Centrum CIS obejmujacy
terminologie dotyczaca bezpieczenstwa pracy, Taksonomia MOP oraz inne
stowniki i zbiory terminologii. S3 to narzedzia opracowane przez MOP
doindeksowania dokumentéw w portalu internetowym i w zintegrowanych
z nim bazach danych oraz do wyszukiwania w zasobach informacyjnych.

Systematyczna praca nad terminologia, prowadzona przez zespét
specjalistow informacji naukowej Biblioteki MOP wspomaga efektywne
zarzadzanie zasobami informacyjnymi w skali globalnej. Zbiory adreso-
wane sg do szerokich i zréznicowanych grup odbiorcéw na catym Swiecie,
takze instytucjonalnych reprezentowanych przez agendy rzadowe, zwigzki
zawodowe, organizacje pracodawcow. Prace systematyzujace i organizu-
jace zbiory informacji s3 konieczne w sytuacji szybko powigkszajacych sie
zasobow, utatwiajg uzytkownikom korzystanie z nich i szybkie dotarcie
do potrzebnych wynikow.
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