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Centralny Instytut Ochrony Pracy
— Paristwowy Instytut Badawczy

Nowosci w portalu
WWW.CIOP.pl

W artykule przedstawiono portal wiedzy o bhp prowadzony przez CIOP-PIB, ktory od wielu lat petni
role gtownego medium masowego upowszechniania wiedzy w zakresie bhp w Polsce. Uzytkownicy
portalu moga uzyskac na stronach internetowych Instytutu wsparcie w zakresie aplikacji bezposrednio
wspomagajacych prowadzenie dziafaf w zakresie bhp, takich jak ocena ryzyka zawodowego, dobér
srodkéw ochrony indywidualnej, czy sporzadzanie dokumentacji powypadkowej albo metodyka prowa-
dzenia szkoled. Portal jest stale udoskonalany i rozbudowywany, zaréwno w aspekcie merytorycznym,
jak i technologicznym.

News on www.ciop.pl

This article introduces the Internet portal on OSH managed by CIOP-PIB - the main source of know-
ledge on OSH in Poland. Users can receive support in terms of applications offering direct assistance
in actions related to occupational safety and health, such as risk assessment, PPE selection, creation
of post-accident documentation or methodology of running training courses. The portal is constantly

updated and adjusted both in terms of its contents and its technology.

Wstep

Jednym z celéw zakoriczonego w 2010. | etapu programu wieloletniego
pn. ,Poprawa bezpieczefistwa i warunkow pracy”, realizowanego w latach
2008-2010, byto przygotowanie i upowszechnianie najnowszej wiedzy
z zakresu bezpieczehstwa pracy i ergonomii. Podstawowym Srodkiem
przekazu tych informagiji jest portal internetowy Instytutu (http://www.
ciop.pl). W latach 2008-2010 zarejestrowano na nim ok. 9 min odwiedzin,
podczas ktérych uzytkownicy pobrali ponad 36 min stron.

Statystyki te Swiadcza o tym, ze portal ciop.pl jest obecnie jednym
z najwazniejszych zrodet specjalistycznej wiedzy z zakresu bhp w polskiej
przestrzeniinternetowej, poréwnywalnym z najwiekszymi tego typu przed-
siewzieciami europejskimi. Nalezy rowniez do najczesciej odwiedzanych
w Polsce serwiséw dotyczacych bhp (zgodnie z danymi dostepnymi na stro-
nie alexa.com), co niewatpliwie Swiadczy o znaczeniu tego Zrodta wiedzy.

Pozycja osiagnieta przez portal zobowigzuje go zatem do statego utrzymy-
wania wysokiego poziomu merytorycznego prezentowanych materiatow i ciagtej
ich aktualizacji, jak rowniez do dbatosci o stan techniczny i dogodne warunki
uzytkowania, nadazajace za szybkim rozwojem technologicznym Internetu.
W 2010 r. polepszona zostata jakos¢ techniczna emisji i zmniejszony zostat
czas fadowania sie stron; odswiezona zostata rowniez szata graficzna portalu.

Nowosci wprowadzone na portalu w 2010 .

Rok ubiegty, podobnie jak 2 lata poprzednie, byt kolejnym okresem
pracy nad wizerunkiem i zawartoscia portalu i zaowocowat modernizacja
oraz rozszerzeniem jego funkcjonalnosci, z jednoczesnym zachowaniem
przejrzystosci i estetyki interfejsu (rys. 1.). Dodatkowo wprowadzenie
wielu nowych elementéw technicznych i optymalizacyjnych pozwolito
uzyskac lepsza jakos¢ techniczng emisji i wiekszg szybkos¢ tadowania stron

(22,4 5sdo 1,4 s obecnie); szata graficzna strony gtéwnej uzyskata nowe
oblicze w listopadzie ub.r.

Dziatania natury technicznej stanowity baze dla sukcesywnego wzbo-
gacania zasobdw merytorycznych portalu, a takze aktualizacji materiatow
udostepnionych wczesniej. Utrzymujac znang i zaakceptowana przez
uzytkownikéw strukture portalu, rozwijano kilka najwiekszych jego dzia-
tow dystrybucyjnych, takich jak Problematyka, BHP Info czy Przepisy bhp,
udostepniajacych opracowania, artykuty, podserwisy i inne informacje
w uktadzie problemowym. Aby zapewni¢ szybka i skuteczna aktualizacje
publikowanych informacji i materiatéw opracowano, a nastepnie wyko-
rzystywano wiele nowych elementéw oprogramowania struktury portalu,
utatwiajacych centralne zarzadzanie tredcia.

Wszystkie podjete dziatania miaty na celu rozwoj szybkich i skutecz-
nych metod upowszechniania wiedzy. | tak — rozszerzano zakres tematyki
prezentowanej w dziale portalu BHP Info poprzez udostepnianie nowych
serwisow tematycznych, dotyczacych aktualnych i poszukiwanych w In-
ternecie zagadnien, opracowanych na potrzeby portalu przez specjalistow
z CIOP-PIB, prowadzono dziat prawny, publikujacy informacje o nowych
aktach prawnych z zakresu bhp, uzupetniano nowymi materiatami dziat
Problematyka, aktualizowano i rozwijano dziat udostepniania interak-
tywnych aplikacji BHP on line, publikowano petne archiwum miesiecznika
.Bezpieczehstwo Pracy”.

Nowe tematy w dziale BHP Info

Kluczem do wyboru zagadniefi omawianych w tym dziale sg kryteria
nowosci, powszechnosci lub popularnosci w wyszukiwarkach. Omawiane
tu problemy to m.in. choroby zawodowe, czynniki rakotwdrcze i mutagenne,
nowa dyrektywa maszynowa, komputerowe stanowisko pracy, monitory
ekranowe, praca na wysokosci, praca biurowa, bezpieczeristwo pracy
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Rys. 1. Nowy uktad graficzny portalu CIOP-PIB wprowadzony w 2010 1.
Fig.1. New design of CIOP-PIB's portal introduced in 2010

w rolnictwie indywidualnym, zagrozenia biologiczne, problemy zawodowe
pracownikéw starszych, ubezpieczenie wypadkowe ZUS, telepraca, praca
Zmianowa, przemoc W pracy, harazenia na promieniowanie optyczne,
oSwietlenie stanowisk pracy, obcigzenia migsniowo-szkieletowe, ochrona
pracy kobiet, Srodki ochrony indywidualnej, praca oséb niepetnosprawnych,
emerytury pomostowe. Poszczegblne serwisy tematyczne zawieraja zarow-
no opracowania dotyczace danego zagadnienia, jak i odniesienia do wielu
roznych dodatkowych Zrodet wiedzy na dany temat, artykutow, ksiazek,
aktéw prawnych, internetowych serwiséw zewnetrznych itp.

Aby zacheci¢ Czytelnikow do odwiedzenia tego dziatu, przedstawiamy
kilka najnowszych opracowar udostepnionych w ubiegtym roku. Warto
podkresli¢, ze wszystkie tematy s aktualne, a co najwazniejsze - rzadko
wystepujace w Internecie w postaci profesjonalnych opracowan.

Nowa dyrektywa maszynowa

Jednym z pierwszych tematéw, ktory oméwiono na portalu CIOP-PIB
w 2010 r. byta nowa dyrektywa maszynowa (2006,/42/WE), dotyczaca
bezpieczefistwa uzytkowania maszyn. Byto to jedno z zagadnieft dominu-
jacych w minionym roku zaréwno w obszarze legislacji zwiazanej z bhp, jak
i wynikajacych z niej praktycznych zmian, wprowadzanych w srodowisku
pracy. W serwisie dotyczacym tej dyrektywy (rys.2.) uzytkownik moze zna-
lez¢ informacje, zestawienia aktéw prawnych, publikacje oraz prezentacje
konferencyjne, dotyczace procesu wdrazania na terenie Polski postanowief
nowej regulacji.

Przedstawiono tu szczegdtowo obecny polski i europejski stan prawny
z obszaru bezpieczefstwa uzytkowania maszyn w srodowisku pracy,
z uwzglednieniem obowigzujacych polskich aktéw prawnych, dyrektyw
Unii Europejskiej oraz norm technicznych. Wskazano poza tym podsta-
wowe zmiany, wnoszone przez dyrektywe maszynowa, oméwiono zakres
stosowania nowych aktéw prawnych w celu zapewnienia zgodnosci
maszyn z nowa dyrektywa, wyszczegdlniono oraz opatrzono komenta-
rzem obowiazki producentéw maszyn, a takze scharakteryzowano relacje
zasadniczych wymagan bhp do norm zharmonizowanych, dotyczacych bhp
i ergonomii uzytkowania maszyn.

Rys. 2. Strona tytutowa nowej czesci dziatu BHP Info, dotyczacej nowej dyrektywy
maszynowej

Fig. 2. Title page of the new BHP Info section on the new machine directive
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Rys. 3. Strona tytutowa nowej czesci dziatu BHP Info, dotyczacej czasu pracy kierowcy
Fig. 3. Title page of the new BHP Info section on drivers’ work time

Czas pracy kierowcy

Do najczesciej uzywanych stow kluczowych lub fraz, ktérymi postuguja
sie uzytkownicy portalu CIOP-PIB w poszukiwaniu informacji zwigzanych
z bhp naleza réwniez hasta ,transport” oraz ,czas pracy kierowcy”. Hasto
.Czas pracy kierowcy” wg danych z serwisu alexa.com jest takze fraza,
ktora kieruje znaczaca liczbe uzytkownikéw Internetu do portalu CIOP-PIB
za poérednictwem wyszukiwarki Google — dlatego stata sie ona kolejnym
tematem, rozwinietym w serwisie BHP Info. Zagadnienie to, z uwagi
naszczegblny charakter pracy kierowcy zawodowego oraz ztozong sytuacje




prawna w tym zakresie, uwzgledniono przede wszystkim w aspekcie legislacji  Aspekty zdrowotne wykorzystania technik VR
jako rozszerzony komentarz do postanowien obowiagzujacych w Polsce
aktow prawnych, ktérych przestrzeganie jest bezwzglednie konieczne
w celu zachowania podstawowych zasad bhp w tym zawodzie. W serwisie
umieszczono zatem eksperckie opracowanie, w ktérym opisano szczegéto-
wo ustawe z 16 kwietnia 2004 1. [1], wdrazajacg do polskiego prawodawstwa
dyrektywe nr 2002/15/WE [2] oraz okreslono zasady stosowania norm
okreslonych w rozporzadzeniu (WE) nr 561/2006 [3], rozporzadzeniu
(EWG) nr3821/85i (WE) 2135,/98 [4] oraz umowie europejskiej (AETR), [5].

Serwis (rys. 3.) uzupetniono artykutami dotyczacymi pracy kierowcow
zawodowych i innych zagadnief zwigzanych z transportem drogowym,
atakze potaczono odniesieniem zinnym serwisem dotyczacym problematyki
transportu drogowego (w Serwisie dla mikroprzedsiebiorstw).

W kolejnym serwisie dziatu BHP Info (rys. 5.) poruszono problematyke
relatywnie nowa, zwiazang z wykorzystywaniem przez cztowieka sztucznie
wytwarzanego Srodowiska — tzw. rzeczywistosci wirtualnej (ang. virtual reality
-VR).W zwiazku z gwattownym rozwojem w ostatnich latach technik kompu-
terowych orazinnowacyjnych technologiiinformatycznych, wytwarzanie srodo-
wisk wirtualnych przeznaczonych do réznych zastosowan, np. szkoleniowych,
badawczych czy rozrywkowych nie stanowi obecnie problemu technicznego
i obejmuje coraz szerszy obszar tematyczny. Nie jest natomiast powszechnie
znany fakt, ze wykorzystanie technik VR moze prowadzi¢ do negatywnych
skutkdw ubocznych poprzez niepozadany wptyw na organizm cztowieka.

Z uwagi na aktualnos¢ tego zagadnienia, elementy ryzyka wystepujace
w zastosowaniach rzeczywistosci wirtualnej oraz potencjalnie szerokie
grono internautéw zainteresowanych tym problemem, serwis informa-
) ’ ) ) cyjny na ten temat bedzie w przysztodci sukcesywnie uzupetniany w miare

Kolejnym tematem, o ktdry rozszerzono dziaf portalu BHP Info, jest ,Bhp  postepu badari oraz pojawiania sie kolejnych opracowar o praktycznym
operatora podnoénll_<ow_ych wozkow jezdniowych”. Z badan przeprowa_ldzo— znaczeniu dla uzytkownikéw technologii VR. W serwisie przedstawiono
nychw USA [6] wynika, ze powodem 80% wypadkow przy pracy zudziatem  opracowania dotyczace badafi negatywnego wptywu VR na organizm
podnoémkowych wozkow jezdniowych jest niewystarczajaca W'd052”0§5 cztowieka oraz aspektéw zdrowotnych wykorzystywania technik VR
otoczenia przez operatora. Wedtug danych PIF, w wypadkach zwigzanych  do r6znych celow. Uwzgledniono najczesciej eksploatowane dotychczas
z uzytkowaniem podnosnikowych wézkow jezdniowych, w 20081.34 0soby  oszary wykorzystania technologii VR, ogdlna charakterystyke mozliwosci
byty w Pf)'SCG ciezko poszkodowane, wtym 8 poniosto Smierc. Cze3 tych  \yywierania negatywnego wptywu ,zanurzenia” w rzeczywistosci wirtu-
wypadkéw byto s_po_wodowgmych kolizjg wozka z osoba piesza w wyniku  alnej na organizm ludzki, zarys dotychczasowych doniesief badawczych,
niewystarczajacej widocznosci otoczenia przez operatora wozka. informacje nt. sugerowanych mechanizméw fizjologicznych powstawania

Biorac to pod uwage, w dziale BHP Info opracowano serwis internetowy  negatywnych nastepstw uzytkowania VR, przyktady metodyki badan oraz
(rys. 4.). zawierajacy poradnik dla operatoréw podnosnikowych wdzkow uzyskane dotychczas wyniki bada.

jezdniowych ( potocznie zwanylch widtowymi), wskazujgcy metody prawi-
Sonesosmsibanuipesiopasoaoazorseas bape  Ronws]serwisu dotycaacego przecindratni
zamieszczono informacje ogdlne nt. bezpieczenstwa uzytkowania podno- podaZsE przemys’fowym

$nikowych wozkow jezdniowych, opisano przyczyny wypadkéw z udziatem Oprocz przedstawionych powyzej duzychizréznicowanych tematycznie
tego typu sprzetu, Srodki prewencyjne (np. stosowanie ochronnego nakrycia  dziatow dystrybucyjnych portalu, takich jak Problematyka czy BHP Info, pro-
gtowy przez osoby piesze), a takze metody wiasciwego okreslaniawidocz-  wadzone sa rowniez obszerne serwisy monotematyczne, przedstawiajace
nosci przez operatora wozka, a zwtaszcza obszaru niewidocznego — tzw.  przekrojowo okreslone zagadnienia.

strefy martwej: przedstawiono jej charakterystyke, parametry okreslajace Jednym z najwiekszych i najbardziej kompleksowych serwiséw udo-
jej rozmiary oraz metody obliczania wartodci tych parametrow. stepnianych sukcesywnie od 2008 r. w portalu Instytutu jest przekrojowe

Bhp operatora podnosnikowych wozkow jezdniowych
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Rys. 4. Strona tytutowa nowej czedci dziatu BHP Info, dotyczacej bhp operatora podno-  Rys. 5. Strona tytutowa nowej czesci dziatu BHP Info, prezentujacej aspekty zdrowotne
Snikowych wdzkéw jezdniowych wykorzystania technik VR

Fig. 4. Title page of the new BHP Info section on OSH for operators of fork-lift trucks Fig. 5. Title page of the new BHP Info section on health issues related to VR techniques




opracowanie, dotyczace przeciwdziatania powaznym awariom przemysto-
wym. Scharakteryzowano tu zaréwno obowiazujacy w Polsce stan prawny
dotyczacy powaznych awarii przemystowych, jak i niezbedne dziatania
i procedury zwigzane z zapobieganiem tego typu zdarzeniom.

W roku 2010 kontynuowano rozbudowe struktury i tresci serwisu
dotyczacego przeciwdziatania powaznym awariom przemystowym.
Wprowadzono materiaty informacyjne, odnoszace sie do nastepujacych
grup tematycznych (rys. 6.):

* Raport o bezpieczehstwie

+ Efekt domina

* Procedury zwiazane z wprowadzaniem zmian w zakfadach kategorii
ZDR oraz ZZR

* Reagowanie na powazne awarie

« Zgfaszanie powaznych awarii do GIOS

* Informowanie spoteczefistwa

« Zagospodarowanie terenéw

* Inspekcje, kontrole oraz nadzér

« Transgraniczne skutki awarii i wspétpraca miedzynarodowa

« Odpowiedzialnos¢ i sankcje w przypadku niewykonywania przepiséw POS.

Dziat portalu BHP Online

Niestabnacym zainteresowaniem uzytkownikéw cieszy sie interaktywny
dziat portalu BHP Online, zawierajacy aplikacje internetowe wspomagajace
poprzez sie¢ Internet prowadzenie réznych dziatan z zakresu bhp. Zgodnie
z prowadzonymiw Instytucie statystykami wykorzystania portalu, dostepna
tam aplikacja IRYS wspomagajgca prowadzenie oceny ryzyka zawodowego
ma obecnie ponad 38 tys. zarejestrowanych uzytkownikéw, zas z doku-
mentacji powypadkowej on line korzystato juz ponad 52 tys. internautow.

Serwisy te s3 na biezaco aktualizowane pod wzgledem prawnym oraz
merytorycznym, aby zawsze stanowity wsparcie zwtaszcza dla tych pod-
miotéw, ktére na co dzier nie wykorzystujg innych srodkéw wsparcia infor-
matycznego w zakresie bhp. W roku 2010 zaktualizowano np. wspomniany
interaktywny serwis IRYS, umozliwiajacy prowadzenie oceny ryzyka zawo-
dowego poprzez sie¢ Internet, zgodnie z tredcia rozporzadzenia ministra
pracy i polityki spotecznej (zaktualizowano liste czynnikéw chemicznych
iich wartosci dopuszczalnych), [7].

W ubiegtym roku udostepniono takze zaktualizowana zawarto$¢ bazy
danych systemu SINDBAD, wprowadzajac najnowsze dane o wydanych
przez Instytut certyfikatach dla 1309 $rodkéw ochrony indywidualnej.
Informacje te mogg by¢ pomocne zwtaszcza dla uzytkownikéw portalu
prowadzacych dobér SOI.

CIOPAPIB sy @ O O

Rys. 6. Strona tytutowa serwisu internetowego dotyczacego problematyki zapobiegania
powaznym awariom przemystowym

Fig. 6. Title page of the website on preventing major industrial accidents

Serwis prawny w portalu CIOP-PIB

W ramach portalu Instytutu tradycyjnie funkcjonuje rowniez specjali-
styczny serwis, zawierajacy informacje nt. aktow prawnych, obowigzujgcych
w zakresie bezpieczenstwa pracy i ergonomii. Jest on wprawdzie jednym
z wielu serwisow o tej tematyce, dostepnych w Internecie, jednak z uwagi
na dobér i sposéb prezentacji wybranych aktéw prawnych moze stuzyc
szczegblng pomocg internautom poszukujacym aktualnych rozwigzan
prawnych w réznych obszarach problematyki bhp.

Serwis prawny zawiera zestawienia opisow wybranych aktéw prawnych
dotyczacych réznych sektoréw gospodarki, réznych zagadnien bhp, réznych
okreséw wydania aktu, fatwo dostepng informacje nt. aktéw zmieniajacych
czy uchylonych, prezentowang w bezposrednim powigzaniu z aktami aktu-
alnie obowigzujgcymi. Na biezaco publikowane sa informacje o nowosciach
prawnych z zakresu bhp, a takze specjalistyczne komentarze dotyczace
najwazniejszych aktow z tej dziedziny. Serwis zawiera rowniez odniesienia
do petnych tekstow prezentowanych aktéw prawnych oraz linkilub informacje
o innych serwisach legislacyjnych, w ktérych mozna znalez¢ nieodptatnie
udostepniane teksty ujednolicone poszukiwanych dokumentéw.

Tresci serwisu sg aktualizowane, uzupetniane, a takze kompletowane w pre-
zentowanych zestawieniach tematycznych. Uzytkownik poszukujgcy aktow
prawnych dotyczacych okreslonej problematyki moze wiec szybko znalezé
interesujacainformacje. Jest réwniez informowany o sukcesywnie wchodzacych
w zycie nowosciach. Ma poza tym dostep do profesjonalnych interpretacji, za-
wartych w komentarzach oraz praktycznych przyktadéw stosowania prawa bhp.

Podsumowanie

Portal wiedzy o bhp prowadzony przez Centralny Instytut Ochrony Pracy
— Pafstwowy Instytut Badawczy od wielu lat petni role gtdwnego medium
masowego upowszechniania wiedzy w zakresie bhp w Polsce. Rosnaca
liczba uzytkownikdw, a takze bardzo duza liczba pobranych stron pozwalaja
przypuszczad, ze tresci tu publikowane zaspokajaja wiele potrzeb informa-
cyjnych w zakresie bhp, a z kolei wzrost poziomu wiedzy uzytkownikow
przyczynia sie do poprawy warunkow pracy i kultury bezpieczefstwa. Wielu
uzytkownikéw moze uzyska na stronach Instytutu wsparcie w zakresie
aplikacji bezposrednio wspomagajacych prowadzenie dziatah w zakresie
bhp, takich jak ocena ryzyka zawodowego, dobér srodkéw ochrony indy-
widualnej, czy sporzadzanie dokumentacji powypadkowej albo metodyka
prowadzenia szkolef. Portal jest stale udoskonalany i rozbudowywany,
zar6wno w aspekcie merytorycznym, jak i technologicznym.
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