Bezpieczenstwo i zdrowie w pracy dotyczy kazdego. Jest dobre dla ciebie. Dobre dla firmy.
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Przewodnik po kampanii

Wprowadzenie

Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy to dobre
rozwigzanie dla przedsiebiorstw, pracownikéw
i catlego spoteczenstwa. Latwo zapomniec

o tym fakcie w momencie, kiedy wystepuja
trudnosci z dotrzymaniem termindéw lub celéw
produkcyjnych. W takich chwilach zamiast
traktowa¢ wymogi BHP jako ,biurokratyczne
obcigzenia” nalezy zwracac szczeg6lng uwage
na ryzyko w miejscu pracy.

Niniejsza broszura jest gltéwnym przewodnikiem
po kampanii ,Zdrowe i bezpieczne miejsce
pracy” 2012-2013 - ,Partnerstwo dla prewencji”
przygotowanej przez Europejska Agencje
Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy (EU-OSHA).
Kampania ta ma na celu wsparcie przedsiebiorstw,
pracodawcow, pracownikéw, przedstawicieli
pracownikéw oraz catego taricucha dostaw

przy dokonywaniu oceny ryzyka zawodowego

i ograniczaniu zagrozen wystepujacych w miejscu
pracy. Mimo ze gtéwna odpowiedzialnos¢ za
kwestie zwigzane z bezpieczeristwem i higiena
pracy spoczywa na kierownictwie i organizacji,
ktorej ono przewodzi, najlepsze rezultaty osiaga
sie zawsze, gdy wspotpracuja ze sobg wszystkie
zainteresowane podmioty.

Eurostat podaje, ze co roku w UE wskutek
wypadkéw w miejscu pracy traci zycie ponad

5500 oso6b'. Miedzynarodowa Organizacja Pracy
szacuje, ze kolejne 159 000 os6b umiera? w wyniku
choréb zawodowych. Wiele z nich datoby sie
uratowac, gdyby przewidziano zagrozenia

i wdrozono racjonalne srodki bezpieczenstwa, ktére
nastepnie bytyby surowo przestrzegane. Czesto
méwi sie, ze ,lepiej zapobiega¢ niz leczy¢”.
Powiedzenie to ma szczegdlne zastosowanie

w promowaniu bezpiecznych i zdrowych miejsc
pracy. Z tego powodu w kampanii ,Zdrowe i
bezpieczne miejsce pracy” skupiono sie przede
wszystkim na zapobieganiu ryzyku zawodowemu.

Kampania ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy”
2012-2013 jest zdecentralizowana i zaprojektowana
tak, by wesprze¢ wiadze krajowe, przedsiebiorstwa,
organizacje, kierownikéw, pracownikéw i ich
przedstawicieli oraz inne zainteresowane strony

we wspoétpracy majacej na celu wzmocnienie
bezpieczenstwa i zdrowia w pracy.

Kampania koncentruje sie na:

 zapobieganiu zagrozeniom w miejscu pracy,

e zarzadzaniu ryzykiem zawodowym,

 zachecaniu kierownictwa wyzszego szczebla do
aktywnego zaangazowania sie w eliminowanie
zagrozen w miejscy pracy,

 zachecaniu pracownikoéw, ich przedstawicieli
i innych zainteresowanych stron do wspétpracy
z kadra zarzadzajaca w celu eliminowania
zagrozen w miejscu pracy.
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Centralne znaczenie maja w kampanii materiaty,
ktére pozwolg osiagnac zatozone cele. Sa

to sprawozdania, praktyczne przewodniki,
ulotki, plakaty i ptyty DVD. Dodatkowo, we
wspotpracy z partnerami i krajowymi punktami
centralnymi, promowany bedzie Europejski
Tydzien Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy;
organizowane beda takze sesje szkoleniowe,
konferencje i wystawy. EU-OSHA utworzyta
réwniez interaktywng strone internetowa, na ktorej
udostepnita duzo szczegétowych praktycznych
informacji i wskazowek.

Niniejszy przewodnik po kampanii zawiera

wiele informacji statystycznych pokazujacych
problemy wymagajace rozwigzania oraz wskazéwki
do jak najlepszego ukierunkowania dziatan.

Nalezy jednakze pamietac, ze za takimi danymi

statystycznymi zbyt czesto kryja sie ludzkie tragedie.

Skala problemu

Co 3,5 minuty jedna osoba w Unii Europejskiej

traci zycie wskutek wypadku w miejscu pracy lub
choroby zawodowej. W 2007 r. — ostatnim roku,

dla ktérego dostepne sg poréwnywalne dane
statystyczne dla UE-27 — z powodu co najmniej
jednego wypadku przy pracy ucierpiato 6,9 min
0s6b?. Ponadto kilka milionéw wiecej pracownikéw
w Europie cierpi na problemy zdrowotne zwigzane
z praca.

Przewodnik po kampanii

Wypadki wigzg sie ze znacznymi kosztami dla
pracownikéw i ich rodzin, dla pracodawcéw

i dla catego spoteczenstwa. Zgodnie z badaniem
sondazowym przeprowadzonym wsréd
pracownikéw w 2007 r.* 73% wypadkéw przy

pracy skutkuje zwolnieniem lekarskim trwajacym
co najmniej jeden dzien, za$ 22% zwolnieniem
lekarskim trwajacym co najmniej jeden miesiac.
Takie odsetki zachorowan i probleméw
zdrowotnych zwigzanych z praca maja bezposredni
wplyw na wzrost gospodarczy i zatrudnienie w catej
Europie. Kazdego roku traci sie w ten sposéb

co najmniej 450 min dni roboczych®. Dostepne

sg rozne dane szacunkowe na temat kosztéw
ponoszonych z tego tytutu przez gospodarke UE,
wypadki i choroby zawodowe kosztuja jednak Unie
co najmniej 490 mld EUR rocznie®.

Badania pokazuja, ze wiekszosci wypadkéw przy
pracy i choréb zawodowych mozna zapobiec. Na
szczescie w obszarze tym odnotowuje sie znaczacy
postep. W okresie 1999-2007 znacznej poprawie
ulegto na terenie UE bezpieczenstwo w miejscu
pracy, zas$ liczba wypadkow $miertelnych w UE-15
spadta z 5275 do 3782". Bezpieczenstwo w miejscu
pracy w odniesieniu do wypadkéw innych niz
Smiertelne poprawia sie jeszcze szybciej —ich liczba
spadta o ponad 900 tys.®

Mimo tych pozytywnych danych liczba przypadkow
choréb zawodowych, charakteryzujacych sie czesto
dtugim okresem rozpoznania, wyraznie ro$nie.

13,47

Health and safety at work in Europe (1999-2007) - A statistical portrait, Urzad Publikacji Unii Europejskiej, Luksemburg, 2010, 97 stron.
2 Miedzynarodowa Organizacja Pracy 2005: dane szacunkowe dla UE-27

(http://www.ilo.org/public/english/region/eurpro/moscow/areas/safety/docs/worldcongressreporteng.pdf).
5 Wynik uzyskany poprzez dodanie 83 min dni roboczych utraconych wskutek wypadkéw do 367 min dni roboczych utraconych w wyniku choréb,
Health and safety at work in Europe (1999-2007) - A statistical portrait, Urzad Publikacji Unii Europejskiej, Luksemburg, 2010, 97 stron.

¢ Przy zatozeniu straty w wysokosci 4% PKB wskutek ztych warunkéw pracy

(http://osha.europa.eu/en/press/articles/Present-new-and-emerging-risks-IOHA).
8 Eurostat Accidents at Work (ESAW) — until 2007 (http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=hsw_aw_nnasx&lang=en).
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Przewodnik po kampanii

STUDIUM PRZYPADKU

Igrzyska olimpijskie w Wielkiej Brytanii - Przywédztwo w zakresie

bezpieczenstwa i zdrowia

Olympic Delivery Authority (ODA) to organizacja
odpowiedzialna za utworzenie Parku
Olimpijskiego i powigzanych z nim obiektow

na czas lgrzysk Olimpijskich i Paraolimpijskich

w Londynie w 2012 r. Park Olimpijski zostat
zbudowany na ponad 200 ha bardzo
zanieczyszczonych terenéw we wschodnim
Londynie. W pracach w Parku brato udziat

ok. 40 tys. 0s6b, zas w szczytowych okresach na
terenie budowy znajdowato sie 13 tys. oséb. Byt
to ogromny projekt, w przypadku ktérego zte
zarzadzanie mogto doprowadzi¢ do niemozliwej
do zaakceptowania liczby wypadkoéw
Smiertelnych i powaznych urazéw.

W trakcie ponad 70 mIn przepracowanych
godzin wystapito 25 okreséw miliona godzin bez
zgtoszonego wypadku, 4 okresy dwéch milionéw
godzin bez zgtoszonego wypadku i jeden okres
trzech milionéw godzin.

ODA przypisuje ten godny pozazdroszczenia
wynik bardzo silnemu przywédztwu,
skoncentrowanemu na wyeliminowaniu
wszelkich wypadkéw w trakcie trwania projektu.
Organizacja ta stwierdzita, ze dotozyta staran, by:
» zarzadzac zagrozeniami dla zdrowia
i bezpieczenstwa pracownikéw,
o zapewnic¢ bezpieczne miejsca pracy i systemy
pracy,
» zapewni¢ odpowiednie informacje, instrukcje,
szkolenia i nadzor,
» entuzjastycznie zaangazowac sie we
wspotprace z pracownikami, partnerami
i dostawcami przy realizacji powyzszych
ustalen.

W catym faricuchu zarzadzania stosowane byty
jasne linie komunikacji. Dodatkowo dyrektor
naczelny i kierownik projektu oswiadczyli
wspdlnie, ze ,beda regularnie informowac
zarzad ODA o zagadnieniach zwigzanych

z bezpieczenstwem, zdrowiem i ochrong
Srodowiska, jak rowniez zgtaszac istotne
wypadki”.

Ponadto Komitet zarzagdu ODA

ds. Bezpieczenstwa, Zdrowia i Ochrony
Srodowiska dokonywat regularnych przegladéw
realizacji programu budowy i zarzadzania nim

i wyrazit zgode na dokonywanie przegladéw
praktyk roboczych ,tak czesto, jak to konieczne”.
Zmiany takie zostaty przedstawione wszystkim
pracownikom i dostawcom celem maksymalizacji
ochrony bezpieczenstwa i zdrowia wszystkich
0s6b zwiagzanych z przygotowaniem Olimpiady.

Dzieki podjetym inicjatywom oraz
zaangazowaniu pracownikéw wyniki programu
zwigzane z bezpieczeristwem ulegty stopniowe;j
poprawie.
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Dlaczego UE prowadzi te kampanie?

Promowanie bezpieczenstwa i zdrowia byto
zawsze jedng z najbardziej istotnych zasad
integracji europejskiej, za ktorg stoi szereg
przyczyn etycznych, spotecznych i gospodarczych.
Z etycznego punktu widzenia jest jasne, ze
promowanie bezpieczenstwa i zdrowia powinno
by¢ jednym z gtéwnych priorytetéw kazdego
organu rzagdowego czy administracyjnego. Po
drugie, jednym z fundamentéw europejskiego
jednolitego rynku sa zharmonizowane normy,

w tym normy dotyczace bezpieczenstwa
produktow i proceséw. Takie zharmonizowane
normy pozwalaja na sprawne funkcjonowanie
przedsiebiorstw w catej UE. Po trzecie, promowanie
bezpieczenstwa i zdrowia nie tylko poprawia
ochrone pracownikéw, ale réwniez podnosi
wydajnos¢ przedsiebiorstw.

Przewodnik po kampanii

Obecna strategia wspélnotowa opiera sie na
podstawowych zasadach zapobiegania, ktére
szczegotowo przedstawiono w dyrektywie

Rady 89/391/EWG z dnia 12 czerwca 1989 .
(,dyrektywa ramowa”). W art. 6 tej dyrektywy
okreslono, ze na pracodawcy spoczywa
odpowiedzialnos¢ za podjecie dziatant zwigzanych
z bezpieczenstwem i zdrowiem zgodnie z tymi
ogolnymi zasadami zapobiegania. Niewatpliwie
wymaga to jasno okreslonego przywodztwa ze
strony wyzszego kierownictwa. W dyrektywie tej
podkreslono réwniez wage udziatu pracownikow
w przyjmowaniu takich srodkéw, co zostato
niedawno uznane za prawo podstawowe,

ujete w art. 27 Karty praw podstawowych Unii
Europejskiej.

Oczywistym jest, ze to nie tylko praktyczna potrzeba
podjecia dziatania w ramach Wspélnoty, ale réwniez
wazny wymaég prawny.
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Zajecie sie kwestig bezpieczenstwa i zdrowia pozwala na poprawe

wydajnosci przedsiebiorstwa oraz ochrony pracownikéw. Zagadnienia te
przeanalizowano w niedawnym Europejskim badaniu przedsiebiorstw na
temat nowych i pojawiajacych sie zagrozen (ESENER)°.

Przyktadowe korzysci to: o

obnizenie kosztéw i zmniejszenie ryzyka - obniza sie liczba
nieobecnosci i rotacja pracownikéw, wypadki zdarzaja sie rzadziej
i maleje liczba postepowan na drodze prawnej,

poprawa pozycji wsréd dostawcow i partnerdw,

poprawa reputacji w dziedzinie spotecznej odpowiedzialnosci
przedsiebiorstw wsrdd inwestoréw, klientéw i spotecznosci,
zwiekszona produktywnos$¢ — pracownicy sg zdrowsi, bardziej
zadowoleni i lepiej zmotywowani.

9

consultation on health and safety — Analysis of the findings of the European Survey of Enterprises on New
and Emerging Risks, 2012.

EU-OSHA - Europejska Agencja Bezpieczenistwa i Zdrowia w Pracy, Worker representation and




Prewencja to podstawa unijnego podejscia

do zarzadzania ryzykiem. W praktyce

oznacza to analizowanie proceséw pracy

celem zidentyfikowania zagrozen krotko-

i dlugoterminowych, a nastepnie podjecie dziatan
w celu ich wyeliminowania lub zmniejszenia.
Méwiac prosciej, zapobieganie obejmuje takie
zarzadzanie ryzykiem, by zmniejszy¢ liczbe
wypadkoéw zwigzanych z miejscem pracy

i choréb zawodowych, a ostatecznie catkowicie je
wyeliminowac.

Kierownictwo wyzszego szczebla i pracodawcy
s ostatecznie odpowiedzialni za zarzadzanie
ryzykiem, jednakze ich wysitki spetzng na niczym
bez zaangazowania pracownikéw. Dlatego tez

w niniejszej kampanii specjalny nacisk ktadzie sie
na dziatania przywdédcze kierownictwa wyzszego
szczebla potgczone z aktywna wspotpraca
pracownikéw.

Przewodnik po kampanii

Partnerstwo dla prewencji

Cele strategiczne kampanii ,Zdrowe

i bezpieczne miejsce pracy” na lata 2012-2013,

promujace najwazniejsze zagadnienia, to:

o rozpowszechnianie wiedzy, ze pracownicy
i kierownictwo muszg wspétpracowac celem
zapobiegania ryzyku z przyczyn etycznych,
praktycznych, prawnych i gospodarczych,

o zapewnienie pracodawcom czytelnych
i prostych wskazéwek dotyczacych zarzadzania
konkretnymi rodzajami zagrozen zwigzanych
z pracg we wspdtpracy z pracownikami i ich
przedstawicielami,

o zapewnienie praktycznych wskazéwek, informacji
i narzedzi promowania kultury zapobiegania
zagrozeniom, w szczegoélnosci w matych
i Srednich przedsiebiorstwach,

o wspieranie wtgczania kwestii zarzadzania
ryzykiem i zagrozeniami dla zdrowia do strategii
spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw,

o tworzenie fundamentéw bardziej zréwnowazonej
kultury zarzadzania ryzykiem w Europie.
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Przewodnik po kampanii

Co oznacza w praktyce prewencja?

Podstawowe zasady prewencji okreslone s

w art. 6 dyrektywy ramowej (zob. ponizej). Bardzo
wazne jest, by pracodawcy, pracownicy i ich
przedstawiciele rozumieli te zasady, jesli maja
skutecznie kontrolowac - a w miare mozliwosci
eliminowac - zagrozenia.

Podstawowe zasady zapobiegania ryzyku to:

 unikanie zagrozen,

o ocena zagrozen, ktérych nie da sie uniknag,

o zwalczanie zagrozen u zrodta,

 adaptacja proceséw do potrzeb indywidualnych,
w szczegolnosci w przypadku projektowania
miejsc pracy oraz wyboru wyposazenia i metod
produkgcji (oraz zmniejszenie w miare mozliwosci
monotonii wykonywanych zadan),

» dostosowanie do postepu technicznego,

» wymiana elementéw niebezpiecznych na
bezpieczne lub bezpieczniejsze,

o stworzenie spojnej ogolnej polityki prewencyjnej
obejmujacej rozwigzania technologiczne,
organizacje pracy, warunki robocze, relacje
spoteczne oraz wptyw czynnikéw zwigzanych ze
srodowiskiem pracy,

» nadanie zbiorowym srodkom zapobiegawczym

pierwszenstwa przed indywidualnymi srodkami

zapobiegawczymi,

przekazywanie pracownikom odpowiednich

instrukgji.
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STUDIUM PRZYPADKU

Przewodnik po kampanii

BASF - przede wszystkim bezpieczenstwo

W wielu sektorach niemozliwe jest catkowite
unikniecie ryzyka, a sektor chemiczny jest

tu najlepszym przyktadem. Pracownicy

BASF - jednego z najwiekszych na $wiecie
przedsiebiorstw chemicznych — musza na co
dzien stawia¢ czofa szeregowi zagrozen. Zamiast
zajmowac sie kazdym rodzajem zagrozenia

z osobna firma podjeta decyzje o przyjeciu
podejscia catosciowego i zastosowata wobec
wszystkich dziatan zasade dbania przede
wszystkim o bezpieczenstwo.

Najwazniejszym elementem tego programu
byta kampania majaca na celu zmniejszenie
czasu utraconego wskutek urazéw i choréb
zawodowych w okresie 2002-2020 o 80%.

W 2008 r. kampania zaczeta przynosic¢ efekty —
utrata czasu spowodowana urazami zmniejszyta
sie 0 46%, za$ chorobami zawodowymi o 23%.

Firma przypisuje osiagniecie takich wynikéw

wdrozeniu ponizszych strategii:

» Kierownictwo wykazuje sie wiarygodnym
i widocznym zaangazowaniem w kwestie
bezpieczenstwa poprzez pokazywanie dobrych
przyktadow, priorytetowe traktowanie kwestii
bezpieczenstwa oraz zapewnienie przejrzystosci
we wszystkich kwestiach dotyczacych
bezpieczenstwa.

» Pracownicy zaangazowani sg we wszystkie aspekty
bezpieczenstwa i wykorzystuja w dziataniach swoja
wiedze i doswiadczenie.

» Przedsiebiorstwo podkresla znaczenie
odpowiedzialnosci indywidualnej. Od kazdego
pracownika i cztonka kadry zarzadzajacej oczekuje
sie, ze bedzie przestrzegat wszelkich odpowiednich
regut i przepiséw, podejmowat dziatania ze
Swiadomoscia wigzacych sie z nimi zagrozen,
reagowat na zagrozenia oraz wyciggat wnioski
z btedéw popetnianych przez siebie i innych.

o Cztonkoéw kadry kierowniczej i pracownikow
zacheca sie do otwartego moéwienia
o bezpieczenstwie w atmosferze zaufania
panujacej w przedsiebiorstwie. Firma stara sie
promowac zdobywanie wiedzy przy jednoczesnym
poszanowaniu posiadanej juz wiedzy
i doswiadczenia.
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Przewodnik po kampanii
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Rola kadry kierowniczej

Zagadnienia zwigzane ze zdrowiem

i bezpieczenistwem powinny by¢ czesciag procesu
codziennego zarzadzania przedsiebiorstwem. Brak
zarzadzania kwestiami bezpieczenstwa i zdrowia

to brak zarzadzania przedsiebiorstwem w ogdle.
Poczawszy od kierownictwa najwyzszego szczebla
w przedsiebiorstwie przez caty tancuch decyzyjny
zarzadzanie bezpieczenstwem i zdrowiem powinno
by¢ integralng czescia kultury miejsca pracy, a nie
kwestig pozostawiang specjalistom.

Prowadzenie z pracownikami i ich
przedstawicielami konsultacji na temat zagadnien
zwigzanych z bezpieczeristwem i zdrowiem nalezy
postrzegac jako gtéwng zasade skutecznego
zarzadzania. Kierownictwo nie powinno sie
jednakze ograniczac wytacznie do konsultacji

z pracownikami — powinno aktywnie ich wigczac

i zacheca¢ do udziatu w procesie podejmowania
decyzji. Konsultacje nie sg tylko wymogiem
prawnym — moga nies$¢ ze sobg réwniez korzysci
ekonomiczne. Istnieje duze prawdopodobienstwo,
Ze pracownicy beda znac¢ gtéwne zagrozenia,

z ktérymi stykajg sie w codziennej pracy; potrafig
réwniez czesto zaproponowac proste i oszczedne
rozwigzania.

Zagadnienia zwigzane ze zdrowiem

i bezpieczenistwem powinny by¢ czesciag procesu
codziennego zarzadzania przedsiebiorstwem.
Nalezy je postrzegac jako dynamiczny system,
ktéry adaptuje sie i ewoluuje z czasem, a nie jako
sztywne formuty biurokratyczne, w ktérych nie da
sie wprowadzi¢ zmian.

Wazne jest, by kadra kierownicza realizowata
dziatania przywdédcze na przyktad poprzez
przestrzeganie wszystkich zasad BHP, a nie
ograniczafa sie do nakazania pracownikom, by ich
przestrzegali.

o P, Stadler and E. SpieB, Mitarbeiterorientierte Flihrung und soziale Unterstiitzung am Arbeitsplatz, INQA/Bundesanstalt fuir Arbeitsschutz und
Arbeitsmedizin, 2005 (publikacja dostepna pod adresem http://www.inqa.de/Inga/Navigation/publikationen,did=56808.html).
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Istniejg réwniez dowody na to, ze kadra
kierownicza wiasciwie zarzadzajaca kwestiami
dotyczacymi bezpieczenstwa + pracy odnotowuje
nizsze wskazniki nieobecnosci pracownikow,
poniewaz zachowania przywodcze kojarzone

s z ich dobrostanem’®. Wykazano, ze liczba
chorujacych pracownikéw uzalezniona jest od kadry
kierowniczej. Kiedy cztonek kadry kierowniczej
przenoszony jest do innej jednostki, Srednia liczba
zwolnien lekarskich pracownikéw, ktérzy mu
podlegaja, nie zmienia sie, nawet jesli sg to inne
osoby.

Co oznacza w praktyce przywodztwo
kadry zarzadzajacej?

Oznacza:

o widoczne czynne zaangazowanie zarzadu
i dyrektoréw/wiasciciela przedsiebiorstwa,

 ustanowienie wydajnych systeméw komunikacji
oraz struktur zarzadzania ,w dot” — lub,
w mniejszych przedsiebiorstwach, komunikacji
krzyzowej,

e zaangazowanie pracownikéw i ich przedstawicieli
w promowanie i osigganie bezpiecznych
i zdrowych warunkéw pracy, na przyktad
poprzez nadawanie im uprawnien i zachecanie
do skutecznej komunikacji ,w gére” oraz
zapewnianie wysokiej jakosci szkolen,

o zarzadzanie kwestiami bezpieczenstwa i zdrowia
na podstawie oceny ryzyka,

Przewodnik po kampanii

» wigczanie dobrego zarzadzania bezpieczerstwem
i zdrowiem do wszystkich elementéw
dziatalnosci,

o podkreslenie znaczenia kwestii zwigzanych z BHP
w strategiach spotecznej odpowiedzialnosci
organizacji (oraz wsrdd kluczowych wartosci),

o promowanie tych idei wzdtuz catosci taricucha
dostaw,

* monitorowanie, sprawozdawczosc i przeglady
dotyczace wynikéw w zakresie BHP.

Przyktady praktycznych dziatan przywédczych

w dziedzinie BHP obejmuja:

e wyznaczanie wzorcéw postepowania (oraz
przestrzeganie duchaii litery przepiséw BHP),

o przejmowanie osobistej odpowiedzialnosci
i pokazywanie zaangazowania,

o odwiedzanie miejsc pracy i podejmowanie
dialogu z pracownikami na temat watpliwosci
dotyczacych BHP (pracownicy moga nie tylko
wskazywac problemy, ale réwniez przedstawiac
ich rozwigzania),

» zapewnianie srodkéw pienieznych i czasu -
przydzielanie srodkéw na szkolenia, wyposazenie
lub zatrudnienie specjalistow BHP oraz
zapewnianie zaangazowania kierownictwa
w dziatania w tym zakresie.
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Przewodnik po kampanii

STUDIUM PRZYPADKU

Obnizenie ryzyka w matej firmie w Austrii

Marchl to niewielka firma rodzinna w Austrii, Bezpieczenstwo w pracy to istotny element procesu
specjalizujaca sie w wytwarzaniu stalowych zarzadzania ta firma. Wdrozono w niej system BHP,

produktoéw, takich jak wiaty, schody, ptoty jednakze ciagle zdarzaty sie mniejsze wypadki, takie
i altany. jak skaleczenia, oparzenia i sttuczenia, ktérych mimo

wszystko nie traktowano powaznie. Kierownictwo
zdecydowato, ze nalezy podja¢ wspotprace

z pracownikami celem dalszego zmniejszenia
zagrozen.

Pracownikéw pracujacych w ,obszarach ryzyka”
firmy poproszono o dokonanie oceny zagrozen
i przedstawienie propozycji ulepszen. Po wdrozeniu
tych ulepszen poproszono pracownikéw

o ich ocene. Po dwéch miesigcach te grupe
pracownikéw przeniesiono do innego ,obszaru
ryzyka” i poproszono o przeprowadzenie takiej
samej oceny. Oznaczato to, ze wprowadzone
zmiany zostaly sprawdzone przez nowa grupe
pracownikéw i ze kazdy pracownik zapoznat sie
z zagrozeniami w réznych miejscach pracy oraz
zyskat wiedze na temat najlepszych sposobéw
podnoszenia bezpieczenstwa.

Dzieki temu projektowi udato sie obnizy¢ liczbe
mniejszych wypadkdw, sytuacji grozacych
wypadkiem i zwolnien lekarskich, poprawic¢
motywacje pracownikéw i produktywnos¢ oraz
podnies¢ wiedze na temat kwestii zwigzanych
z BHP.
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Dlaczeqo zaangazowanie
pracownikow ma tak duze znaczenie!

Pracodawcy sa w oczywisty sposéb odpowiedzialni
za zarzadzanie zagrozeniami zwigzanymi z praca,
jednakze ich wysitki spetzng na niczym bez
zaangazowania pracownikéw. Dostepny jest szereg
dowoddéw pokazujacych, ze aktywne uczestnictwo
radykalnie poprawia poziom bezpieczenstwa

i zdrowia w miejscu pracy.

Na przykfad Europejskie badanie przedsiebiorstw
na temat nowych i pojawiajacych sie zagrozen
(ESENER) pokazuje, ze zaangazowanie
pracownikéw potaczone z zaangazowaniem
kierownictwa prowadzi do znacznej poprawy
wynikow w zakresie bezpieczenstwa i zdrowia

w pracy. W przypadku przedsiebiorstw o wysokim
poziomie zaangazowania pracownikéw

i kierownictwa prawdopodobienstwo

posiadania udokumentowanej polityki BHP jest
dziesieciokrotnie wyzsze''. Dodatkowa korzyscig
jest tu fakt, ze Srodki te postrzegane sg jako
skuteczniejsze.

W analizie brytyjskiego Departamentu ds. Handlu

i Przemystu przygotowanej w 2007 r.'> oszacowano,
ze przedstawiciele pracownikéw odpowiedzialni

za bezpieczenstwo zapobiegajg rocznie w skali
kraju 8-13 tys. wypadkdw przy pracy. Europejska
Konfederacja Zwigzkéw Zawodowych (ETUC)"®
wskazata w niedawno przeprowadzonym badaniu,
ze dziatania przedstawicieli zwigzkéw zawodowych
prowadza do lepszego przestrzegania zasad,
obnizenia odsetka wypadkéw oraz zmniejszenia

liczby probleméw zdrowotnych zwigzanych z praca.

Z tych oraz innych wzgledéw udziat pracownikéw
w procesie decyzyjnym w zakresie BHP jest
elementem prawa Unii Europejskiej.

Przewodnik po kampanii

|4
€
°
o
3
£
<
i
%
¥
=)
o

/achecanie pracownikow
do zaangazowania

Obowigzkiem pracodawcéw jest prowadzenie
konsultacji z pracownikami i ich przedstawicielami
w zakresie bezpieczenstwa i zdrowia w miejscu
pracy, jednakze efektywniejszym rozwigzaniem jest
umozliwienie im aktywnego udziatu w biezgcych
dziataniach zwigzanych z BHP. Kierownictwo

musi zbudowac klimat zaufania, w ktérym
pracownicy beda czuli sie wystarczajaco pewnie, by
przedstawiac swoje watpliwosci i przyczyniac sie
do tworzenia bezpieczniejszych proceséw i miejsc
pracy. Dziatania takiego nie nalezy postrzega¢

jako kolejnego procesu biurokratycznego czy
niechcianego obciazenia, ale jako znakomita
okazje do poprawienia nie tylko bezpieczenstwa,
ale réwniez produktywnosci. Badania pokazuja,

ze skorzystanie z wiedzy pracownikéw daje
kierownictwu ogromne zasoby przydatne

przy tworzeniu bezpiecznych, wydajnych

i zrbwnowazonych miejsc pracy'.

" EU-OSHA - Europejska Agencja Bezpieczeristwa i Zdrowia w Pracy, Worker representation and consultation on health and safety — Analysis of the

findings of the European Survey of Enterprises on New and Emerging Risks, 2012.

2 The health and safety of Great Britain: be part of the solution, Health and Safety Executive, czerwiec 2009.
¥ Menéndez, M., Benach, J., Vogel, L. (2009) The impact of safety representatives on occupational health: A European perspective. Bruksela: ETUI.
4 Pot, F.D. i Koningsveld, E.A.P., Quality of working life and organizational performance - two sides of the same coin?, Scandinavian Journal of Work,

Environment and Health, 2009, t. 35, nr 6, s5.421-428.
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* nizsze wskazniki wypadkow,

o optacalne rozwigzania,

 bardziej zadowoleni i wydajni pracownicy,
 nizsze wskazniki nieobecnosci pracownikéw,

o wieksza Swiadomosc¢ zagrozen w miejscu pracy,
» lepsza kontrola zagrozen w miejscu pracy.

-



Jak wyglada w praktyce
zaangazowanie pracownikow?

Zaangazowanie oznacza zasadniczo odgrywanie
przez pracownikéw i kadre kierowniczg aktywnej
roli w procesie identyfikowania probleméw

i opracowywania rozwigzan. W praktyce jest to:

« efektywny i otwarty dialog, zaktadajacy
rzeczywiste stuchanie watpliwosci drugiej strony,

o wspolne rozwigzywanie probleméw
i podejmowanie decyzji,

o udziat w tworzeniu strategii i praktyk w dziedzinie
BHP,

o udziat pracownikéw w promowaniu i osigganiu
bezpiecznych warunkéw pracy, przyjaznych dla
zdrowia,

e pelne wspotdziatanie pracownikéw
z pracodawcami, majgce na celu podniesienie
poziomu bezpieczenstwa, zdrowia i dobrego
samopoczucia,

o stosowanie ustalen celem osiagniecia rezultatow
w praktyce.

Przewodnik po kampanii

STUDIUM PRZYPADKU

Wspdlna inicjatywa pracownikow
i kierownictwa

Duza firma produkujaca stodycze (Nestlé, York,
Wielka Brytania), zatrudniajaca 2000 pracownikow,
miata powazny problem z urazami wyniktymi

z potkniec i poslizgnie¢. Aby zmniejszy¢ odsetek
urazéw, firma uruchomita wspdlng inicjatywe,

w ktorej wzieli udziat przedstawiciele pracownikéw.
Inicjatywa ta objeta szczegdlng procedure
sprawozdawczg dotyczaca urazéw powstatych
wskutek poslizgniec i potkniec¢ oraz analize przyczyn
tych urazéw. Po ustaleniu pierwotnych przyczyn
probleméw zwotano spotkania podsumowujace dla
kadry kierowniczej, kontroleréw i przedstawicieli
pracownikéw celem poinformowania ich o tych
ustaleniach. Nastepnie ustalenia zostaty przekazane
wszystkim pracownikom w drodze skutecznej
kampanii informacyjnej, w sktad ktérej weszty takie
materiaty jak plakaty czy ulotki.

Po trzech latach kampania ta doprowadzita

do zmniejszenia liczby wypadkéw wskutek
potkniec i poslizgnie¢ o 60%. Po kolejnych 18
miesigcach rozpoczeto podobng kampanie w celu
zmniejszenia urazéw powstatych podczas recznego
przemieszczania. Ta kampania przyniosta spadek
liczby urazéw o 40% w ciggu dwdch lat.
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Rozpoczecie kampanii: 18 kwietnia 2012 .
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kwiecien 2013 r.

Uroczyste zakoniczenie kampanii ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy”:
listopad 2013 r.
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Przewodnik po kampanii

0 kampanii ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy”

Cel kampanii

Pomagamy tworzy¢ bezpieczniejsze i zdrowsze
miejsca pracy z korzyscia dla kazdego, ale nie
jestesmy w stanie osiggnac¢ tego sami. Dlatego
tez nasza kampania ,Zdrowe i bezpieczne miejsce
pracy” 2012-2013 - ,Partnerstwo dla prewencji”
oparta jest na wspétpracy z réznymi partnerami

i zainteresowanymi stronami, w tym rzagdami i ich
agencjami, pracodawcami, pracownikami oraz
duzymi i matymi firmami. Jesli mamy znaczaco
poprawic bezpieczenstwo i zdrowie, wszystkie

te zainteresowane strony muszg wzig¢ udziat

w kampanii i promowac jej kluczowe hasta.

Mozemy dostarczy¢ znaczng ilos¢ poradnikow
oraz materiatéw informacyjnych i edukacyjnych,
ktore beda potrzebne podmiotom pragngcym
zaangazowac sie w te ogoélnoeuropejska kampanie
(zob. ponizej ,Jak wzig¢ udziat?”). Materiaty te
mozna dopasowac do swoich potrzeb, a nastepnie
podjac wspodtprace z odpowiednimi organizacjami

celem osiggniecia jak najlepszego efektu kampanii.
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Kto moze wzig¢ udziat?

Kampania jest otwarta dla wszystkich organizacji,

firm i os6b na poziomie lokalnym, krajowym

i ogo6lnoeuropejskim, w tym dla:

o pracodawcow w sektorze publicznym
i prywatnym, zwtaszcza MSP,

¢ menedzeréw, kierownikéw i pracownikow,

o zwigzkow zawodowych i 0s6b odpowiedzialnych
za bezpieczenstwo,

e organizacji producentéw,

o stowarzyszen zawodowych,

* instytucji zajmujacych sie bezpieczenstwem
i zdrowiem,

 specjalistow BHP,

o podmiotéw prowadzacych szkolenia i jednostek
edukacyjnych,

« regionalnych i lokalnych instytucji zajmujacych
sie zapobieganiem wypadkom i ubezpieczeniami.
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Jak wzig¢ udziat?

W kampanie ,Zdrowe i bezpieczne miejsce
pracy” 2012-2013 mozna si¢ zaangazowac
przez:

o Upowszechnianie i publikowanie materiatéw
kampanii i informacji o niej (ulotek, sprawozdan,
przewodnikéw, biuletynéw, list kontrolnych,
prezentacji PowerPoint oraz kreskowek z postacia
Napo itp.). Pomoze to podnies$¢ poziom wiedzy
na temat bezpieczenstwa i zdrowia w miejscu
pracy zaréwno w organizacji, jak i wsrod
wspotpracownikéw. Wiecej informacji znalez¢
mozna w sekgji z materiatami kampanii na
naszej stronie internetowej
(www.healthy-workplaces.eu).

o Organizowanie wtasnych dziatan, w tym

przygotowywanie szkolerh majacych na

celu zwiekszenie swiadomosci na temat

bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze

konferencji i warsztatéw, konkurséw na plakaty,
filmy i zdjecia, quizéw, programdéw sugestii
pracowniczych, kampanii reklamowych oraz
konferencji prasowych.

Korzystanie z narzedzi on-line dostepnych

na stronie internetowej kampanii. Stuza one

wymianie informacji i najlepszych praktyk

pomiedzy EU-OSHA a naszymi partnerami.
 Udziat w Konkursie Dobrych Praktyk na
temat zdrowych i bezpiecznych miejsc pracy,
otwartym dla organizacji réznej wielkosci, ktére
odkryly innowacyjne metody promowania
bezpieczenstwa i higieny pracy.

o Uczestnictwo w Europejskim Tygodniu
Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy, ktory
przypada w pazdzierniku kazdego roku
(43. tydzien kalendarzowy). Petni on funkcje
koncentrujaca wydarzenia w catej Europie
i obejmuje konferencje i wystawy, sesje
szkoleniowe i dziatania, w ramach ktérych
wspotpracuja ze soba zaréwno duze, jak i mate
organizacje i przedsiebiorstwa. Do tego sukcesu
istotnie przyczynito sie takze wiele lokalnych
i regionalnych inicjatyw przeprowadzonych przez
zwigzki zawodowe, przedsiebiorstwa, organizacje
pozarzadowe i organy administracji publiczne;j.
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Przewodnik po kampanii

Oficjalne uznanie zaangazowania w dzialania
na rzecz kampanii ,Zdrowe i bezpieczne miejsce
pracy” mozna uzyskag¢, stajac sie:

« oficjalnym europejskim partnerem kampanii
w przypadku organizacji lub przedsiebiorstw
paneuropejskich lub miedzynarodowych,

o krajowym partnerem kampanii w przypadku oséb
lub organizacji aktywnych na szczeblu krajowym.
Aby dowiedziec sie, czy taka lub inna forma
zaangazowania dostepna jest w danym kraju,
nalezy skontaktowac sie z krajowym punktem
centralnym.
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Oficjalny partner kampanii ma szereg obowigzkéw,
odnosi jednak réwniez korzysci. O naszej ofercie

partnerskiej mozna dowiedziec sie wiecej na stronie uzyskac wiecej informacji na temat naszych
internetowej kampanii. obecnych partneréw kampanii oraz aby zostac¢
takim partnerem, nalezy odwiedzi¢ naszg strone
A4 A internetowg;
SieC partnerow 2

« sieci Entreprise Europe Network: ta kierowana
przez Komisje Europejska sie¢ wspiera MSP
w catej Europie i doradza im w réznych kwestiach.
Kampania ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy”
stanowi wazny aspekt wspotpracy pomiedzy
Agencja a siecig Enterprise Europe Network.

Skuteczne partnerstwa przy udziale kluczowych
zainteresowanych stron sg niezbedne dla
powodzenia naszej kampanii. EU-OSHA moze liczy¢
na wsparcie wielu waznych sieci partneréw, w tym:

« krajowych punktéw centralnych: na poziomie
krajowym kampania ,Zdrowe i bezpieczne
miejsce pracy” jest koordynowana przez sie¢
punktéw centralnych Agencji. Aby uzyskac
wiecej informacji na temat punktéw centralnych
lub aby sie bezposrednio z nimi skontaktowac,
nalezy skorzystac z informacji kontaktowych
zamieszczonych na koncu niniejszej publikacji;

«» oficjalnych europejskich partneréw kampanii:
s3 nimi europejskie lub miedzynarodowe
organizacje aktywnie wspierajace kampanie
+Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy”. Aby
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Nasze dziatania i osiggniecia w ramach
wczesniejszych kampanii

Nasze kampanie ,Zdrowe i bezpieczne miejsce
pracy”, organizowane co dwa lata, s obecnie
najwiekszymi tego rodzaju kampaniami w Europie

i stajg sie coraz popularniejsze. Na przyktad
kampania na rzecz bezpieczenstwa eksploatacji
zlat 2010-2011 cieszyta sie rekordowym
zainteresowaniem i zaangazowaniem we wszystkich
panstwach cztonkowskich UE i poza nig -
zorganizowano setki imprez dotyczacych tematyki
bezpiecznej eksploatacji i jej znaczenia.

EU-OSHA wspierata dziatania w ramach kampanii

na poziomie krajowym, udostepniajac nieodptatnie
krajowym punktom centralnym i oficjalnym
partnerom kampanii szereg materiatéw i ustug,

tak aby utatwic im popularyzowanie kampanii.

W ciggu pierwszego roku wykorzystano trzy miliony
biuletynéw oraz milion przewodnikéw po kampanii
i ulotek promocyjnych w 24 jezykach.

Zagadnienia bezpiecznej eksploatacji promowane
byly réwniez poprzez konferencje, seminaria i sesje
szkoleniowe dla pracownikéw, pracodawcow

i innych zainteresowanych stron. Doroczny
Europejski Tydzien Bezpieczenstwa i Zdrowia

w Pracy stat sie szczegdlnie waznym punktem,

w ramach ktérego zorganizowano setki imprez
informacyjnych w catej UE i poza jej granicami.

W ramach kampanii dotyczacej bezpiecznej
eksploatacji potgczyto sity ponad 50 partneréw
kampanii. Zorganizowali oni szereg dziatan, miedzy
innymi:

o Europejska Federacja Krajowych Towarzystw
Eksploatacyjnych (EFNMS) rozpowszechniata
publikacje kampanii i produkty promocyjne
oraz zredagowata raport na temat bezpiecznej
eksploatacji. Stworzyta réwniez francuskojezyczna
sie¢ internetowg oraz wyspecjalizowane strony
internetowe poswiecone réznym aspektom
bezpiecznej eksploatacji.

o Firma Toyota Materials Handling zorganizowata
konferencje z udziatem kierownictwa
wyzszego szczebla odpowiedzialnego za
eksploatacje i szkolenia, przedstawiata
kampanie w trakcie konferencji prasowych
oraz rozprowadzata materiaty wsréd swoich
partneréw i wykonawcow. Poswiecita réwniez
kampanii cze$¢ swojej strony internetowej i sieci
intranetowe;j.

o Europejska Konfederacja Zwigzkéw Zawodowych
(ETUC) szeroko rozpowszechniata kampanie
,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” dotyczaca
bezpiecznej eksploatacji podczas swojego Xl
kongresu.

o Europejska Federacja Przemystu Budowlanego
(FIEC) organizowata spotkania z wykonawcami,
pracownikami i innymi zainteresowanymi
stronami w sektorze budownictwa w celu
promowania bezpieczenstwa i zdrowia w miejscu

pracy.
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Interaktywne narzedzie on-line do oceny ryzyka (OiRA) to
miedzynarodowy projekt oparty na wspdtpracy, ktérego celem jest
opracowanie tatwych do uzycia i bezptatnych narzedzi internetowych.
Bezptatne narzedzie OiRA ma pomoéc matym organizacjom

w przeprowadzaniu efektywnej oceny ryzyka. Bedzie ono prowadzi¢

uzytkownikéw krok po kroku przez proces oceny ryzyka i pomoze

im wprowadzi¢ w zycie wnioski oraz monitorowac swoje postepy.

Podstawowe cele projektu to:

» zapewnienie bezpieczenstwa i zdrowia pracownikéw poprzez
upraszczanie oceny ryzyka i dzielenie sie najlepszymi praktykami,

» udzielenie przedsiebiorstwom wsparcia, tak by mogty skorzystac ze
specyficznych dla danego sektora narzedzi oceny ryzyka, ktére sa
aktualizowane na biezaco, fatwe do zastosowania i zatwierdzone przez
partneréw spotecznych i wtadze krajowe,

» zastosowanie narzedzia specyficznego dla danego sektora na poziomie
zarzadzania i produkcji w przedsiebiorstwie poprzez zachecanie
pracodawcéw do prowadzenia oceny ryzyka, realizowania i regularnego
dostosowywania planu dziatan, a nastepnie podejmowania tych
dziatan,

* poprawa warunkéw pracy poprzez wykorzystanie narzedzia
oceny ryzyka zawodowego, co poprawia wyniki osiggane przez
przedsiebiorstwa,

» wyjasnienie i przedstawienie procesu oceny ryzyka.

www.oiraproject.eu



http://www.oiraproject.eu
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Materiaty kampanii

Szereg materiatéw kampanii ,Zdrowe i bezpieczne
miejsce pracy” mozna pobrac ze strony internetowej
kampanii na rzecz zdrowych miejsc pracy
(www.healthy-workplaces.eu). Materiaty te obejmuja:
« fakty i dane liczbowe dotyczace dziatan
przywodczych kadry kierowniczej oraz
zaangazowania pracownikdw w obszarze
bezpieczenstwa i zdrowia w pracy,

« sprawozdania i biuletyny, w tym najnowsze wyniki
Europejskiego badania przedsiebiorstw na temat
nowych i pojawiajacych sie zagrozen (ESENER),

« praktyczne poradniki i narzedzia dla pracownikéw
i kadry kierowniczej,

« studia przypadkéw na temat dobrych praktyk,

» prezentacje PowerPoint dotyczace tematyki
kampanii,

« pomysty zwigzane z kampania,

« aktualne informacje o dziataniach innych partneréw,

« filmy animowanie przedstawiajace popularng postac¢
Napo,

o plakaty i ulotki,

« linki do przydatnych stron

i wiele innych materiatéw.

Wszystkie informacje dostepne
s W 24 jezykach pod adresem:
www.healthy-workplaces.eu

" articipation in
ynal Safety and Health =

‘ hip in
agement Leaderd
,g:glpgaliona\ Safety and Health

24| EU-0SHA — Europejska Agencja Bezpieczenistwa i Zdrowia w Pracy
D


http://www.healthy-workplaces.eu
http://www.healthy-workplaces.eu
http://www.healthy-workplaces.eu
http://www.healthy-workplaces.eu
http://www.healthy-workplaces.eu

Gtéwna europejska sie¢ zajmujaca sie tematyka bezpieczenstwa

i zdrowia w pracy sktada sie z krajowych punktéw centralnych Agencji

zlokalizowanych w panstwach cztonkowskich UE, krajach kandydujacych

i krajach zrzeszonych w EFTA. Kazdy krajowy punkt centralny nominowany

jest do tej roli przez rzad danego panstwa i funkcjonuje jako jego oficjalny

przedstawiciel; sg to zazwyczaj krajowe organizacje dziatajace w obszarze

BHP. Punkty centralne udzielajg wsparcia inicjatywom, dostarczajac dane

i informacje zwrotne oraz wspétpracujac z krajowymi sieciami partneréw,

w tym z rzgdami oraz przedstawicielami pracownikéw i pracodawcow.

Punkty centralne koordynuja kampanie ,Zdrowe i bezpieczne miejsce

pracy” na poziomie krajowym, organizujg wydarzenia i mianuja

przedstawicieli do grup ekspertéw. Sie¢ obejmuje:

o 37 punktéw centralnych w panstwach cztonkowskich UE, panstwach
EFTA, krajach kandydujacych i potencjalnie kandydujacych do UE,

o 800 cztonkéw sieci partneréw krajowych punktéw centralnych.

www.healthy-workplaces.eu/fops

- ERATHY A
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Dane kontaktowe

Punkty centralne w panstwach cztonkowskich UE
Austria

Bundesministerium fir Arbeit, Soziales
und Konsumentenschutz

Sektion Arbeitsrecht und Zentral-
Arbeitsinspektorat

FavoritenstralRe 7

1040 Wien

Austria

http://www.bmask.gv.at

Martina HACKEL-BUCHER

Tel. +43 1711002274
martina.haeckel-bucher@bmask.gv.at

Belgia

Federal Public Service Employment, Labour and
Social Dialogue

Federale Overheidsdienst Werkgelegenheid,
Arbeid en Sociaal Overleg

Ernest Blerotstraat 1

1070 Brussel

Belgium

http://www.beswic.be; http://www.werk.belgie.be
Frank DEHASQUE

Tel. +32(0)2 233 42 28
frank.dehasque@werk.belgie.be

Bulgaria

Ministry of Labour and Social Policy
Labour Law, Social Security and Working
Conditions Directorate

2 Triaditza Street

1051 Sofia

Bulgaria

http://bg.osha.europa.eu

Atanas KOLCHAKOV

Tel. +359 (2) 8119 541
kolchakov@mlsp.government.bg

Cypr

Ministry of Labour and Social Insurance
Department of Labour Inspection

12, Apellis Str.

1493 Nicosia

Cyprus

Leandros NICOLAIDES

Tel. 4357 2240 5623
director@dli.mlsi.gov.cy

Czechy

Ministry of Labour and Social Affairs
Na Poricnim pravu 1

128 01 Prague 2

Czech Republic
http://www.mpsv.cz

Daniela KUBICKOVA

Tel. +42 (02) 2192 23 44
daniela.kubickova@mpsv.cz

Dania

Danish Working Environment Authority
Post Box 1228

2100 Copenhagen

Denmark

http://www.workinfo.dk

Leo MATTHIASEN

Tel. +45 722 08540

Im@at.dk

Estonia
Ministry of Social Affairs
Working Life Development

Gonsiori 29
10147 Tallinn
Estonia

http://www.sm.ee
Kristel PLANGI

Tel. +37 2626 97 80
kristel.plangi@ti.ee
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Finlandia

Ministry of Social Affairs and Health
Department for Occupational Safety and Health
PL33

00023 Valtioneuvosto

Finland

http://www.riskithaltuun.fi

Hannu STALHAMMAR

Tel. +358 9 160 73 108
hannu.stalhammar@stm.fi

Francja

Ministere de I'emploi et de la solidarité
Direction des relations du travail (DRT/CT)
39-43 quai André Citroén

75739 Paris Cedex 15

France

http://www.travail.gouv.fr

Olivier MEUNIER

Tel. +33 (0)1 44 38 25 08 et 27 09
olivier.meunier@travail.gouv.fr

Niemcy

Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales

Referat lllb2 - Grundsatzfragen des Arbeitsschutzes
Wilhelmstrasse 49

10117 Berlin

Germany

http://www.bmas.bund.de

Reinhard GERBER

Tel. +49 30 18 527 67 66
reinhard.gerber@bmas.bund.de

Grecja

Ministry of Labour and Social Affairs
General Directorate of Working Conditions
and Health

40, Pireos str.

10182 Athens

Greece

Antonios CHRISTODOULOU

Tel. 4302103214 310
christodoulou.osh@yeka.gr

Przewodnik po kampanii

Wegry

OMMEF - Hungarian Labour Inspectorate
Margit krt. 85

1024 Budapest

Hungary

http://www.ommf.gov.hu

Katalin BALOGH

Tel. +36 1 346 94 54
baloghk@ommf.gov.hu

Irlandia

Health and Safety Authority
Metropolitan Building
James Joyce Street

Dublin 1

Ireland

http://www.hsa.ie

Annette SLATER

Tel. +353 1 7997800
annette_slater@hsa.ie

Wiochy

Istituto Nazionale per I'Assicurazione contro
gli Infortuni sul Lavoro

Dipartimento Processi Organizzativi

ex ISPESL

Via Alessandria 220/e

00198 Roma

Italy

Francesca GROSSO

Tel. +39 06 97892314
francesca.grosso@ispesl.it; f.grosso@inail.it

totwa

State Labour Inspectorate of the Republic of Latvia
Kr. Valdemara, 38

1010 Riga

Latvia

http://www.vdi.gov.lv

Linda MATISANE

Tel. +371 6 7021 735

linda.matisane@vdi.gov.lv
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Litwa

State Labour Inspectorate of the
Republic of Lithuania

Algirdog. 19

03607 Vilnius

Lithuania

http://www.vdi.lt

Nerita SOT

Tel. +37052 603472
nerita.sot@vdi.lt

Luksemburg

Inspection du Travail et des Mines
3, rue des Primeurs

2361 Strassen

Luxembourg

http://www.itm.lu

Paul WEBER

Tel. +352 478 61 50
paul.weber@itm.etat.lu

Malta

Occupational Health and Safety Authority

Communications & PR

17 Edgar Ferro’ Street
PTA 1533 Pieta’

Malta
http://www.ohsa.org.mt
Remigio BARTOLO

Tel. 4356212476 77/8
remigio.j.bartolo@gov.mt

Holandia

TNO Work & Employment
P.OBox 718

2130 AS Hoofddorp
Netherlands
http://www.tno.nl/arbeid
Henk SCHRAMA

Tel. +31 (0) 88 86 65 234
henk.schrama@tno.nl

Polska

Centralny Instytut Ochrony Pracy -
Panstwowy Instytut Badawczy

ul. Czerniakowska 16

00-701 Warszawa

Poland

http://www.ciop.pl

Wioleta KLIMASZEWSKA

Tel. +48 22 623 36 77
focalpoint.pl@ciop.pl

Portugalia

Autoridade para as Condicdes de Trabalho
Av. Casal Ribeiro, 18 - A

1000-092 Lisboa

Portugal

http://www.act.gov.pt

Maria Manuela CALADO CORREIA

Tel. +351 213 308 700
manuela.calado@act.gov.pt

Rumunia

The National Research and Development Institute
on Occupational Safety

35 A, Ghencea Blvd., Sector 6,

061692 Bucharest

Romania

http://www.protectiamuncii.ro

loana Georgiana NICOLESCU

Tel. +40 21 313 31 58
georgiana.nicolescu@gmail.com

Stowacja

Narodny inspektorat prace
Masarykova 10

040 01 Kosice

Slovakia

http://www.nip.sk

Laurencia JANCUROVA

Tel. +421 55 797 99 27
laurencia.jancurova@ip.gov.sk
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Stowenia

Ministry of Labour, Family and Social Affairs
Kotnikova, 28

1000 Ljubljana

Slovenia

http://www.gov.si

Vladka KOMEL

Tel. +386 01/369 77 00
vladka.komel@gov.si

Hiszpania

Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
en el Trabajo

c/Torrelaguna 73

28027 Madrid

Spain

Belén PEREZ-AZNAR

Tel. 43491 363 41 00
pfocalagenciaeuropea@insht.meyss.es

Szwecja
Arbetsmiljoverket
Management Staff

112 79 Stockholm

Sweden

http://www.av.se

Barbro KOHLER KRANTZ
Tel. +46 8 730 95 63
barbro.kohler.krantz@av.se

Wielka Brytania

Health and Safety Executive
Caxton House

Tothill Street

London

SW1H 9NA
http://www.hse.gov.uk
Stuart BRISTOW
uk.focalpoint@hse.gsi.gov.uk

Przewodnik po kampanii

Punkty centralne w panstwach EFTA

Islandia

Administration for Occupational Safety and Health
Bildshofdi 16

110 Rejkjavik

Iceland

http://www.vinnueftirlit.is

Inghildur EINARSDOTTIR

Tel. +354 550 46 00

inghildu@ver.is

Liechtenstein

Amt flr Volkswirtschaft

Health and Safety at Work

Gerberweg 5

9490 Vaduz

Liechtenstein

http://www firstlink.li/regierung/amt_volksw.htm
Robert HASSLER

Tel. +423 236 68 71

robert.hassler@avw.llv.li

Norwegia

Norwegian Labour Inspection Authority
Statens hus

7468 Trondheim

Norway

http://www.arbeidstilsynet.no

Gro OLSVOLD

Tel. +47 731997 00
gro.olsvold@arbeidstilsynet.no

Szwajcaria

SECO - Staatssekretariat fir Wirtschaft
Effingerstrasse 31

3003 Bern

Switzerland
http://www.seco.admin.ch

dr Eduard BRUNNER

Tel. +41 (43) 433 22 21 30
eduard.brunner@seco.admin.ch
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Punkty centralne w krajach kandydujacych
i potencjalnie kandydujacych do UE
Albania

State Inspectorate of Labour
Inspektorati Shtetéror i Punés

Rr. Kavajes no 35

Tirana

Albania

Frosina GJINO

Tel. +355 4 251348
fgjino@hotmail.com

Chorwacja

Ministry of Economy, Labour and Entrepreneurship
Directorate for Labour and Labour Market

Ulica grada Vukovara 78

10 000 Zagreb

Croatia

http://www.mingorp.hr

Zdravko MURATTI

Tel. +385 (0)1 6109 230
zdravko.muratti@mingorp.hr

Byta Jugostowianska Republika Macedonii
Macedonian Occupational Safety

and Health Association

29 noemvri br. 50

1000 Skopje

Former Yugoslav Republic of Macedonia
Ljupcho KOCHOVSKI

Tel. +389 2 2774 868

ljupco.k@mzzpr.org.mk

Czarnogora

Ministry of Labour and Social Welfare
Labour Inspection for Safety at Work
Rimski trg 46

20000 Podgorica

Montenegro

Zlatko POPOVIC

Tel. 438220655513
zlatkopuznr@t-com.me

Serbia

Ministry of Labour, Employment and Social Policy
Occupational Safety and Health Directorate
Nemanjina 22-26

11000 Belgrade

Serbia

Nenad VLADIC

Tel. +381 11306 17 38
nenad.vladic@minrzs.go.rs

Turcja

Ministry of Labour and Social Security
General Directorate of Occupational Health and
Safety

Inénu Bulvari, | Blok, No. 42, Kat. 4
06100 Emek Ankara

Turkey

http://www.csgb.gov.tr

Kasim OZER

Tel. 49031221550 21
kozer@csgb.gov.tr
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Przewodnik po kampanii - Dziatania przywédcze kierownictwa i zaangazowanie pracownikéw w BHP
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