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Praca wykonana w ramach Programu
Wieloletniego (b. SPR-1) pn. ,, Bezpieczen-
stwo i ochrona zdrowia czlowieka w sro-
dowisku pracy” dofinansowanego przez
Komitet Badan Naukowych

ezpieczenstwo i higiena pracy sta-

nowi integralna czgs¢ funkcjono-

wania kazdego przedsigbiorstwa
i ma bezposredni wptyw na rézne aspek-
ty jego dziatalnosci, w tym rowniez na
051qgane wyn1k1 ekonomlczne Swiado-
mos$¢ tego powinna towarzyszy¢ wszyst-
kim decyzjom dotyczacym ksztattowania
warunkow pracy. Tymczasem pracodaw-
cy na ogdt nie dostrzegajq wymlernych
korzysci, jakie moze przynies¢ inwesto-
wanie W poprawg warunkow pracy, wi-
dzac przede wszystkim koszty zwigzane
z konieczno$cia zapewnienia pracowni-
kom ochrony zgodnej z wymaganiami
obowiazujacych przepisow. Rozszerzenie
prowadzonych w przedsigbiorstwach ana-
liz ekonomicznych o elementy, ktore
umozliwityby ocen¢ optacalnosci nakta-
dow ponoszonych na zapewnienie bez-
pieczenstwa i ochrony zdrowia pracow-
nikdow moze sta¢ si¢ jednym z istotnych
stymulator6w poprawy warunkOw pracy

w przedsigbiorstwie [10, 11].

Analizy ekonomiczne w obszarze bez-
pieczenstwa 1 higieny pracy, ktore obej-
muja m.in. analizy kosztow i korzysci,
moga by¢ podejmowane w celu wyboru
takich $rodkéw profilaktycznych, ktore
umozliwiaja osiagnigcie najlepszych re-
zultatow przy jak najmniejszych kosztach.
Zardwno ocena kosztow, jak 1 szacowa-
nie korzy$ci przebiega sprawniej, jesli wy-
korzystuje si¢ do tego celu odpowiedni
model, okreslajacy rodzaj i sposéb obli-
czania poszczegolnych sktadnikow kosz-
tow oraz umozliwiajacy wyznaczenie
korzysci wynikajacych z dziatan profilak-

tycznych.

Zalozenia modelu
analizy kosztow i korzysci

Dotychczas opracowano stosunkowo
niewiele metod analizy kosztéw—korzy-
$ci w zakresie bhp na poziomie przedsig-
biorstwa. Do najbardziej znanych metod
naleza m.in. propozycje Oxenburgha [5,
6, 7, 8] z Australii, Sengotty [12] oraz
Zangemeistera [13] z Niemiec, a takze
Johansona [2] ze Szwecji 1 Kuuseli [4] z
Finlandii. Po przeprowadzeniu analizy
metod wymienionych autoroéw za najbar-
dziej interesujace rozwiazanie uznano
opracowany przez Oxenburgha Model
wydajnosci — komputerowy model anali-
zy kosztow — korzysci w zakresie bhp w
miejscu pracy. Model Oxenburgha moz-
na zastosowac zaréwno w stosunku do
duzych, jak i matych przedsigbiorstw pro-
dukcyjnych i ustugowych. Postugujac si¢
nim mozna przetestowac rozne rozwia-
zania poprawy warunkow pracy i wypra-
cowa¢ optymalne rozwigzania zgodnie z
zasadami bhp i ekonomii.

Proponowany w artykule model ana-
lizy kosztow 1 korzysci opiera si¢ na roz-
wiazaniu Oxenburgha, stanowi jego roz-
winigcie i jest dostosowany do warunkow
polskich. W modelu tym za kryterium
oceny efektywno$ci podejmowanych
dziatan profilaktycznych przyjeto okres
Zwrotu inwestycji.

Czas objety analizg kosztow 1 korzy-
$ci powinien by¢ z gory okreslony. Przyj-
muje si¢ na ogdt, iz zmiany zwiazane z
poprawa warunkow pracy beda ograni-
czaly si¢ do jednego roku. Jednak np. w
przypadku trwajacego dhuzej wdrazania
systemu zarzadzania bhp, nalezy przyjaé
do analizy okres dluzszy.

Zaktada sig, iz model ten znajdzie sze-
rokie zastosowanie. Obejmowac bedzie
przedsigbiorstwa duze i $rednie o wielo-
rakiej dziatalno$ci produkeyjnej, a takze
gornictwo 1 kopalnictwo, budownictwo
oraz ustugi.

Propozycja modelu
analizy kosztow i korzysci

Na podstawie przedstawionych zato-
zen dla potrzeb zarzadzania bhp opraco-
wano w CIOP wspomagany komputero-
wo model analizy kosztow i korzysci (mo-
del AKK), ktory obejmuje 8 podstawo-
wych grup kosztow:

e koszt przepracowanych efektywnie
godziny pracy

e koszty zatrudnienia (facznie z narzu-
tami na wynagrodzenia)

¢ koszty nadgodzin

e koszty obnizonej wydajnosci pracy

e koszty fluktuacji i szkolen nowych
pracownikow

e straty materialne i $wiadczenia z ty-
tutu wypadkow i chordb zawodowych

e koszty profilaktyki

e koszty ogétem, korzysci, okres
zwrotu inwestycji.

Koszt przepracowanych
efektywnie godziny pracy

Przepracowane efektywnie godziny
pracy mozna obliczy¢ odejmujac od opta-
conych godzin pracy godziny absencji
ogotem, w sktad ktorej wehodzi absencja
chorobowa, wypadkowa, dochodzenie
powypadkowe, szkolenia bhp, badania
lekarskie itp. Koszt przepracowanych
efektywnie godzin pracy oblicza si¢ mno-
zac liczbe przepracowanych efektywnie
godzin pracy przez $rednia godzinowa
stawke.

Koszty zatrudnienia
(tacznie z narzutami na wynagrodzenia)

Do ptacy brutto ptaconej pracowniko-
wi dodane zostajg koszty administracyj-
ne zatrudnienia oraz narzuty na wynagro-
dzenia, obejmujace optacane przez pra-
codawce sktadki na ubezpieczenia spo-
feczne (emerytalne, rentowe 1 wypadko-
we), fundusz pracy i fundusz gwaranto-
wanych $wiadczen pracowniczych. Kosz-
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ty administracyjne zatrudnienia sg kosz-
tami posrednimi, do ktorych zalicza si¢
koszty wydziatowe, koszty zakupu, kosz-
ty sprzedazy i koszty zarzadu [3].

Koszty nadgodzin

Absencja chorobowa oraz wypadko-
wa powoduje czgsto konieczno$c realiza-
cji zadan produkcyjnych przez pracg
w nadgodzinach. Praca w nadgodzinach
nie zawsze jest spowodowana absencja,
lecz czgsto jest zwiazana z nieodpowied-
nimi warunkami pracy. W modelu wyod-
rebniono nadgodziny z powodu wypad-
koéw przy pracy oraz innych przyczyn.
Koszt nadgodzin oblicza si¢ mnozac tacz-
na liczbe nadgodzin przez $rednia staw-
ke godzinowa ptacong za nadgodziny.

Koszty fluktuaci i szkolen
nowych pracownikow

Na skutek absencji chorobowej lub
wypadkowej niezbedne jest czgsto zatrud-
nienie nowych pracownikéw. Ponadto
praca w warunkach narazenia na czynni-
ki szkodliwe 1 ucigzliwe dla zdrowia moze
powodowac wigksze zmeczenie i wolniej-
sze tempo pracy, ktdre jest nastgpnie ,.ko-
rygowane” przez dodatkowe zatrudnienie.
Zatrudnienie nowego pracownika wyma-
ga srodkow i1 naktadu czasu pracy.

Przesuwanie pracownikow na nowe
stanowiska pracy, w ramach tego samego
przedsigbiorstwa, powoduje takze kosz-
ty w postaci obnizonej wydajnosci pracy,
spowodowanej przystosowywaniem si¢
do specyfiki nowego stanowiska pracy.

Koszty rekrutacji nowych pracowni-
kow obejmuja sume kosztow administra-
cyjnych rekrutacji i szkolenia nowych
pracownikow oraz straty z powodu odej-
$cia z pracy pracownikow.

Koszty obnizonej
wydajnosci pracy

Obnizona wydajno$¢ pracy moze by¢
takze spowodowana niskimi kwalifikacja-
mi pracownikow, nieodpowiednimi na-
rzedziami, maszynami lub urzadzeniami.
Okreslana jest procentowo w stosunku do
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Rys. 1. Podstawowe korzysci ptynace z naktadow na poprawg warunkow pracy i inwestycji, uwzglgdnio-

ne w modelu AKK (opracowanie wlasne)

wymienionych czynnikéw i zostaje obli-
czona sumarycznie w stosunku do fun-
duszu plac.

Straty materialne i Swiadczenia
z tytutu wypadkow i chorob zawodowych

Straty materialne z powodu wypad-
kow, zardwno urazowych jak i bezurazo-
wych, obejmuja wartos$¢ zniszczonych
surowcow, potwyrobow i wyrobow go-
towych, utracong warto$¢ maszyn, urza-
dzen i pojazdow, a takze koszt zakupu
nowych maszyn, urzadzen i pojazdow.
Straty materialne moga zosta¢ zmniejszo-
ne w zwiazku z wyplaconymi przez in-
stytucje ubezpieczeniowe odszkodowa-
niami z powodu zniszczenia lub uszko-
dzenia urzadzen, pojazdow itp., ktore zo-
staly przez przedsigbiorstwo ubezpieczo-
ne.

Swiadczenia z tytutu wypadkow przy
pracy i chorob zawodowych obejmuja
wyptacone pracownikom przez przedsig-
biorstwo odszkodowania jednorazowe,
swiadczenia wyrownawcze, dodatki i za-
sitki wyrdwnawcze.

Koszty profilaktyki

Koszty profilaktyki obejmuja: koszty
zatrudnienia pracownikow bhp lub kosz-
ty obstugi w zakresie bhp przez specjali-
stow zewngetrznych, koszty zakupu §rod-
kow ochrony indywidualnej i zbiorowej
oraz Srodkow czystosci, koszty zakupu

1 prania ubran roboczych, koszty przepro-
wadzenia auditow, badan lekarskich, po-
miaréw srodowiska pracy, koszty szko-
len bhp przeprowadzanych przez osoby
(firmy) zewnetrzne. Wszystkie wymienio-
ne skfadniki kosztow profilaktyki zwigk-
szaja ogolne koszty produkcji lub ushug
przedsigbiorstwa.

Koszty ogotem, korzysci,
okres zwrotu inwestycji

Zgodnie z proponowanym modelem,
ponoszenie dodatkowych naktadow inwe-
stycyjnych na poprawe warunkow pracy
w przedsigbiorstwie powinno prowadzi¢
do zmniejszenia liczby wypadkow przy
pracy i choréb zawodowych oraz liczby
0s0b pracujacych w warunkach szkodli-
wych i ucigzliwych dla zdrowia. Popra-
wa warunkdw pracy powinna przynies¢
takze korzysci wyrazone w formie pie-
nigznej zwiazane z lepszym wykorzysta-
niem sity roboczej, zmniejszeniem strat
materialnych z powodu wypadkéw oraz
zmniejszeniem ptaconych przez przedsig-
biorstwo kosztow $wiadczen z tytutu
wypadkow, chorob zawodowych i nieod-
powiednich warunkéw pracy. Korzysci
z tytulu lepszego wykorzystania sty ro-
boczej sa zwiazane ze zmniejszeniem cza-
su nieproduktywnego, zmniejszeniem za-
rowno liczby nadgodzin, jak i1 dodatko-
wego zatrudnienia oraz wzrostem wydaj-
nosci pracy (rys. 1).
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Rys. 2. Okno gtéwne programu AKK

Postugujac si¢ modelem AKK mozna
obliczy¢ przedstawione korzysci, odejmu-
jac odpowiednie sktadniki kosztow, wy-
znaczone przed i po podjeciu dziatan pro-
filaktycznych dotyczacych poprawy wa-
runkow pracy w przedsigbiorstwie lub
jego wybranym dziale. Szacowanie efek-
tow ekonomicznych dla réznych rozwia-
zan w zakresie poprawy warunkow pra-
¢y mozna powtarza¢ wielokrotnie w celu
osiagnigcia optymalnego poziomu zarow-
no w zakresie bhp, jak i w odniesieniu do
korzy$ci finansowych. Podstawg porow-
nan migdzy przyjmowanymi wariantami
prognoz stanowi okres zwrotu inwesty-
¢cji. Stuzy on do pomiaru efektywnosci
inwestycji i przedstawia okres czasu, jaki
jest wymagany do splaty danej inwesty-
cji. Oblicza si¢ go wedhug nastepujacego
Wzoru:

Olres zwrotu (miesiqce) =

profilaktyka (wzrost naktadow) <12

korzysci (oszczednosci)

Z przedstawionego wzoru wynika, iz
okres zwrotu inwestycji skierowanych na
poprawe warunkow pracy ulega zmniej-
szeniu w przypadku zwigkszenia korzy-
$ci (oszczednoscei) przy danych naktadach
na profilaktyke lub w przypadku identycz-

nych korzysci przy mniejszych naktadach
na profilaktyke. Stanowi to wskazowke,
iz okre$lone korzys$ci mozna uzyskac przy
wyborze wariantu poprawy warunkow
pracy zakladajacego nizsze naktady inwe-
stycyjne®.

Wspomaganie komputerowe
analizy kosztow i korzysci

W celu wspomagania przedstawione-
go modelu kosztow i korzysci opracowa-
no wstepng wersj¢ programu kompute-
rowego AKK (analiza kosztow i korzy-
sci).

Program AKK jest aplikacja dziataja-
ca w $rodowisku Windows’95/98 i stuzy
do prowadzenia analizy typu koszt—ko-
rzy$¢ dla potrzeb zarzadzania bhp. Pro-
gram generuje raporty dotyczace pracow-
nikdw i miejsca pracy oraz sprawozdania
zbiorcze.

Program umozliwia odrgbne wprowa-
dzanie danych dla r6znych kategorii pra-
cownikow (np. pracownicy peoetatowi,
niepetnoetatowi oraz pozostali).

Interfejs graficzny programu sktada si¢
z ekranu gltéwnego oraz ekranow doty-

» Na prawidlowos$¢ t¢ wskazuja m.in. wnioski z
Europejskiej Konferencji pn. ,,Koszty i korzysci w
bhp”, ktora odbyta si¢ w Hadze w 1997 . [1]

czacych pracownika (6 ekranow), ekra-
now dotyczacych miejsca pracy (4 ekra-
ny) i ekranoéw wynikowych (3 ekrany).

Ekranem otwierajacym jest ekran
gléwny (rys. 2), na ktorym uzytkownik
wprowadza podstawowe dane dotyczace
analizy (imi¢ 1 nazwisko analizujacego,
dane o zaktadzie pracy i stanowisku oraz
dat¢ wykonania analizy). Date analizy
mozna wybrac z podrecznego kalendarza
uruchamianego przyciskiem z prawej stro-
ny pola ,,Data wykonania analizy”.

Ekrany dotyczace pracownika uwzgled-
niaja dane o pracowniku, kosztach zatrud-
nienia, narzutach na wynagrodzenia, nad-
godzinach oraz dane o obnizonej wydaj-
nosci. Ekrany dotyczace miejsca pracy
obejmuja koszty rekrutacji nowych pra-
cownikow, straty materialne i odszkodo-
wania powypadkowe, $wiadczenia z ty-
tutu wypadkoéw przy pracy i chordb za-
wodowych oraz koszty profilaktyki. Ekra-
ny wynikowe obejmuja podsumowanie
dotyczace pracownika, podsumowanie
dotyczace miejsca pracy oraz sprawozda-
nie dotyczace miejsca pracy.

Program oblicza i sumuje poszczegol-
ne pozycje kosztow ujetych na kolejnych
ekranach i przedstawia ich sumg na ekra-
nach wynikowych, zar6wno stanu wyj-
Sciowego, jak i poszczegolnych rozwia-
zan inwestycyjnych, dla ktorych przepro-
wadzana jest symulacja. W celu oblicze-
nia korzysci program oblicza réznicg mig-
dzy zsumowanymi kosztami w okresie
wyjsciowym i okresie, dla ktorego prze-
prowadzana jest symulacja oraz oblicza
w miesiacach okres zwrotu naktadow na
poprawe warunkow pracy.

-

Podobnie jak w innych obszarach za-
rzadzania, rowniez w zakresie bezpie-
czenstwa 1 higieny pracy konieczne jest
analizowanie zarowno kosztow, jak i ko-
rzy$ci wynikajacych z prowadzonych
dzialan. Analizy ekonomiczne w obsza-
rze bezpieczenstwa i higieny pracy,




uwzgledniajace wszystkie podstawowe
sktadniki kosztow, utatwiaja planowanie
dzialan profilaktycznych w taki sposob,
aby ich skutecznos$¢ byta mozliwie naj-
wigksza przy jak najmniejszych kosztach.
Rownoczesnie wykazuja one, ze wysoki
poziom bezpieczenstwa i higieny pracy
przyczynia si¢ do osiagnigcia wigkszych
zyskow, natomiast dbato$¢ o bezpieczen-
stwo i ochrong zdrowia pracownikow si¢
nie oplaca.

Przedstawiony w artykule wspomaga-
ny komputerowo model AKK uwzgled-
nia wszystkie istotne sktadniki wplywa-
jace na koszty bezpieczenstwa i higieny
pracy. W zwiazku z tym, powinien on sta-
nowi¢ odpowiednie narzedzie umozliwia-
jace podejmowanie w przedsigbiorstwach
najbardziej optymalnych ekonomicznie
decyzji inwestycyjnych w zakresie bez-
pieczenstwa i higieny pracy. Model ten
mozna takze wykorzysta¢ do oceny eko-
nomicznej wdrazanych w przedsigbior-
stwach systemow zarzadzania bezpie-
czenstwem i higiena pracy.

Model AKK dostosowany jest do ak-
tualnego stanu prawnego dotyczacego
swiadczen z tytulu wypadkow przy pra-
cy i choréb zawodowych. Wprowadze-
nie w Zycie ustawy o ubezpieczeniu spo-
fecznym z tytutu wypadkow przy pracy i
chorob zawodowych spowoduje
uwzglednienie w tym modelu zasad zr6z-
nicowanej sktadki.

Nalezy si¢ spodziewac, iz wprowadze-
nie zréznicowanej sktadki jako ekono-
micznego stymulatora poprawy warun-
kéw pracy skieruje uwage przedsig-
biorstw na ekonomiczne aspekty bezpie-
czenstwa i higieny pracy. Stanie si¢ pierw-
szym i najbardziej widocznym sygnatem,
ze inwestowanie w bezpieczenstwo i hi-
gieng pracy moze si¢ optacac.”™ Nalezy

*) Na podstawie opracowanego w CIOP modelu
zréznicowanej sktadki na ubezpieczenie wypadko-
we przeprowadzono odpowiednie analizy wptywu
zmian w poziomie warunkow pracy na wyniki fi-
nansowe przedsigbiorstw roznej wielkosci [9]

oczekiwaé, ze wprowadzenie tego stymu-
latora oraz uwzglednienie go w propono-
wanym modelu AKK przyczyni si¢ do
zwigkszenia zainteresowania przedsig-
biorstw analizami kosztow 1 korzysci.
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