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w panstwach Unii Europejskiej

atrudnienie os6b niepetnospraw-

nych stanowi powazny problem

spoteczny i ekonomiczny w kaz-
dym panstwie. Dotyczy to rowniez panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej (UE),
w ktorych zyje okoto 37 milionéw 0sob
niepetnosprawnych. Wérdd nich jest oko-
1o 26 milionéw 0sob w wieku aktywno-
sci zawodowej. Po przystapieniu kolej-
nych panstw liczba osob niepetnospraw-
nych w UE zwigkszy si¢ do 50 milionow,
a wiec rowniez liczba osob, ktore beda
wymagac zatrudnienia, bedzie proporcjo-
nalnie wigksza. Niektore panstwa UE maja
juz swoja dluga — siggajaca poczatkdw
XX wieku (Austria, Francja, Niemcy, Wiel-
ka Brytania) — tradycj¢ we wlaczaniu
0s6b niepelnosprawnych w aktywne zycie
zawodowe [1].

Obecnie wszystkie panstwa UE reali-
zuja okreslona polityke zatrudnienia
0s0b niepelnosprawnych, zgodna lub
dostosowywana do przyjetej przez Unig
Europejskiej strategii zatrudnienia oraz
licznych aktow prawnych, dotyczacych
zatrudnienia 0s6b niepetnosprawnych,
wsrod ktorych sa:

e rezolucja Rady Europejskiej 97/C
12/01 w sprawie rownych szans dla 0sob
z niepeosprawno$ciami z 1996 1.

e rezolucja 1999/C 186/02 w sprawie
réwnych szans w zatrudnieniu osob nie-
petnosprawnych

e dyrektywa Rady Europejskiej 2000/
78 w sprawie ogolnych ram dla réwnego
traktowania w zatrudnieniu i wykonywa-
niu zawodu.

Panstwa cztonkowskie UE przyjmuja
w polityce zatrudnienia 0s6b niepelno-
sprawnych zasadg integracji zawodowej,
awiec zatrudniania tych 0s6b we wszyst-
kich mozliwych przypadkach w zwy-
ktych zaktadach pracy. Tym niemniej za-
trudnienie chronione w dalszym ciagu
pozostaje integralng czgscia polityki za-
trudnienia os6b niepetnosprawnych.

Szczegodlne znaczenie ma ono w pan-
stwach o dtuzszej tradycji w zapewnia-
niu pracy zawodowej tym osobom (Fran-
cja, Niemcy, Wielka Brytania) [2].

Podstawy polityki zatrudnienia
os0b niepelnosprawnych

U podstaw polityki zatrudnienia
w panstwach UE, odnoszacej si¢ do 0sob
niepelnosprawnych leza nastgpujace za-
sady:

® Prawo wszystkich osob niepetnospraw-
nych do pracy, w tym rowniez 0sob ze znacz-
nym stopniem niepelosprawnosci.

¢ Wyréwnywanie szans w zatrudnie-
niu przez znoszenie barier utrudniajacych
1 ograniczajacych zawodowe funkcjono-
wanie 0sob niepelnosprawnych.

o Niedyskryminowanie osob niepel-
nosprawnych w zatrudnieniu.

e Wspieranie materialne zatrudnienia
0s6b niepetnosprawnych przez przezna-
czanie okreslonych funduszow na ten cel.

e Wspotdziatanie z partnerami spolecz-
nymi (organizacjami pracodawcow
1 zwigzkami zawodowymi) oraz organiza-
cjami osob niepelosprawnych w rozwia-
zywaniu problemu zatrudnienia tych osob.

Systemy zatrudnienia
0s0b niepelnosprawnych
na otwartym rynku pracy

W panstwach Unii Europejskiej ist-
nieja nastepujace systemy zatrudnienia
0s0b niepelnosprawnych na otwartym
rynku pracy:

e systemy oparte na ingerencji pan-
stwa w rynek pracy przez prawne ustano-
wienie udzialu w nim pracownikow nie-
pelosprawnych

e systemy oparte na prawie wszyst-
kich obywateli do pracy i zakazie dys-
kryminacji w zatrudnieniu osob niepel-
nosprawnych

e systemy zatrudnienia wspomagane-
go jako forma alternatywna do zatrudnie-
nia w zaktadach pracy chronionej [3].

Obligatoryjne zatrudnianie
0s0b niepelnosprawnych
w zwyklych zakladach pracy

Obligatoryjne zatrudnianie 0sob nie-
petnosprawnych, czyli prawne ustanawia-
nie wskaznikéw ich zatrudnienia dla za-
ktadow pracy zyskalo sobie uznanie
przede wszystkim w krajach europejskich.
Jestto tzw. system kwotowy. Obecnie sys-
tem taki istnieje w 10 panstwach czton-
kowskich UE, a mianowicie: w Austrii,
Belgii, Francji, Grecji, Hiszpanii, Holan-
dii, Irlandii, Luksemburga, Niemczech
1 Whoszech. System ten stosowany jest
bardzo elastycznie i w sposob zroznico-
wany w poszczeg6lnych panstwach. Zr6z-
nicowanie to dotyczy:

¢ wysokosci wskaznika pracownikow
niepelnosprawnych; waha si¢ on od 2 do
7% w stosunku do calej zatogi

¢ wielko$ci zaktadu pracy (liczby pra-
cownikow), w ktérym wskaznik ten obo-
wiazuje (na ogo6t od 15 do 50 pracowni-
kow)

e stosowania zréznicowanego prze-
licznika w stosunku do niektorych kate-
gorii 0s6b niepetnosprawnych przy obli-
czaniu wskaznika zatrudnienia osob nie-
petnosprawnych, np. osoby z niepelno-
sprawnoscia intelektualna, z zaburzenia-
mi psychicznymi i niewidome liczone sa
podwdjnie

e zakresu stosowania wskaznika;
w niektorych krajach wskaznik ten doty-
czy wszystkich sektoréw gospodarki, np.
w Belgii i Irlandii wskaznik ten stosowa-
ny jest tylko w odniesieniu do sektora
publicznego

o formy wskaz-
nika; we wszyst-
kich panstwach,

z wyjatkiem jed-




nego, jest to wskaznik procentowy, np. w
Belgii ustalony jest on w formie konkret-
nej liczby pracownikéw niepetospraw-
nych w danej branzy i administracji pan-
stwowe;.

Jedne systemy naktadaja obowiazek
zatrudniania 0sob niepenosprawnych bez
okreslenia zadnych sankcji w stosunku
do zaktadow pracy nie realizujacych tego
obowiazku, inne naktadaja sankcje w for-
mie odpowiednich wptat na specjalne
fundusze lub do skarbu panstwa.

Motywy, jakie przy$wiecaly poszcze-
golnym panstwom przy wprowadzaniu
obowiazku zatrudniania 0s6b niepetno-
sprawnych, byly rozne. Przede wszystkim
chodzito o stworzenie tym osobom moz-
liwosci zatrudnienia w zwyktym $rodo-
wisku pracy. Kierowano si¢ jednak takze
takimi motywami, jak:

e rownomierne ponoszenie kosztow
zatrudnienia osob niepelnosprawnych
przez wszystkie zaktady pracy, np.
w Niemczech zaklady, ktore tego obo-
wiazku nie realizuja musza dokonywac
wplat na specjalny fundusz

e zmniejszenie liczby rentobiorcow,
np. w Holandii

¢ zwigkszenie liczby 0sob niepetno-
sprawnych przechodzacych z zakladow
pracy chronionej do zwyktych zaktadow
pracy, np. we Francjiiw Holandii

® nawigzywanie wspolpracy migdzy
zwyklymi zaktadami pracy a zaktadami
pracy chronionej; np. w Austrii, Francji
i Niemczech obowigzek zatrudnia-
nia 0sob niepetnosprawnych moze by¢ re-
alizowany takze przez zlecanie zaktadom
pracy chronionej wykonywania prac, co
liczy sig za pewien procent zatrudnienia
takich osob; moze to rowniez stwarzac
okazje do zatrudniania pracownikow za-
ktadoéw pracy chronionej przez zaktady
zlecajace.

Dane statystyczne wykazuja jednak,
ze ustalony wskaznik zatrudnienia 0sob
niepetnosprawny w zadnym z panstw
cztonkowskich UE nie zostat w pehni osia-
gnigty, a najwyzszy notujg Niemcy.

Prawo do pracy

i zakaz dyskryminacji

w zatrudnieniu 0sob niepelnosprawnych
Poczawszy od lat 60. XX wieku w pan-

stwach cztonkowskich UE obserwuje si¢

coraz wigksza akceptacj¢ prawa osob nie-

petnosprawnych do pracy w ogole,
a w szczegblnosci do zatrudniania
w zwyktlych zakladach pracy. Ma to zwia-
zek z ruchami spotecznymi, podejmuja-
cymi walke z dyskryminacja, w tym row-
niez w zatrudnieniu oraz walka o ustawo-
dawstwo antydyskryminacyjne. W zwiaz-
ku z tym niektore panstwa opieraja za-
trudnienie osob niepetnosprawnych wia-
$nie na prawie do pracy i zakazie dyskry-
minacji. Naleza do nich: Dania, Finlan-
dia, Portugalia, Szwecja i Wielka Bryta-
nia. Panstwa te staraja si¢ stymulowac
zatrudnienie 0s6b niepelnosprawnych
przez uswiadamianie pracodawcow
o obowiazku solidarnosci z tymi osoba-
mi oraz o koniecznosci pomocy panstwu
W rozwiazywaniu problemu bezrobocia
wérod tych osob. Duzy nacisk ktadzie sig
w tych systemach na przygotowanie osob
niepetosprawnych do pracy i zapewnie-
nie im wysokich kwalifikacji zawodo-
wych, aby mogli pomysInie konkurowaé
na rynku pracy z pracownikami pelno-
sprawnymi. W zwiazku z tym zapewnia
si¢ tym osobom wysoki poziom ustug re-
habilitacyjnych, szkolenia i ksztalcenia
zawodowego oraz potrzebny specjalny
sprzgt.

Pod koniec 2003 1. wejdzie w zycie dy-
rektywa Rady Europejskiej 2000/78
w sprawie ogolnych ram dla rownego trak-
towania w zatrudnieniu i wykonywaniu
zawodu, ktdra bedzie obowiazywac wszyst-
kie panstwa cztonkowskie, niezaleznie od
przyjetego systemu. Zgodnie z ta dyrek-
tywa wszelkie przejawy dyskryminacji
w zatrudnieniu stang si¢ nielegalne i beda
podlegac okreslonym sankcjom.

Zatrudnianie wspomagane
0s0b niepelnosprawnych

Zatrudnianie wspomagane zostato
wprowadzone w Stanach Zjednoczonych
w latach 80. ubiegtego stulecia, jako for-
ma alternatywna do zatrudnienia 0sob
niepetnosprawnych w zaktadach pracy
chronione;. Istota tej formy polega na za-
trudnianiu 0s6b ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci w zwyktych zakta-
dach pracy wraz z tzw. osobistym asysten-
tem zawodowym (job coach). Jego zada-
niem jest udzielanie pomocy pracowni-
kowi niepelnosprawnemu w przystosowa-
niu si¢ do wykonywania zadan zawodo-
wych oraz do fizycznego i spotecznego
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srodowiska pracy. W miarg usamodziel-
niania si¢ pracownika pomoc ta jest stop-
niowo redukowana, az do catkowitego jej
zaprzestania.

System ten szybko zaczat przenikac
do panstw europejskich; obecnie znacz-
ne osiagnigcia w tym zakresie maja takie
panstwa cztonkowskie UE, jak: Austria,
Wielka Brytania, Hiszpania, Finlandia,
Niemcy, Holandia i Wtochy. W pan-
stwach tych zatrudnienie wspomagane
jestistotnym elementem polityki zatrud-
nienia 0s6b niepetnosprawnych. W in-
nych panstwach sg to raczej inicjatywy
organizacji pozarzadowych lub lokal-
nych urzedow pracy zmierzajace do jego
wprowadzenia. Z uwagi na to, ze system
ten jest wprowadzany od niedawna, brak
jestjeszcze rzetelnej oceny jego skutecz-
nos¢ i kosztow, w relacji do ponoszonych
np. w zwiazku z zatrudnianiem os6b nie-
peosprawnych w zakladach pracy chro-
nionej. Tendencja ta zyskuje coraz wig-
cej zwolennikow i prawdopodobnie be-
dzie si¢ rozwija¢ w coraz wigkszym za-
kresie w panstwach UE [4].

Przystosowanie stanowiska
i miejsca pracy

do potrzeb pracownika
niepelnosprawnego

W przepisach prawnych dotyczacych
zatrudnienia osob niepelnosprawnych,
w wiekszosci panstw cztonkowskich UE
zostal wprowadzony obowiazek przysto-
sowania przez pracodawce stanowiska
i miejsca pracy do potrzeb pracownika
niepetnosprawnego. We wszystkich pan-
stwach maja oni mozliwo$¢ uzyskania
odpowiednich srodkow na ten cel i dzig-
ki temu moga stworzy¢ pracownikowi
niepetnosprawnemu rowne szanse wyko-
nywania zadan zawodowych z pracowni-
kami petnosprawnymi. Jedne przepisy
ograniczaja ten obowiazek tylko do przy-
stosowania samego stanowiska pracy
(konstrukcja stanowiska, przystosowanie
maszyn i narzgdzi) oraz miejsca pracy
(zniesienie barier architektonicznych),
inne traktuja ten problem szerzej i obej-
muja takze zmiang organizacji pracy, do-
stosowanie godzin pracy do potrzeb pra-
cownika niepelnosprawnego oraz inne
udogodnienia. Placowki zajmujace si¢
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zatrudnianiem o0s6b niepelosprawnych
w niektorych panstwach zatrudniaja specja-
listow, ktorzy pomagaja pracodawcom za-
projektowac 1 zmodyfikowa¢ stanowisko
pracy, zgodnie z potrzebami pracownika
niepelosprawnego (Niemcy, Irlandia).

Zachety materialne
dla pracodawcow
zatrudniajacych

osoby niepelnosprawne

Stosowanie zachet materialnych (finan-
sowych) dla pracodawcoéw zatrudniaja-
cych osoby niepetnosprawne stato si¢ we
wszystkich panstwach cztonkowskich UE
integralng czgscia systemow zatrudnienia
tych 0sob na otwartym rynku pracy. W po-
szczegolnych panstwach zachety mate-
rialne sa stosowane w roznym zakresie
1 maja na celu:

* wyréwnanie dodatkowych kosztow
zwiazanych z organizacja i przystosowa-
niem stanowiska i miejsca pracy dla pra-
cownika niepetnosprawnego

e kompensowanie jego mniejszej wy-
dajnosci

¢ wplywanie na zmiang postaw praco-
dawcow wobec zatrudniania 0sob niepet-
nosprawnych przez stosowanie odpo-
wiednich ulg lub przyznawanie premii.

Mozna wyr6zni¢ nastgpujace rodzaje
zachet materialnych dla pracodawcow:

e dotacje na wyrownanie ptac pracow-
nikéw; ma to miejsce w panstwach, gdzie
obowiazuje minimalna ptaca, a pracow-
nik nie osiaga odpowiedniej wydajnosci;
wysokosci i1 zakresy doptat do minimal-
nego wynagrodzenia sa bardzo zréznico-
wane i zwykle sa udzielane na okreslony
czas, nawet do kilku lat

e zwolnienia z obowiazku ptacenia
minimalnego wynagrodzenia pracowni-
kom nie osiagajacym oczekiwanych wy-
nikow pracy (Holandia)

e dotacje na przystosowanie stanowi-
ska pracy niepelnosprawnego pracownika
lub zwrot kosztow poniesionych na ten cel

e dotacje na tworzenie stanowisk pra-
cy dla tych osob

e zwrot kosztow szkolenia pracowni-
ka niepelnosprawnego

e premie za zatrudnianie wigkszej licz-
by pracownikow niepetnosprawnych niz
wynika to z ustalonego wskaznika

¢ zwolnienia z czgéci wplat na ubez-
pieczenia zdrowotne i spoleczne tych pra-
cownikow (Francja, Hiszpania, Holandia)

¢ dotacje na pokrywanie kosztow lek-
tora dla pracownika niewidomego lub thu-
macza jezyka migowego dla pracownika
gluchego (Francja, Niemcy).

Rodzaje zach¢t materialnych dla pra-
codawcow sa wigc w poszczegodlnych
panstwach rozne i zaleza od przyjetej
polityki.

Zachgty materialne dla pracodawcow
finansowane sa z r6znych zrodet. W wie-
lu panstwach tworzy si¢ specjalne fundu-
sze z wplat od pracodawcow za niezreali-
zowanie wskaznika zatrudnienia osob
niepelnosprawnych. Fundusze takie ist-
nieja w Austrii, Francji, Holandii, Niem-
czech, Wloszech i sa podobne do tworzo-
nego w Polsce Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob Niepetosprawnych.
W innych panstwach odpowiednie §rod-
ki na ten cel sa zagwarantowane w budze-
tach centralnych lub budzetach tereno-
wych. Np. w Holandii niektore zachety
materialne dla pracodawcow sa finanso-
wane przez instytucje ubezpieczenia spo-
fecznego.

Zachety materialne
dla pracownikow
niepelnosprawnych

Obok zachet dla pracodawcow, w nie-
ktorych panstwach stosuje si¢ takze za-
chety dla pracownikéw niepelnospraw-
nych, ktére maja na celu umozliwienie
im podjecia i wykonywania pracy. Dota-
cje lub zasitki moga by¢ przeznaczane na
nastepujace cele:

e zakup, uzytkowanie i naprawe po-
mocy technicznych potrzebnych do wy-
konywania pracy

e pokrycie kosztow dojazdu do pra-
cy; w niektorych panstwach obejmuje to
takze przystosowanie samochodu do po-
trzeb pracownika niepetnosprawnego lub
zakup samochodu przystosowanego (Au-
stria, Belgia, Szwecja, Niemcy)

e dalsze szkolenie i podnoszenie kwa-
lifikacji zawodowych.

Dotacje 1 zasitki dla os6b niepet-
nosprawnych pochodza zwykle z tych
samych zrodet, co dotacje dla praco-
dawcow.
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Ponadto we wszystkich panstwach UE
osoby niepelnosprawne moga otrzymy-
wac dotacje lub pozyczki (korzystnie
oprocentowane) na rozpoczecie i prowa-
dzenie wlasnej dziatalnosci gospodarcze;j.

W niektorych panstwach stosowane sa
rowniez zachety do podejmowania za-
trudnienia:

e dodatkowe dni urlopu wypoczynko-
wego: np. w Austrii, Grecji i Luksemburgu
— 6 dni, w Niemczech — 5 dni w roku

¢ dostosowanie godzin pracy do po-
trzeb 1 mozliwosci pracownika niepetno-
sprawnego — pdzniejsze r0zpoczynanie
pracy (Belgia, Szwecja, Wielka Brytania)

® ochrona przed zwolnieniem — ko-
nieczno$¢ uzyskania przez pracodawce
zgody na zwolnienie pracownika niepel-
nosprawnego (Austria, Niemcy, Szwecja).

ES
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Pomimo istnienia odpowiednich sys-
temow i znacznego wsparcia dla praco-
dawcow, sytuacja w zatrudnieniu 0sob
niepetosprawnych w panstwach UE jest
niezadowalajaca. Wedlug danych z lat
2000 — 2001 wskaznik osob niepetno-
sprawnych aktywnych zawodowo w tych
panstwach wynosi 42,2%, podczas gdy
w populacji 0sob petnosprawnych 64%.
Ponad potowa pozostaje wigc bierna za-
wodowo [5].

Oczekuje sig, ze biezacy rok, ustano-
wiony przez UE Europejskim Rokiem
Osob Niepelnosprawnych, przyniesie wiele
pozytywnych zmian w $wiadomosci Eu-
ropejczykow, w tym rowniez w swiadomo-
$ci pracodawcow, a w konsekwencji wig-
cej 0sob niepetnosprawnych znajdzie za-
trudnienie na otwartym rynku pracy.
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